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Oficio: U.A.LLP. 0189/2022
Asunto: Se remite respuesta
Guanajuato, Gto; a 27 de enero de 2022

C. Emmanuel
Presente

En atencion a su solicitud de informacion ingresada en esta Unidad de Transparencia, bajo el nimero
de folio 110196300004822, el dia 21 de enero del afo 2022, misma que a |a letra dice:

° "Por medio de la presente solicito los Manuales de procesos, protocolos de actuacién/canalizacién/atencion o
procedimientos que utilizan las dependencias de la administracién publica municipal centralizada,
descentralizada, desconcentrada o auténoma que tienen la facultad para atender o reciben denuncias, quejas
o reportes en materia de violencia infantil y juvenil (0-17 afios) vigentes al mes de enero de 2022." (Sic).

Se remite copia simple de los siguientes oficios: SMDIF/DG/0040/2022 suscrito por el Arq. Ivan
Rivelino Moreno Galvan, Director General del Sistema Municipal DIF, 043/2022 suscrito por la
Lic. Anayantzin Luna Gallegos, Procuradora de Proteccion de Nifas, Nifos y Adolescentes
del Municipio de Guanajuato y S.5.C/0089/2022 suscrito por el Maestro Samuel Ugalde Garcia,
Secretario de Seguridad Ciudadana, mismos que le brindan respuesta a su solicitud.

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 6, apartado A, de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos: 14, apartado B, de la Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato;
1, 24, fraccién V, 25, 47, 48, fracciones lIl, VI'y X1V, y 99 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Guanajuato.
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LIC. ERICK GONZALEZ RAMIREZ. —

~ GuanLjuata, Gto. a 26 de enero del 2022,
L Secretaria de Seguridad Ciudadana,

5.5.C./0089/2022.
Asunto: $e da contestacion a oficio.

ie \'»\1

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DEL MUNICIPIO DE GUANAJUATO.
PRESENTE.

£n cumplimiento a lo solicitado, eré mi calidad de Secretario de Seguridad Ciudadana, doy

contestacion al oficio numero U.A.LP./0161/
suscrito por Usted, respecto a la solicitud presenta
por el cual solicita la siguiente Informacion:

“oor medio de la presente soficito los Manuales ge
procedimientos que ulilizan las dependencias |

022 recibido en fecha 21 de enero del presente afio,
por el C. EMMANUEL, en esta Unidad de Transparencia

procesos, protocolos de actuacion/canalizacidn/atencidn o
de la administracidn publica municipal centralizada,

descentralizada, desconcentrada o autonoma que fene Ja facultad para atender o reciben denuncias, quejas o

reportes en materia de violencia infantil y juvenil (C

Atento a lo anterior, expongo lo

1.- Toda actuacién de las autoridades que impar]

!;1 7 afios) vigentes al mes de enero de 20227

sigulente:

en justicia en cumplimiento al Protocolo de actuacién

para quienes imparten justicia en casgs que involucran nifias, nifios y adolescentes.

ﬁle;{ﬂfC:[Usets[SPwDown]oads/PROTOCOLo%zi}[

E9%20ACTUACI%C3%93N%20N1%C3%9108,%20N1%C3

9%91A5%20Y%20ADOLESCENTES . pdf

11.- Todas las autoridades debemos actuar con Fundamento en el articulo Z dos de la Ley General de o3

Derechos de Nifias Nifios y Adolescentes LGDNNA

figente; que la letra reza:

m
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“Articulo 2. Para garantizar la proteccion de los df
realizarsn las acciones y tomardn medidas, de confo

Para tal efecto, deberdn:

1.- Garantizar un enfoque integral, transversal y ¢
instrumentacion de politicas y programas de goblern

1. Promover la participacion, tomar en cuenta la opy
educativos y de salud de nifias, nifios y adolesce,
acuerdo a su edad, desarrollo evolutivo, cognoscftwc

JIl. Establecer mecanismos transparentes de segu
programas gubernamentales, legislacion y compromi:

El interés superior de la nifiez deberd ser considera
una cuestion debatida que involucre nifias,
interprefaciones, se atenderd a lo establecido en
Meéxico forma parte.

Pérrafo reformado DOF 03-06-2019

Cuando se tome una decision que afecte & nifas, n
evaluar y ponderar las posibles repercusiones @
procesales.”

I1L- Cabe mencionar que la Oficialia Calificadora px
adscrita a la Secretarfa de Seguridad Cludadana del
violencia hacia Nifias, Nifios y Adolescentes a ic

nifos y adolescentes. Cuando se
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rechos de nifias, nifios y adolescentes, las autoridades
rmidad con los principios establecidos en la presente Ley.

on perspectiva de derechos hurnanos en el disefio y la
i

nidn y considerar los aspectos culturales, eticos, afectivos,
ntes, en todos aquellos asuntos de su incumbencia, de
y madurez, y

Ime’ﬂfO y evaluacion de la implementacion de politicas,
sos derivados de tratados internacionales en la materia.

vda de manera primordial en la toma de decisiones sobre
presenten diferentes
I5 Constitucion y en los tratados internacionales de que

/’505 o adolescentes, en lo individual o colectivo, se deberan

fin de salvaguardar su interds superior y sus garantias

s
i

or medio del Departamento de Psicologia y Trabajo Soclal
5mumc:;:uo de Guanajuato, realizan denuncias de hechos de
PROCURADURIA AUXILIAR DE PROTECCION DE

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES DEL MUNICIPIO a través de ésta autoridad denuncia ante el

Ministerio Publico, conforme a los articulos 1,2,3,3,

de la Ley del Sistema Estatal de Asistencia Social p
de la Ley de los derechos de la Nifias, Nifios y Adolg &

Sin otro particular, me despido de Usted!

MAESTRO

Minutario.
C.c.p.- Maestra Martha lsab Delgado Zérate, Secret ria del
L'SPR/C.).

SECRETARIO DE

fraccuon V,VIVILy-X1, 13 fraccion 11, 16,71, 39, 40 y 43

/14, 28y 48,




PROCURADURIA AUXILIAR DE
PROTECCION DE NINAS NINOS ¥
ADOLESCENTES DE GUANAIUATO
OFIC. gadi 02T ,

ASUNT: SE REMITE INFORMACION

ARQUITECTO IVAN RIVELINO MORENO
DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF
PRESENTE.

En atencidn al oficio U.A.LP. 0162/2022, dé fecha 21 de enero de 2022,
‘Informo lo solicitado por el C. Emmanuel.

Manuales de procesas, protocolos,
actuacion/canalizacién/atencion © pracedimienios que utilizan ias
dependencias de [a administracion pablica munizipal, centratizada,
descentralizada, desconcentrada o auténoma que tienen facultad para
atender o reciben denuncias, quejas o reportes e materiz da viclencia
infantil-y juvenil (0-17 afios), vigentes al mes de enero de 2022,

Esta Procuraduria Auxiliar de Proteccidn de Nifas ifos v Adoiescartas =t
Sisteéma para el Desartolio Municipal de fa Familia, tigne coma wrircipat 2ito enda
atender a niftas, nifios y adolescentes que se van axpuestss 3 peligres guedificelien
su crecimiento y desarrollo, que son victimas dg dezatancién. anzlfahatisme,
hambre, falta de hogar, familias. disfuncionales, mzltratos. pobreza, srueldades,
explotacion y drogadiccion entre muchos otros problemas.

Con el fin de prevenir, atender y erradicar los peligros que enfrentan nffias,
nifios y. adolescentes la Constitucién Politica de los Esvados Unidos
Mexicanos en su articulo 1, establece que en los Estadas Unidos Mevicanae fadas
las personas gozaran de los derechos humanos recanacidae en 13 Corstiucidn y-en
los Tratados Intérnacionales. de los que &l Estado mexicano sea parte, as’ como de
las garantias-para su proteccidn.

El articulo 4-destaca el deber del Estado por velsr v cumplir 20 todas sus
decisiones y actuaciones con el principio del interds superor de la riiiey, cueidehzrd
guiar el disefio, ejecucién, seguimiento y evaluacidr de las pol nihlicas
dirigidas a nifias, nifios y adolescentes.

Por otro lado, fa Ley General de Derechos de Mifias Mifias ¥ Adclescentes,
réconoce a ‘nifias, nifios y adolescentes como titularas de dererhos v ape se
garantice el pleno ejercicio, respeto, proteccidr v nrorocidn de 15 darechos
humanos, as/ mismo establece que las autoridades federales, de lzs entidades
federativas, municipales en &l dmbite de sus competencias, deberdn proporcionar

asistencia médica psicoldgica y atencién preventiva.a {2 satud, as{ ¢omo un-traductor: - . . ¢




o interprete en caso de ser necesario, asesoria juridica v one:ﬂrc:..ua, u}f‘edi a

quienes ejerzan la patria potestad tutela o guarda y C.u:-LOdiEi ge 5, s v
adolescentes. Prestar asesorfa vy representacién en supiencia a g_qs_, niics y
adolescentes involucrados en procedimientos ]ud*c:asea 0 admin rra‘*ms, sin

perjuicio de-las atribuciones que le correspondan al Ministerio Publico, asi como
intervenir - oft cwsamente, con  representacion Loac!ywante .‘.”;’ﬂ tadcs 105
procedimientos jurisdicGionales y administrativos én qu= partic :
adolescentes, Coardinar la ajecucién y dar segulmr*ntc : [
para la restitucion integral de los derechos de nifias, aifios .
que las instituciones competentes actiien de manera oy ,.muwd ¥ arkicu e
® Cuando exista algln tipc de violancla en contra &
y adolescentes corresponde denunciar snte & Mivisterio Bobi
hechos -que se presuman constitutivos de delite en cantes o
adolescentes. Solicitar al Ministerio Piblico com ]
medidas urgentes de proteccmn especial iddneas
inminente contra la vida, integridad ¢ i 'tar}
adolescentes, quien debera decretarlas.a més il
3 horas a la recepcidn de la soficitud. r!ar*c*_ fq d
autoridad jurisdiccional competente.

-8 Siendo medidas urgentes de proteceids as spasial 2 e ’**o s
una nifia, nifio o adolescente-a un centro de asistancia
atencién medica lnmedlata por pa**e de algurz 'wsf*h\‘.
Nacional de Salud. Para la imposicidn da las madidng
el Procurador de-Proteccidn podré solicitar e auvilia de la
policiales: competentes
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Establece ademas: comio procedimiento de atancioh pare solicker 13 nw
restitucion integral de los dérechos de niifias, nifios y @l ;

~ e e H n 1

o Detectar o recibir casos de ves o
derechos de nifias, nifios y adolescentes.
e Acercarse a la familia ¢ lugares en donde se encuentren log

nifias; nifios y adolescentes para diagnosticar Iz i
cuando exista informacién sobre posibls restr
mismos.

s Determinar en cada uno de ios comos identlendon low
derechos que se encuentran restrmgidos 0 vuing rados Elaborar, bejo el
principio del interés superior de 1a nifiez, un diagréotico sobre iz i{zsswirir'
de vulneracién vy un plan de restitusidn de derechos, que nciuya lss
propuestas de medidas para su proteszidn

uacion de 5 derechos
COY o owylrerstiin de ing

R Acordar y coordinar con las instiriones aue crerasnanda el
cumplimiento del plan de restitucién ce <lereches.
o Dar seguimiento a cada una de !acs arcnmw e plan de

restitucién de derechos, hasta cerciorarse de Que T
nifia; nific. o adolescentese encuzntren ?B!’B?’ihz(ﬁf...
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Ademas del marco juridico internacional:

Convencion sobre los derechos del Nifio.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos

Observaciones Generales del Comité de los derechos dei Nifio, especficamenta
observacidn 4y 5 para México. _

Directrices sobre las Modalidades Alternativas de Cuidade de Naciones Uridas.

Nacional _
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley General de los Derechos de Nifias Nifios y Adolescentes

Estatal

Constitucién Politica del Estado de Guanajuato

Ley de los Derechos de Nifias Nifios y Adolescentes del Estado de Guanaiuato
Ley sobre el Sistema Estatal de Asistencia Sociz!

Municipal
Convenio de colaboracion y coordinacion en materia de proteccion v restitucidn de
derechos de nifias, nifios y adolescentes.

Sin mas por el momento reciba Usted las segiridades d= mi atentz v distinguida
consideracion.

ATENTAMENTE
Pensando en Grande

Hechos de (:otzé

| LIC. ANAYANTZIN LUNA BALLEGOS
PROCURADORA DE PROTECCION DE NINAS NINOS Y ADOLESCENTES DEL
MUNICIPIO DF GUANAJUATO

b




cio: SMDIF/DG/0040/2022
Se atiende solicitud U.A1.P. 0162/2022

Guanajuato, Gtdj;

;a 26 de enero de 2022

RECIBIDO
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