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) Oficio: U.A.I.P. 1882/2022
. Asunto: Se remite respuesta
Guanajuato, Gto; a 04 de agosto de 2022

“2022 Aiio del 70 Aniversario del Teatro Universitario y
50 Aniversario del Festival Internacional Cervantino”

C.JC

En atencion a su solicitud de informacion ingresada en esta Unidad, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, bajo el nimero de folio 110196300067022, el dia 28
de julio de 2022, misma que a la letra dice:

e “Informe cuél es el procedimiento seguido en forma de juicio que se realiza para el tramite
de una queja ciudadana, asi como sus etapas procedimentales Remita copia certificada
de la informacicn solicitada. Direccion de proteccion civil municipal.” (sic)

Se remite copia simple de los siguientes oficios: D.M.P.C./A.T./1253/2022, suscrito por el
T.E.M. José Félix Pérez Ramirez, Director de Proteccién Civil municipal y
CM/0449/2022, suscrito por la Lcda. Sayra Itzel Mireya Sandoval Marquez, Enlace de
Transparencia de la Contraloria Municipal, mismos que le brindan respuesta a su
solicitud.

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 6, apartado A, de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 14, apartado B, de la Constitucion Politica para el Estado
de Guanajuato; 1, 24, fraccion V, 25, 47, 48, fracciones Ill, VI y XIV, y 99 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica para eI Estado de Guanajuato.

Quedo a sus ordenes para cualquier duda o aelaraclon ‘en eI ccq'reo electronico de esta

Unidad de Acceso: ualp@guanajuatocapltal ob mx, 0,en el; telefogo 473 102 2400 ext.

2208. o4

Lic. Erick Gogzdle Ramlrez *
Titular de la Unidad~de-T Q;fdgencra y'‘Acceso
\uitieipio_de-Guanajuato
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Direccién Municipal de Proteccién Civil.
Oficio: D.M.P.C/ A.T/1253/2022.
Asunto: Respuesia Informagion.

02 de agosto de 2022.
“2022 afio del 70 aniversario del Teatro Universitario y 50 aniversario del Festival intemacional Cervantino”

Lic. Erick Gonzalez Ramirez
Titular de la Unidad de Transparencia
PRESENTE,

Por este medio reciba un cordial saludo, asi mismo le informo que, el objetivo general de
la Diretcion Municipal de Proteccion Civil @s el de proieger a la persona, la sociedad, su
entorno y el medio ambiente; ante la eventualidad de los Riesgos y Peligros que representan
los factores amenazantes y la vulnerabilidad en el corto, mediano o largo plazo provocada por
fendmenos naturales © antropogénices. Lo anterior, a través dela Cestidn Integral de Riesgos
‘para conseguir su mitigacion y/o eliminacion.

Dando seguimiento y debida atencién a su escrito ingresado a esta Direccion el dia 29 de julio
de la presente anualidad con numero U.A.LP. 1792/2022, con la finalidad de atender la
solicitud por el C. JC en la que requiere:

Informe cuél es el procedimiento seguido en forma de juicio que se realiza para el tramite de
una queja ciudadana, asi como sus etapas procedimentales.

Al respecto le hago de conocimiento que esta Direccidén a mi cargo, que no se framitan juicios,
y para la queja ciudadana, se remita al Reglamento de Proteccién Civil del Municipio de
‘Guanajuato, Guanajuato, SECCION SEGUNDA De ias Medidas de Seguridad, articuie 102 ai
107.

Quedando a sus apreciables érdenes para cualquier actividad en la que nuestra normativa
nos permita coadyuvar e informandole, que esta Direccion a mi cargo, implementa la
deteccion, evaluacion y diagnostico a puntos de Peligro y Riesgo del municipio para
estabiecer medidas preveniivas ante ia presencia de agenies periurbadores y ai
fortalecimiento de los instrumentos de organizacion y funcionamiento en materia de
Proteccion Cjvil. Lo anterior, con un enfoque en apego a la Gestion Integral del Riesgo y en
coordinaciéry con las areas federales, estatales y/o de la administracion municipal
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Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Publica UNIDAI i Y ACCESO A
del Municipio de Guanajuato. LA HFO! ION PUBLICA DEL
PRESENTE. WRRILIFIV DL GUARAISATD

En seguimiento a su oficio U.A.l.P 1793/2022, de fecha 29 veintinueve de julio de 2022 dos
mil veintidds, y notificado en este Organo Interno de Control, via correo electroénico, el
mismo dia, segin consta registro electrdonico, por el que se pide dar la informacion
referente a la solicitud con nimero de folio 110196300067022, realizado por el C. JC en el
que requiere lo siguiente:

“Inferme cudl es el procedimiento seguido en forma de juicio que se realiza para el
trémite de una queja ciudaodana, asi como sus etapas procedimentales.” (SIC)

En relacion a su solicitud y en aras de brindar respuesta a la misma, resulta evidente que,
cuando el requirente habla de queja, se esta refiriendo a la denuncia ciudadana, para lo
cual, se anexa al presente el flujograma correspondiente al procedimiento que se lleva a
cabo a raiz de la presentacién de una denuncia derivada del mal actuar y/u omisiones
cometidas por servidores publicos municipales que pueden constituir faltas administrativas.

Por lo anterior se solicita tener como presentada en tiempo y forma la informacion
requerida, con fundamento en los articulos 24 fraccion VI, 25 fraccion VIl y 99 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Guanajuato, 53 fraccién
| 'y 54 fracciones XIX y XLL

Sin otro asunto que tratar, y en espera de una respuesta favorable, le envié un cordial
saludo. , DS

Lic. Say "9’(" ireya Sandoval Marquez. Gobierno Municipa!
Enlace dela Unidad de Acceso a la Informacién de Guanajuato
Publica de la Contraloria Municipal.
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