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Oficio: U.A.L.P. 0670/2022

Asunto: Aclaracion

Guanajuato, Gto; a 22 de marzo del 2022

2022 ano del 70 aniversario del Teatro Universitario y
50 aniversario del Festival Internacional Cervantino”

C. El Ahuizote
Presente

En atencion a su solicitud de informacién ingresada en esta Unidad de Transparencia, bajo el nimero de folio
110196300023522 el dia 14 de marzo del 2022, misma que a la letra dice:

e “Requiero se me proporcione el listado de todos y cada uno de los reporte ciudadanos que recibié la
administracién municipal en sus éreas de atencion ciudadana, en todos y cada uno de los canales de atencion
con los que cuente la totalidad del sujeto obligado. Lo anterior a partir del mes de octubre de 2022 a la fecha,
desagregado por nimero o folio del reporte, fecha del reporte, fecha de canalizacion del reporte, dependencia
a la cual se canalizo el reporte, fecha de atenicién del reporte, fecha de conclusion del reporte, tipo de reporte
(bache, iluminacion, agua potable, y demés rubros que existan), texto del reporte, colonia donde se atendio el
reporte, vialidad donde se atendic el reporte.” (sic).

Se remite copia simple del siguiente oficio: DAC/005/2022, suscrito por el Lic. Axel Alejandro Vega Godinez,
Director de Atencion Ciudadana, mismo que le brinda respuesta a su solicitud.

En virtud de lo anterior, se requiere la Aclaracién de su solicitud; toda vez que la fecha que sefiala no ha
transcurrido “... Lo anterior a partir del mes de octubre de 2022 a la fecha ...” (sic), por lo que resulta confuso
para esta Unidad de Transparencia los datos proporcionados para dar puntual y cabal cumplimiento a
su solicitud. Lo anterior para darle tramite correspondiente y asi poder satisfacer su requerimiento de
informacion publica en tiempo y forma.

La aclaracion se fundamenta en el articulo 84, dltimo parrafo, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién para el Estado de Guanajuato , que a la letra dice : “Si los datos proporcionados por la persona
solicitante no bastan para localizar los documentos , por ser insuficientes , incompletos o sean
erréneos, la Unidad de Transparencia deberé requerir a la persona solicitante por una sola vez y dentro
de los cinco dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud, para que indique otros efementos
o corrija los datos, o bien precise uno o varios requerimientos de informacién ,la persona solicitante
contara con el termino de hasta diez dias habiles para cumplir con el requerimiento computados al dia
siguiente habil a su notificacién.

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 6, apartado A, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 14, apartado B, de la Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato; 1, 24, fraccion V,
25, 47, 48, fracciones Ill, VI y XIV, y 99 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Guanajuato. et
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Quedo a sus 6rdenes para cualquier ddda“o. aclaracion _e_nC el correo electrénico de esta Unidad de Acceso:
uaip@guanajuatocapital.gob.mx, o en ‘el teléfono 47 m‘ 2400‘!;x"t.i 2208

éTré;_ngparencia y Acceso
delMunicipio de Guanajuato

Titular de'la Unidad
a la informacién public




t\\\g:\'?f DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA

gmz Oficio num.: DAC/005/2022

J Asunto: Remision de informacion.

&
&"-'J& Guanajuato, Gto., 16 de marzo de 2022.

Lic. Erick Gonzalez Ramirez

Titular de la Unidad de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Municipio de Guanajuato
Presente.

En atencion al nimero de oficio U.I.A.P. 0642/2022 con fecha 15 de marzo del afio 2022
y con la finalidad de atender la solicitud presentada en la Unidad de Transparencia a su
cargo, por parte del C. El Ahuizote en la que requiere la siguiente informacion:

‘Requiero se me proporcione el listado de todos y cada uno de los reportes ciudadanos que recibid la administracion municipal en
sus areas de atencion ciudadana, en todos y cada unos de los canales de atencion con los que cuente la totalidad del sujeto obligado
Lo anterior a partir del mes de octubre de 2022 a la fecha, desagregado por nimero o folio del reporte. fecha def reporte. fecha de
canalizacion. dependencia a la cual se canalizo el reporte. fecha de atencicn del reporle, fecha de conclusion del reporte, fipo de
reporte (bache. iluminacion, agua potable y demés rubros que existan). texto del reporte, colonia donde se atendio ef reporte. vialidad
donde se atendio el reporte.”

Se informa que esta direccion a mi cargo no se tiene registro de informacion del periodo
solicitado.

Se remite la informacion solicitada que a su bien le sea de apoyo para dar respuesta a la
C. El Ahuizote.

Sin otro asunto en particular por el momento, reciba un cordial saludo.

Atentamente DIRECCION DE
ATENGION CIUDADANA
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