“2022 aiio del 70 aniversario del Teatro Universitario y
30 aniversario del Festival Internacional Cervantino ”

HLAYUNTAMIENTO 2021-2024

GUANAIJUATO TESORERIA MUNICIPAL
Coordinaciéon General de Finanzas

Oficio num.: TMG/328/2021

Asunto: Se envia propuesta de modificacién de MIR.

Guanajuato, Gto., 18 de marzo del 2022.

Lic. Mariel Alejandra Padilla Rangel

Presidenta de la Comisién de Hacienda,

Patrimonio, Cuenta Publica y Desarrollo Institucional.
Presente.

Se envia a propuesta de modificacion de la Matriz de Indicadores para Resultados para el

ejercicio fiscal 2022.

Lo anterior para su andlisis y en su caso, aprobacion del Honorable Ayuntamiento.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente,

C.P. Irma Mandujano Garcia
Tesorera Municipal

Con copia para: Lic. Edgar Alberto Gonzéalez Lépez, Director de la Funcién Edilicia.
C.P. Guadalupe Meléndez Rangel, Coordinadora General de Finanzas.
IMG/gmr*mjmctjjrh Z




PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUANAJUATO
Tesoreria Municipal
Coordinacion General de Finanzas

TARJETA INFORMATIVA

Guanajuato, Gto., 18 de marzo de 2022.
H,AYUNTAMIENTO 2021-2024

GUANAJUATO

“MODIFICACIONES A LA MIR”

En cumplimiento al articulo 8 de la Ley de Planeacion para el Estado de Guanajuato que a la
letra sefala lo siguiente:

‘Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del Estado, asi como las de la
administracién pablica municipal deberén sujetar sus programas a los objetivos, estrategias,
metas, acciones e indicadores de la planeacion del desarrollo. Para este efecto,
los titulares de las dependencias y entidades estableceran mecanismos de administracién,
coordinacion y evaluacion en el ejercicio de las atribuciones que les correspondan en

alineamiento con los instrumentos de la planeacion del desarrollo”.

Y derivado de que el 10 de febrero del afio en curso fue aprobado el Programa de Gobierno
(PGM 2021-2024) en la sesién de Ayuntamiento en nimero 9, se remite la propuesta de
alineacion de las Matrices de Indicadores de Resultados (MIR) a los nucleos del Programa de
Gobierno, para someter a revisién de la Comisién de Hacienda, Patrimonio, Cuenta Publica y
Desarrollo Institucional y posterior aprobacién del Honorable Ayuntamiento.

De lo anterior, es importante mencionar que la MIR es una herramienta de planeacion que
identifica en forma resumida los objetivos de un programa, incorpora los indicadores de
resultados y gestién que miden dichos objetivos; especifica los medios para obtener y verificar
la informacion de los indicadores e incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el
desempefio del programa.

Asimismo, la MIR forma parte del Presupuesto de Egresos 2022 por lo que, cualquier
modificacién se debera realizar con las mismas formalidades que para su aprobacion, en
apego a lo que establece el articulo 38 de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos
Publicos.



P AYEN EA RN

GUANATUA

NG

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : DESARROLLO URBANO ORDENADO

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): La poblacién urbana

y rural del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Desarrollo Ordenado 3.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0221

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

- Supuestos

FIN: Contribuir @ mejorar las condiciones para el
desarrolio de la poblacion del municipio, a través del
ordenado crecimiento urbano y rural del municipio.

Porcentaje en superficie de zonas en el
municipio que cuentan con irregularidades
respecto a lo establecido en el Instrumento
de Planeacién Municipal vigente.

Reporte de zonas dentro del sistema
informacion geogréfica municipal en m2 de|
manera semestral, de la Direccidon de
General de Medio  Ambiente vy
Ordenamiento Territorial,

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pais que
permita continuar con la ofeta de
programas acorde a estas caracteristicas.

PROPOSITO: El crecimiento urbano y rural del
municipio, en lo que respecta a industria, comercio,
vivienda, patrimonic histérico e imagen urbana se
efectia de manera ordenada de acuerdo al
Instrumento de Planeacién Municipal vigente.

Porcentaje en superficie de zonas en el
municipio que cuentan con irregularidades
respecto a lo establecido en el Instrumento|
de Planeacién Municipal vigente .

Reporte de zonas dentro del sistema
informacion geografica municipal en m2 de
manera semestral, de la Direcci6n de|
General de Medio Ambiente y
Ordenamiento Territorial.

Las autoridades
contribuyen  con
municipal.

estatales y federales
la reglamentacién

COMPONENTES:

Servicio de Licencias y tramites otorgados a|
la poblacion del municipio mediante
documentacion  oficial apegados a |la
reglamentacion aplicable.

Porcentaje de autorizaciones emitidas de

conformidad a lo establecido en el
instrumento  de  planeacion  municipal
vigente.

Informe de autorizaciones expedidas, de
manera mensual dentro de los expedientes
de la Direccion de General de Medio
Ambiente y Ordenamiento Territorial.

Porcentaje de autorizaciones gque son
emitidas en lo tiempos 6ptimos
correspondientes a cada tramite ingresado
con expediente completo.

Informe de autorizaciones expedidas, de
manera mensual dentro de los expedientes
de la Direccion de General de Medio
Ambiente y Ordenamiento Territorial,

Servicio de inspeccion y vigilancia del
cumplimiento en lo establecido en el
Instrumento  de  Planeacion  Municipal
vigente y su reglamento oforgado a la
poblacién del municipio.

Porcentaje de coberiura con servicio de
inspeccion y vigilancia en las zonas del
municipio.

Reporte de inspecciones mensuales dentro
de los expedientes de la Direccion del
Imagen Urbana y Gestion de Centrol
Histérico y de la Direccion General de
Medic Ambiente y Ordenamiento Territorial.

La poblacién se concientiza de su deber]
ciudadano.

ACTIVIDADES:

Recepcién, validacién y autorizacion de
solicitudes recibidas.

Porcentaje de autorizaciones gque son
emitidas por tramite ingresado.

Regislro de autorizaciones expedidas, de
manera mensual dentro de los expedientes:
de la Direccion de General de Medio
Ambiente y Ordenamiento Territorial.

La poblacion se interesa en realizar los
tramites correspondientes.

2.1

Programacién de inspecciones y vigilancia.

Parcentaje de cumplimiento en las acciones|
de programacian.,

Calendario de inspecciones de vigilancia
por zonas mensual dentro de los
expedientes de la Direccion de Imagen
Urbana y Gestion de Centro Histérico y de
la Direccién de General de Medio Ambiente
y Ordenamiento Territorial.

2.2

Realizacion de inspecciones.

Porcentaje de inspecciones de vigilancias
realizadas en las zonas del municipio.

Reporte de inspecciones mensuales dentro
de los expedientes de la Direccién de
Imagen Urbana y Gestion de Centro
Histérico y de la Direccién de General de|
Medio Ambiente y Ordenamiento Territorial.

La disposiciones y reglamentacién en la
materia se encuentran vigentes.
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GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : FORTALECIMIENTO MIPyMES

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): MiPyMES del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Impulso Econémico 2.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0223

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Supuestos

FIN: Contribuir a un mayor desarrolio del comercio

Se manlienen condiciones econdmicas,

local, crecimiente econémico y empleos formales,
través del fortalecimiento de las MIPYMES
productores locales.

Tasa de varacion de la poblacion
econémicamente activa del municipio.

Indicadores Medios de Verificacién
Tasa de variacion del producto interno bruto| Base de datos del IMCO.
percapita del Estado. https:/fimco.org.mxfindices, de forma anual.
Base de datos del|

lNAFED.hup:,’.fwww.inafed.gub.mx:‘es.‘inafed.'Principa
les_Datos_Socioeconomicos_por_Municipio,de
forma quinguenal.

peliticas y soclales estables en el pais que|
permita continuar con la oferta de
programas con estas caracteristicas.

PROPOSITO: MiPYMES y emprendedores en riesgo
identificados en el sector productivo del municipio de|
Guanajuato fortalecidos en su competitividad.

Porcentaje de MiPYMES y emprendedores|
en riesgo identificados beneficiadas por el
programa que se mantienen en operacion|
actualmente.

Reporte anual de apoyos otorgados a MiPyMES
sectores productivos, dentro de los expedientes de
la Direccién a Atencién a Sectores Productivos.

Llegada de empresas con tecnologia ]
recurses mejor desarrollados afecta poco
la competencia.

COMPONENTES:
Créditos para financiamiento otorgado a las Porcentaje de MIPYMES vy sectores|Reporte mensual de autorizaciones, dentro de los
1 MIPYMES y sectores productivos  del|productivos del municipio que recibe apoyo|expediente de la Direccién a Atencion a Sectores
municipio. para la adquisicion de financiamiento. Productivos.
2;:;‘2;::‘d;zcn?gae:lre:;ﬁ:eig‘re:?o :Porcentaje de MIPYMES vy sectores|Programa de capacitaciones anual, dentro de los| o
2 |ias MiPYWES 'y se lpre rodumi\?os gel|Productivos  del  municipio que recibe|expediente de la Direccion a Atencién a Sectores|1.-Las MIPYMES del municipio hacen buen
PiraME: pressciosvD formacion técnica y empresarial. Productivos. uso y aplican los beneficios recibidos por el
municipio. programa.
Incentivos para el desamollo comercial Porcentaje de MIPYMES y sectores Registro de beneficiarios por incentivos, mensual,|2.- Los emprendedores del municipio se|
3 otorgadc a MIPYMES vy  seclores|productivos del municipio que reciben|dentro de los expediente de la Direccion a Atencién comprometen y se amiesgan con sus
productivos del municipio. incentivos para el desarrollo comercial. a Sectores Productivos. proyectos.
Asesoria para la realizacion de proyectos| Porcentaje de la poblamc:n uef" mumcipio Reporte mensual de asesorias a emprendedores,
5 g e con perfii emprendedor identificada que| ; g 5
4 ofrecida a la poblacién del municipio con - . o dentro de los expedientes de la Direccidn de
recibe asesorias para la realizacion de : : & :
perfil de emprendedar. % Promocion Econémica y Atraccion de Inversiones.
proyectos productivos.
ACTIVIDADES:
A " ; : , Registro de créditos otorgados, mensuales, dentro
1.1 |Gestién de créditos. Porcentaje de créditos gestionados. Direccion a Atencién a Sectores Productives,
Programa de capacitaciones anual, dentro de los|La MIPYMES se interesan y cumplen con
2.1  |Ejecucion de capacitaciones. Porcentaje de capacitaciones realizadas. expedientes de la Direccidn a Atencién a Sectores|los requisitos necesarios para su
Productivos. participacion.
: ; Registro de beneficiarios por incentivos, mensual,|
3.1 |Ejecucidn de incentivos comerciales. Por_cenlaje de Incentivos  comerciales dentro de los expedientes de la Direccion a Atencién|
realizados. i
a Sectores Productivos.
Reporte mensual sobre registro de solicitudes
i . e . atendidas, dentro de los expedientes de la Direccién)
4.1 | Atencién a solicitudes de emprendedores. Porcentaje de solicitudes atendidas. de Promocien Econdmica y Atraccion del
Linversiones. La poblacién del municipio muestra interés
Reporte mensual sobre registro de solicitudes|al emprender un negocio.
. . s . . : atendidas, dentro de los expedientes de la Direccién
4.2 |Gestién y vinculacién para proyectos. Porcentaje de gestiones realizadas. de Promocien Econdmica y Atraccion  de
Inversiones.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : EMPLEO

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Impulso Econémico 2.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0224

MATRIZ DE MARCO LOGICO
Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Tasa de variacién del producto interno bruto|Base de datos del IMCO. . .
FIN: Contribuir a un mayor desarrollo del comercio| e capita del Estado. https://imco.org.mx/indices, de forma anual. [Se mantienen condiciones
i econdmicas, politicas y sociales

local, crecimiento econémico y empleos formales, a

través de la colocacion de personas en el mercado

Base de datos del

estables en el pais que permitan
continuar con la oferta de programas

Jaboral, Tasa de varacién de la poblacion|INAFED.http://www.inafed.gob.mx/es/inafed el
econdémicamente activa del municipio. IPrincipales_Datos_Socioeconomicos_por_ | 0N estas caracteristicas.
Municipio, de forma anual.
PROPOSITO: La poblacion del municipio en|Porcentaje de personas en busqueda de|Reporte de colocacién de vacantes mensuallLa poblacion  beneficiada colabora

busqueda de empleo es colocada en el mercado

empleo, apoyados para que se colocan en|

dentro de los expedientes de la Direccién de

adecuadamente en su nuevo entomo

laboral. un emplec formal. Atencion a Sectores Productivos. laboral.
COMPONENTES:
Servicio de gestin y vinculacion de|Porcentaje de solicitudes ingresadas a la|Reporte de colocacion de vacantes mensual
1 empleos formales ofrecido a la poblacion|bolsa de empleo que reciben vinculacién|dentro de los expedientes de la Direccidn de,
del municipio en blsqueda de empleo. con empresas de la regién. Atencion a Sectores Productivos. La poblacién atendida cumple con los
Exredentes Gon cameim 8 Tones procesos solicitados por los posibles
j imi y : . empl res.
2 Ferias de empleo otorgadas a la poblacion ::rce;r;aéiagﬂ act:er?g:;enat: Ieans e;e;y:;ne(;g realizadas actualizado mensualmente por la pleadares
del municipio en busqueda de empleo. p Direccién de Atencién a  Sectores
empleo. ;
Productivos.
ACTIVIDADES:
Atencion a las vacantes ofertadas por las 7 ;% = Regislro;de sqI|C|tudes menSU§Ies, ”denlrn LaA PMprosps. muesltran irllerés oI
11 Porcentaje de solicitudes atendidas. de los expedientes de la Direccidn de|solicitar y crear una vinculacién para la
empresas. 2 :
Atencion a Sectores Productivos. oferta de empleos formales.
Expediente con carpetas de ferias
21 |Realizacién de ferias de emplso, Porcentaje cumplimiento en el numero dejrealizadas actualizado mensualmente por lafLa poblacidn interesada en conseguir,

ferias realizadas.

Direccién de  Atencién Sectores

Productivos.

a

empleo asiste a las ferias.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : ATRACCION DE INVERSIONES

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Impulso Econémico 2.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0226

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir

local,

a un mayor desarrollo del comercio
crecimiento econémico y empleos formales, a

Porcentaje de cumplimiento en el nimero de|

Reporte de Inversicnes trimestral, dentro de

Se mantienen condiciones econdmicas,

4 : o i I ientes  de i ion iticas j i
empleos directos mediante la instalacién de|empresas y las ampliadas. 2 y p AL 2
Inversiones. programas con estas caracteristicas.
empresas.
Reporte de Inversiones trimestral, dentro de Los: ‘versionistas: cumplbn: con: I
PROPOSITO: La poblacion del municipio se|Porcentaje de cumplimiento en el nimero de|los expedientes de la Direccién de| P

beneficia con la instalacién de nuevas empresas.

empresas instaladas.

Promocion Econdmica y Atraccion  de|
Inversiones.

acuerdos establecidos para la apertura e
instalacién de sus empresas.

COMPONENTES:

Informacién otorgada a los inversionistas
potenciales, que mejora su conocimientol
sobre las ventajas compelitivas que ofrece
el municipio para la instalacién de nuevas|
empresas.

Porcentaje de personas atendidas con perfil
de inversionista que solicitan informacién
sobre las ventajas competitivas que ofrece;
el Municipio.

Reporte de Inversiones trimestral, dentro de
los expedientes de la Direccion de
Promocién Econdmica y Atraccién de)
Inversiones.

Apoyo y acompafiamiento ofrecido a los

Porcentaje de cumplimiento en el nimero de

Reporte de Inversiones trimestral, dentro de|
los expedientes de la Direccion de

El entorno socio-econdmico local no
interfiere en la instalacion de las nuevas
empresas atraidas.

2 inversionistas potenciales, en su proceso de|empresas’ o inversionistas programados| 5 o 2
e p 19,03 ereu D %0 P ! g prog Promecién Econdémica y Atraccion de
instalacion en el municipio. para gue reciban el apoyo. .
Inversiones.
""" ACTIVIDADES:
Reporte mensual de acciones de mejora
s ¢ n Porcentaje de acciones coordinacidn|regulatoria, dentro de los expedientes la
1.1 |Coordinacién de mejora regulatoria. 3 ! gL o s Sap i .de
ejecutadas. Direccion de Promocion Econdmica | i T
f ; Acercamiento e Interés por parte de|
Atraccién de Inversiones. ¥ S .
inversionistas en instalar sus empresas en
Reporte mensual de promociones, dentro|e! Municipio.
12 Promecion  de  destinos en  materia| Porcentaje de acciones de promociones{de los expedientes de la Direccion de
: econdmica. realizadas. Promocion Econdmica y Atfraccion  de
Inversiones.
Reporte trimestral de Inversiones, dentro de Acercamiento e interés por parte de
i3 i 1 i F ; I xpedien de la Direccion : S .
2.1 |Atencion a inversionistas Porcentaje de atenciones a inversiones. 08, 2 85 soolun el inversionistas en instalar sus empresas en|

Promocion
Inversiones.

Econdmica y Atraccion de

&l Municipio.




MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : TURISMO

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Visitantes y turistas del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Impulso Econémico 2.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0228

MATRIZ DE MARCI

0 LOGICO

Resumen Narrativo:

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir al impulsar el desarrollo econdmico,
del sector turistico del municipio, a través de una
mayor atraccion y fortalecimiento del turismo.

Tasa de variacion en la derrama econdmica
promedio por turista.

Perfil del visitante dentro de los reportes
anuales del observatorio Turistico de
Guangjuato de la Secretaria Estatal del
Turismo.

Se mantienen condiciones econdémicas,
politicas y sociales estables en el pais que
permita continuar con la oferta de|
programas con estas caracteristicas.

Perfil del visitante dentro de los reportes

PROPOSITO: Mayor atraccion y fortalecimiento del v‘\asflzmg: y‘;ﬁ:i':gg"w:qle;;n r;l‘mh‘;i:)ici;: anuales del observatorio Turistico de Erlmef:f:r;oermeTu::“ccg;pe:::%n ag:'mzti
turismo en el Municipio de Guanajuato. iy Guanajuat I cretaria Estatal dell "~ "
P ! de Guanajuato anaualo de la Se actividades turisticas.
Turismo.
COMPONENTES:
T : i P 5 isi ntro de los r
Infraestructura turistica creada y mejorada|Porcentaje de cumplimiento en el nimero de Perfil. del:visiiane de -e US. gpcrtes
1 para los residentes, visitantes y turistas del|turistas proyectados para visitar la oferta y mensizes cel ‘onservatoro, tristco de
ey ' ; 2 o Guanajuato de la Secretaria Estatal del
municipio. atractivos Turisticos del municipio. :
Turismo.
Registro anual de promotores acreditados,
. - ntro | rén, S|
Prestadore d servicios  turisticos Forsentde; do  prestaddies; gl Spividds s trdhent{::.?s dp:d ‘IJa in::lc:i%n die IL:
2 efs Ao ?s p 8 e UMSUCOS) risticos  vigentes en el RET :xpe e :; s BlEl entorno  socio-econdmico local  no
profesionalizados. asoclaclones que se profesionaliza, romacion Turistica y de la Direccidn|inerfiere en el interés creado en turistas
General de Desarrollo  Turistico | ial
L, potenciales.
Econémico.
Estadisticas de salisfaccién al visitante y|
7 e 3 Porcentaje  de urista radicional ri i urista mensual,
Promocion y difusion del destino y la oferta 12} Hiristag _tadco ales|tiata; aal comoel perﬁl deld ] A
3 \uristica del municipio olorgada a turistas potenciales encuestados qué conocen y|dentro de los expedientes de la Direccién de
¢ i i g‘ : perciben una oferta de productos turisticos|la Promocion Turistica y de la Direccion|
potenciales a nivel nacional e internacional. A : b
de su interés. General de Desarrollo  Turistico vy,
Econdmico.
ACTIVIDADES: : :
Plan estratégico de turismo dentro de
. o expedientes anuales de la Direccion de
. i e 5 Porcentaje de cumplimiento en la en la ey 2 -
1.1 |Ejecucidn del plan estratégice de turismo. ejecucion del plan estratégico de turismo Desarrollo Turistico y de la Direccién
d * |General de Desarrollo Turistico |
Econdmico. La poblacién del municipio cuida y hace un
y S uso adecuado de la infraestructura turistica.
< = i Inventario Turistico anual, dentro de los
. 1 < i Porcentaje de acciones de mejoramiento y % 2 &
Mejoramiento y atraccién de infraestructura, i ......|expedientes de la Direccion de Desarrollio
1.2 bl atraccion  de  infraestructura  turistical. .~ < 5
turistica. - Turistico, de la Direccion General de
realizadas. = Py
Desarrollo Turistico y Econdmico.
Registro mensual de promotores|
i oz ;. i 2 lo:
e Porcentaje de cumplimiento en el nimero de, acredﬂados del padrbn‘ der]!.ru o8 iios O o
Imparticién de capacitaciones al sector| Lt .. lexpedientes de Ila Direccion de la|Participacion de los promotores turisticos enl
2.1 i capacitaciones al sector turistico i i . X A R
turistico. alaetitadas Promocion Turistica y de la Direccion|recibir capacitacion.
) ‘ General de Desarrollo  Turistico |
Econémico.
Estadisticas de satisfaccion al visitante y|
: g . turista mensual, dentre de los expedientes
v T . i Porcentaje de cumplimiento en el nimero de SIS 5 A
3.1 |Promocién y difusion del destino turistico. scolones de promocitny difusién de la Direccién de la Promocion Turistica y,
P Y de la Direccién General de Desarrollo|
Turistico y Econémico.
s i e 3 i ntos men: ;
Porcentaje de cumplimiento en el nimere dg falendaria dE. Eventos: me s_:uale_s dentro
7 k : % de los expedientes de la Direccion de la
Atencidn y gestion para desarrollc dejacciones programadas de atencién y 2k A : i
a2 eventos en el municipio. estion para el desarrollo de eventos en el Promaclan Turistica: y de :la. Direccién
Ui gastioh p General de Desarrollo Turistico vy
municipio o
Economico.
Programas de evento, dentro de los
a3 Ejecucion de eventos que fomenten lafPorcentaje de eventos realizados, conforme|expedientes anuales, de la Direccion|El alcance de los medios de comunicacion y,
i cultura turistica. a los programados. General de Desarrollo  Turistico  y|difusion es adecuado.
Econdmico.
Convenios de colaboracion para Ia
promocién y difusion del destino, dentro de
Gestion de convenic a favor de la F : , los expedientes mensuales de la Direccion
34 i e % Porcentaje de convenios gestionados. i A y
promocion y difusion del destino. de la Promocion Turistica y de la Direccitn
General de Desarrollo  Turistico |
Econdmico.
Calendario de eventos mensuales, dentro|
2 53 , Porcentaje mplimien n el nimer ientes de la Direccion de |
Atencion y gestion para filmaciones, .E taje. de cump e“ to en e ume'o de los Ve_xped oy Cb. ”a
3.5 levantamients deimaasries. entre lros acciones de atencion y  gestion|Promocion Turistica y de la Direccién
9 " ) programadas. General de Desarrollo  Turistico )|

Economico
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GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : ATENCION A LA POBLACION DEL MUNICIPIO

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del municipio que se acerca a las autoridades municipales

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0231

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: La credibiidad de la poblacién sobre el
desempefio de la administracién municipal, es buena
debido a que se encuentra satisfecha por la
atencion recibida cuando se acerca a las autoridades
municipales para recibir respuesta o atencién a sus|
necesidades.

Porcentaje de poblacién encuestada que
cuenta con buena credibilidad sobre el
desempenio de la administracion municipal.

Reporte. de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempefio de la
administracion  municipal de  manera
semestral dentro los expedientes, del area
de Atencion Ciudadana.

La percepcién de la poblacion del municipio
no se ve afectada por inadecuadas|
condiciones  econdmicas ylo sociales|
ajenas a esta administracién municipal.

PROPOSITO: La poblacion del municipio que se
acerca a la autoridades municipales para recibir,
respuesta o atencion a sus necesidades, se|
encuentra satisfecha por la atencion recibida.

Porcentaje de pablacién encuestada que se
encuentra satisfecha por la atencion
recibida.

Reporte de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempeiio de la
administracién  municipal de maneral
semestral dentro los expedientes, del area
de Atencion Ciudadana.

Comunicados reales en medios extenos a
la administracién municipal.

COMPONENTES:
ami [s] : jo - —_— i
?;Tg::s:s 'eﬁsueisiamsz ‘II;S gl?;:tl:tieéi a Porcentaje de tramites © solicitudes|Reporte de tramites o  solicitudes,
1 + o gresa o in|ingresados, que se responde en no més de|mensuales, dentro de la Direccién de
través de la ventanilla de Atencién|, " e o
Ciudad 3 dias habiles. Atencién Ciudadana.
iudadana. 1.-La ciudadania cumple con
Oportuna atencion a la poblacién del . . Agenda piblica de eventos y giras|requerimientos necesarios para poder,
2 |municipio en eventos y giras de las :S:T;gf de eventos y giras programados mensuales, dentro de los expedientes|recibir el apoyo solicitado.
autoridades municipales. plidos. dentro de la Secretaria Particular. 2.-Las dependencias atienden en tiempo y|
= - forma las salicitudes planteadas.
Orzorutgnade ail;:fg’s" .’i geca';si'zd;:jd:ss S: Porcentaje de peticiones de grupos de|Registro  de  solicitudes  atendidas,
3 [9vP > ¥ g i AUehinteres recibidas con respuesta en menos|mensuales, dentro de los expedientes de la|
pueden poner en riego la estabilidad social R 2
s R de 72 horas. Direcciéni de Gobierno.,
v politica del municipio.
R T it ik ACTIVIDADES:
Porcentaje de personas encuestadas que
se encuentra satisfecha con la atencién
iz " L ibid: entanill; A ion i =
Atencidn y recepcion de tramites o E;fjld.ladaanaen vemtanies:  de Ll Reporte de trémites o solicitudes
1.1 |solicitudes en ventanilla de Atencién - mensuales, dentro de la Direccién de
Ciudadana. Porcentaje de tramites yfo solicitudes que|Atencion Ciudadana.
cuentan con respuesta inmediata a través
de WhatsApp oficial.
Porcentaje de trdmites o solicitudes en el : o 1-El  si i6 i
- i - ! £ R ° E sistema de atencién ciudadana
1o |Seguimiento a trimites o solicitudes|sistema beta de Atencion Ciudadana que m:ﬁz::‘es diﬁnt::”'g:sSislem:ﬂ:ﬁ”?j funciona adecuadamente.
turnados a la reas responsables. cuenta con respuesta del area responsable dronide Aléncic‘m Clodadina: 2.-La ciudadania se acerca a plantear sus|
en no mas de 72 horas. necesidades.
. " " : : 3.-Las &reas prestan oporuna atencion|
. : Porcentaje de eventos y giras programadas|Fichas informativas de los eventos y giras,
I 7 : 3 ibuci
2.1 :j:z‘:;;;aes amuézfr:‘f's y giras de las que cuentan con la asistencia de las|dentro de los expedientes mensuales de la|conforme a sus atribuciones.
pales. autoridades municipales. Secretaria Parlicular.
Recepcion y canalizacion de peticiones Porcentaje ge §nI|C|tudE§ recxbndas' de|Registro d_e solicitudes atendidas dgntro‘c_ie
3.1 ciudadanas al area responsable grupos de interés, canalizadas al drea|los expedientes mensuales de la Direccion
P i responsable. de Gobiemo.
- . Porcentaje de solicitudes canalizadas de|Registro de solicitudes atendidas, dentro de
32 S‘eguwmzemo ¥ respussid ide jpefidianes grupos de interés, atendidas por el areallos expedientes mensuales de la Direccion
ciudadanas. i
responsable. de Gobierno.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : RECAUDACION DE INGRESOS

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): La Administracion Puiblica Municipal

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRES

UPUESTO 2022 : E0232

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir a proveer mayores obras y acciones
de beneficio social, a través del incremento en los|

ingresos

municip

propios de la administracion pulblical

al.

Tasa de variacién en el monto presupuestal
destinado a obras y acciones de beneficio
social.

Reporte  de  situacion  presupuestal
semestral del sistema SAP, generado y
autorizado por la Coordinacion General de|
Finanzas.

Sostenible y eficiente uso de los recursos|
publicos a favar de la poblacion.

PROPOSITO: La administracién

benefici

municipal se
a del incremento en los ingresos propios para

Su operacion.

Tasa de variacion en el monto de ingresos
propios generados.

del
Y]

Reporte de situacion presupuestal
sistema SAP mensual, generado
autarizado por el Departamento de Caja.

Los ingresos federales y estatales se
mantienen en niveles estables.

COMPONENTES:

Reporte de situacién presupuestal del]

; lii X
1 Lnogl:zgia recaudados con base a Ia Fr«)‘::g:llii]:dg?n :::Sn;: imiento  respecto al sistema SAP, generado mensualments y
) F g : aulorizado por el Departamento de Caja.
Factura de impuesto predial emitida a través|1. El cludadano es responsable de su
Porcentaje del nimero de cuentas prediales|del  sistema SimpreCAD, generado y|obligacién tributaria y cumple en tiempo y
que se encuentra en cartera vencida. autorizado por el Departamento delforma con sus pagos.
3 ) " Ejecucion. 2. Los comerciantes liquidan en tiempo |
g |[Cartera vencida de  contribuyentes - forma la tarifa correspondiente a sus
disminuida. Reporte  mensual de padrén  de| permisas
Porcentaje en el nimero de contribuyentes|contribuyentes de otros ingresos, emitido a| i " .
a6 ot : i \ravés del sist DeudorCAD, generad Mejora la percepcién que tiene la
e otros ingresos que se encuentra en ra;re; rjessem? Deu or ‘tgedergloypob'acm sobre el desempefio de Ia
mora. autorizado por el Departamento de Otros| administracién municipal,
Ingresos.
s . . |Padrén catastral de los predios anuales del
g 1 T | 3 ;
3 Padrén catastral actualizado. a:ﬁ;&z‘;’lﬁacm" Fri.8l;rilmal o0 e preidics sistema SimpreCAD, generade por la
: Direccion-de Catastro e Impuesto Predial.
ACTIVIDADES: :
Ley de Ingresos y Disposiciones|
. 25 Administrativas, anuales; autorizadas por el
5 \abor: . ; :
1.1 |Elaboracién de la ley de ingresos ll:olizendlzltland;sa::nce en la elaboracion de Congreso del Estado de Guanajuato y
4 9 ) publicadas en el Periddico Oficial del Estado
de Guanajuato.
. TR Reporte de situacion presupuestal del
. - h del ni ¥
1.2 |Colaboracién administrativa. P:;;ET‘;':J: oreco:‘v?ar:;s%?ec%?;éz:’:;:n 88 sistema SAP, generado mensualmente ys " | . I cob
P P " |autorizado por el Departamento de Caja. € oumple con la normativa para el cobro
de ingresos.
Reporte mensual de la cobranza realizada,
1.3 |cobiode coniribiisibres miuniisalss Tasa de variacion en el nimero de recibos|emitido a través del sistema SimpreCAD,
. pales. emitidos por el cobro de contribuciones. generado y autorizado por el Departamento|
de Caja.
- . i Porcentaje de tramites y servicios prestados|Informes  mensuales  de actividades,
14 |Prestacion de trémites y servicios. a la ciudadania. generado en el drea de Atencioén al Pablico.
Reporte mensual de contribuyentes de
) 3 padrones activos de otros  ingresos,
;Drr‘::.';?]eueciafi:gg‘gs:yimzss ge: jotros efeclivamente recaudados; emitido por el
9 q pages. sistema DeudorCAD, generado y autorizado|
por el Departamento de Otros Ingresos.
- . . E . Reporte mensual de convenios elaborados,
21 Administracién de contribuyentes de ofros, Porcentaje de contribuyentes de otros determinado del nimero de instrumentos

ingresos,

ingresos en mora que cuentan con convenio
de pago.

legales realizados, generado y autorizado
por el Departamento de Otros Ingresos.

Porcentaje de supervisiones efectuadas

Namero de cortes y arqueos de caja
realizados, emitdo por el sistemal
SimpreCAD; informes mensuales de trabajo
generado y autorizado por los)
Departamentos de Caja y Otros Ingresos.

Porcentaje de cuentas
liquidan la obligacién fiscal.

prediales que

Factura emitida por el sistema SimpreCAD
mensual, generado y autorizado por el
Departamento de Ejecucién.

Porcentaje de gestiones de cobro de
impuesto predial efectuadas.

Reporte mensual de productividad de
notificacion de impuesto predial, generado y|
autorizado por el Departamento de
Ejecucion.

El ciudadano cumple con sus obligaciones
tributarias y los comerciantes cumplen con|
el requerimiento de pago respecto a los
permisos otorgados.
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SUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : RECAUDACION DE INGRESOS

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo,

cliente o area de enfoque): La Administracion Publica Municipal

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRAT,

EGICA : Nicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0232

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

Porcentaje de gestiones de cobro de otros

Reporte mensual de productividad de|
notificacién de otros ingresos, generado y|

ingresos efectuadas. autorizado por el Departamento de
2.2 |Cobra coactivo. Ejecucion.
Reporte  mensual  de recaudacion de
’ ingresos (gastos de ejecucion de impuesto
P i 3
ir:rﬁzz::Jereggl rgeizlme'::;sde eobre: de predial); emitido a través del sistemal
P B B SimpreCAD, generado y autorizado por el
Departamento de Ejecucién.
Reporte mensual de recaudacién de
3 " ingresos (gastos de ejecucion de ofros
of : 5 % 3
iimrzesr;t:i;e eg:sdt:lsnes de cobro de otros ingresos); emitido a través del sistema
9 P ' SimpreCAD, generado y autorizado por el
Departamento de Ejecucién.
Padrén general catastral de los predios,
31 Actualizacion de  padrén inmobiliario| Porcentaje de traslados de dominio confanuales, emitido del sistema SimpreCAD,
N derivado de los actos traslativos de domino. |informacién catastral actualizada. por la Direccién de Catastro e Impuesto
Predial.
Padron de general catastral anual dentro del
: T Porcentaje de acciones de actualizaciones| sistema de informacion geografica, emitido
32 M?neloyaclualjzacnén de la cartografia. de cartografia realizadas. por la Direccion de Catastro e Impuesto
Predial.
= : o . Registro anual de claves catastrales dentro P f "
o Porcentaje de cumplimiento en el nimero de| - : = s Crecimiento  ordenado e informacion
3.3 |Asignacion de claves catastrales. claves asignadas. gglsmlu_ama de rnfcrmamlan geograﬂca,_de la disponible sobre nuevos predios: asi como
reccion de Catastro e Impuesto Predial una debida actualizacion  del padrén
| catastral
Actualizcién de pad-on general inmobilario Actualizacion de los valores vencidos de los
34 |a "";Ués e i Dro ramga de resvaluacin Porcentaje  de  avalios de predios|predios anuales, dentro del sistemal
2 inmobillaria conf ‘:meg fineamientos realizados. SimpreCAD, emitidos por de Ia Direccidn de
mo aeanig) a 03 Catastro e Impuesto Predial,
Predios anuales propiedad del municipio
35 Aclualizacion  del padrén  inmobiliariol Porcentaje de predios propiedad  del|actualizados, dentro del sistema

propiedad del municipio.

municipio actualizados.

SimpreCAD, generados por de la Direccion

de Catastro e Impuestc Predial.
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TUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: ATENCION A LA MUJER GUANAJUATENSE

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfo

que): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Se

Medio Ambiente 4.0/24; Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

guridad 1.0/24; Nucleo Impulso Econémico 2.0/24; Nucleo Bienestar, Salud y

PRESUPUESTO 2022: E0233

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a ingrementar la calidad de vida de las|

mujeres

en el municipio a través de una igualdad

sustantiva entre mujeres y hombres.

Porcentaje de personas con educacién
superior en el municipio que son mujeres.

Porcentaje de personas con,
derechohabencia en el municipic que son

jmujeres.

Porcentaje de personas econdmicamente
activas en el Estado que son mujeres.

Sistema Estatal y Municipal de Base de
Datos de INEGI, de manera anual,
https:/iwww.inegi.org.mx/programas/ccpv/20
20/default.htmi#Resultados_generales

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pais que|
permita continuar con la ofefa de
programas sociales con estas
caracteristicas.

PROPOSITO: La poblacién del municipio se beneficia)
con una mayor igualdad sustantiva entre mujeres y|
hombres que contribuya a mejorar sus condiciones

Porcentaje de mujeres atendidas por los
programas que mejoran sus condiciones de
vida.

Reporte anual de mujeres beneficiadas
dentro de la Direccién General de Atencién
a la Mujer Guanajuatense.

Adecuada cobertura de programas publicos
destinados a atender carencias sociales
adicionales que no son cubiertas por este

de vida. programa.
COMPONENTES:
Base de datos de mujeres beneficiadas con
Tasa de variacién en el nimero de mujeres|atencion psicolégica, de manera mensual
que solicitan el servicio de atencion|dentro del departamento de psicologia de Ia|
psicologica que son atendidas. Direccion de Atencion a la  Mujer
4 :t_en;ci;’m ;I:simlr')gica g!ases_orial juridica Guanajuatense.
rindada a las mujeres del municipio. ; .
! f — ; : Base de datos de mujeres beneficiadas con
Tasa de variacién en el nimero de mujeres S
A i o+ |atencion juridica, de manera mensual dentro|
que solicitan el servicio de asesoria juridica, iy ; ;
atendidas del departamento juridico de la Direccién de
: Atencion a la Mujer Guanajuatense.
Acciones de capacitacion y prevencion en
materia  educativa, salud, sexualidad,|Tasa de variacion en el numero nifas,
perspecliva de género, igualdad de género,|nifios, adolescentes y mujeres que|Relacion mensual del nimero de personas|
2 derechos humanos, formacién técnica y|recibieron conocimientas para su desarrollo|beneficiadas con capacitacion del Area de
especializada, entre ofras, otorgada a las|personal y social {platicas, talleres, cursos y| Vinculacién y Difusion.
mujeres del municipio para mejorar sujcapacitaciones).
er ial. = . .
desarrallo personal y socia La poblacién atendida aplica y hace un uso
Servicio integral de asesoria, informacion, adecuado de los beneficios obtenidos con el
i eguimi tor a | 2 ) . rograma.
g_ﬁ?g:’e"s dye! fmi\‘ci iimoaraola goi?:ncién :: Relacién mensual de mujeres beneficiadas Rred
3 R lrecurso sea ezonépmico s Porcentaje de mujeres capacitadas para sulen los distintos esquemas de
- ini:;io o ImBUiss dEuR B :Cm '|autonomia econdmica con plan de negacio. empoderamiento  econdmico del Area de
p . RUED. 9 Y Empoderamiento Econémico.
espacics de promocion laboral  ylo
educativa.
ion oliti Ublicas, mecanism 3 . .
?:cllruemiigg;i d;;azsﬁ'r‘;i Eilass mem ram:; Relacién mensual de acciones realizadas
estudios  de olinién gcorlnv?anigs dé Tasa de variacion en el nimero de acciones (convenios de colaboracidn, mecanismos
4 colabibracitn den[:a's atl:cianes et miteria desarrolladas que se encuentran|de transversalidad, programas, estudios de
de revenciés:l SN vio\encia‘ contra las funcionande en materia de prevencion de la| opinidon, diagndsticos, politicas publicas,
mu,;es otorgado a las mujeres del violencia contra las mujeres. etc.) Direccién de Atencién a la Mujer
jeres 9 ! Guanajuatense.
municipio.
- Relacion mensual de capacitacicnes en
ion del de n ~ iz
5 ;f;zﬁnidadeieolergdicas las mu'er::\::; Porcentaje de personas beneficiadas materia de promocion de modelos de
s g ) J : nuevas masculinidades del Area de
municipio. 3 .
Psicologia.
ACTIVIDADES:
9 i y o Reporte de terapias individuales, de grupo
cién er: indivi Porcentaje lerapias individual i
11 E:EC:‘eS 98 Ja; ferpia fates, § :?Jcalesje‘ecgleadas P auales dentro de los expedientes mensuales, de Ia|
arup . arup: ) Direccion de Atencion a la Mujeres.
: i g Porcentaje  de  asesorias  juridicas|Reporte mensual de mujeres beneficiadas
1.2 i a asesor dica. i H A5
Ejacucionde Ba0tia idic ejecutadas con asesoria juridica del Area Juridica.
La poblacién se interesa en recibir los
beneficios del programa y cumple con los
Reporte mensual de status de casos en|requisitos necesarios para su participacion.
i o i Porcentaje  de acompafiamientos  y|relacién al acompanamiento y seguimiento
k A n eguim| idico. bl ey : 4 Fs 15
18 companamiento y seguimiento juridico seguimientos juridicos brindados por parte de la Direccion de Atencién a la
Mujer Guanajuatense.
- > Reporte mensual de capacitaciones en|
rogr: acion 2 iz ) 2z
E:-:l;O::Ci(::v:r?c‘:ignogearl‘;ael?;i::;;nde la]Porcentaje de cumplimiento del programa materla de prevencién de la eliminacién de
21 |P P 1 i ~ la violencia contra las mujeres y

violencia contra  las mujeres
empoderamiento de las mujeres.

¥

de capacitacion.

empoderamiento de las mujeres del area de

vinculacion y difusion.
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VJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: ATENCION A LA MUJER GUANAJUATENSE

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Se

Medio Ambiente 4.0/24; Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

guridad 1.0/24; Ndcleo Impulso Econémico 2.0/24; Nicleo Bienestar, Salud V|

PRESUPUESTO 2022: E0233

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Reporte mensual de campanas realizadas ¥

. 1 » rcentaje de campana: eventos R i
2.2 |Ejecucién de campaiias y eventos. P,O ! panas: iy eventos organizados y de participacién del
ejecutados i . i o
Area de Vinculacion y Difusion.
e At % Ao
i i Reporte mensu‘?! F’E platices, talleres, La poblacién se interesa en recibir los|
23 Imparticién de platicas, talleres, cursos y|Porcentaje de pléticas, talleres, cursos y|cursos y capacitaciones, dentro de los beneficios del programa y cumple con los
capacitaciones capacitaciones realizadas expecjugntes mensuales, d_e la Direccion de requisitos necesarios para su participacian.
Atencién a la Mujer Guanajuatense.
Canalizacién acompanamiento n 3 . " eporte mensual de atenciones a mujeres
HAnelied Y comp: _an?ien <! Porcentaje de acciones de atencidn y Rep -l e Y
3.1 |proyectos de autonomia econémica para las seguimiento a planes de negocio realizadas apoyos otorgados del Area de
mujeres. 9 g ‘|Empaderamiento Econémico.
. _— 2 n: ji i i
Porcentaje de cumplimiento en el nimero de R‘_epurte e sug\ de mujeres .msc,”as 2
" o A Lt sistema educativo y/o a algin tipo de
Imparticion y vinculacién de|mujeres programadas a ser inscritas al Sl e ;
92 empoderamiento académico y técnico. rograma “"Mentoras  Universitarias”  yfo| Cepacitacion  técnica  del  Area  de
P Y . 23 acilacion téenica b Empoderamiento Econémico y Direccion de
P ' Atencién a la Mujer Guanajuatense.
" La poblacion se interesa en recibir log|
Ejecucion de reuniones y gestiones para la beneficios del programa y cumple con los
implementacion sarrollo d iticas| s requisitos necesarios para su participacion.
iplome aci Y de e "°’\“ Reporte mensual de reuniones con q B R B
publicas, mecanismos de transversalidad, . . . - :
. 7 . .. ’|Porcentaje de gestiones y reuniones|acuerdos y gesliones realizadas por la
4.1 estrategias, programas, estudios de opinion, 3 2 " -
£ L realizadas. Direccion de Atencion a la  Mujer|
convenios de colaboracion y demas .
: : " Guanajuatense.
acciones, en materia de prevencion a |a|
violencia contra las mujeres.
Implementacion y desarrollo de politicas
(blicas, mecani de transversalidad, " ez 5 : "
pub i carismos e i 4 ..d Porcentaje de cumplimiento en el nimero de|Reporte mensual de acciones realizadas de
estrategias, programas, estudios de opinion, i g £ 5 b i
4.2 : : s .| 3Cciones programadas a ser implementadas|la Direccion de Atencion a la Mujer,
convenios de colaboracion y demds dabar e Guanajualense
acciones, en maleria de prevencién a la ¥ ) ) 5
violencia contra las mujeres.
La poblacién se interesa en recibir los
Imparticion de actividades de seguimiento Porcentaje de cumplimiento en el nimero de|Reporte mensual de actividades realizadas beneficios del programa y cumple con los
4.3 |de la Certificacion NMX-R-025-SCFI-2015|acciones de seguimiente de la norma alldentro de los expedientes de la Direccién de requisitos necesarios para su participacion.
del Municipio de Guanajuato. personal del Municipio de Guanajuato. Atencion a la Mujer Guanajuatense.
Imparticién de capacitacién a través de ;
Reporte mensual de capacitaciones en
rsos, talleres, S, rencias P taje ursos, talleres, grupos ¢ e ‘
Sl el s, grupas, confe y|Porcentaje de es, grupos de materia de nuevas masculinidades del Area

demads acciones de capacitacién en material
de nuevas masculinidades.

reflexién, conferencias impartidas

de Psicologia.
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GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque

): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0234

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos -

Contribuir a mejorar la credibilidad de la poblacion
sobre el desempeiio de la administracion municipal,
por medic de la informacién  disponible
oportunamente y de calidad a través de los medios
electrénicos de las dependencias municipales.

Tasa de variacion en el porcentaje de
solicitudes de informacién piblica que,
presenta Recurso de revision.

Reporte de solicitudes de los cuales se
promovié recurso de revisién de manera
bimestral dentro de los expedientes de la
unidad de Transparencia .

La percepcion de la poblacion del municipio
no se ve afectada por inadecuadas
condiciones economicas y/o sociales ajenas
a esta administracion municipal.

Tasa de variacion de un afio con respecto a

PROPOSITO: Oportuna disponibilidad de| 7 o o _— : : ER -
i s " ’ 5 otro en el porcentaje de cumplimiento a las|Diagnostico  de cumplimiento  trimestral,|Los medios de comunicacién difunden de
nformacién publica y de calidad a través de los di icione: rmati en materia de|dentro de la unidad de transparenci ito|manera objetiva la inf i0) lacionad
medios electidnicos de las  dependencias|diSPOSICiones normativas en ateria - de|dentro de la unidad de parencia emito era objetiva la ormacion relacionada
municipales transparencia en la informacion publica de|por organo garante. con la administracion municipal.
' oficio.
COMPONENTES:
i s 5 Porcentaje de formatos con informacion
I ta ;i 4 E . . £
nfcrm‘ac_;n'on pibiica de.'oﬁcm puesta @ publica de oficio establecidos por las|Repories trimestrales sobre informacién,
disposicion de la poblacién en portales de|’,. ; x 5] B : ek o
1 : e disposiciones normativas en la materia disponible en la pagina del municipio, dentro
biansparencia  de los entes  publicos di ibles en el portal de transparencia,|del apartado de tr rencia
municipales. Lasbad) it 'ID - b’sz 1a, del apartado anipa : La poblacion de municipio utiliza los
que se publica en el tiempo establecido. diferentes medios de comunicacién para
enterarse sobre la gestion municipal.
Servicio de control y resguardo de la Porcentaje de las dependencias del|Reportes mensuales sobre solicitudes de
2 documentacion, otorgado a las|municipio que son atendidas a través deltransferencia documental y expedientes,
dependencias municipales. una solicitud. dentro del archivo de concentracién.
ACTIVIDADES:
Capacitacion y asesoria para que las areas Porcentaje de solicitudes de capacitacion y|Reporte de actividades administrativas
1.1 |responsables de la informacién integren los|asesoria  solicitadas por las  &reas mensuales, dentro de los expedientes de Ia]
formatos establecidos en la materia, responsables que se atiende, unidad de transparencia.
1.2 Integracion y publicacién de formatos en el Porcentaje de formatos establecidos, gue se|Informe trimestrales sobre contenido en la|
: portal de transparencia. publica. pagina del érganc garante (IACIP) .
< - . - Reportes mensuales sobre informacién|Las dependencias municipales aplican las|
1.3 Em]s;on de_{espg;;ta: Ilus recl!uﬁrm:lentos il:‘cf)rce:lal;'e de relqu;rrm\emos de disponible en la pagina del municipio, dentro|conocimientos  recibidos y  entregan
e informacion publica de los solicitantes. ormacion, que se contesta. del apartado de transparencia. informacién fidedigna y manera oportuna,
Capacitacién a los enlaces de archivo de|Porcentaje de capacitaciones programadas| Reporte mensual . sobre capacna.cmnes
2.1 7 : HERIE . dentro los expedientes del archivo de|
tramite, en materia archivistica. que se realizan. 28
concentracion.
Transferencias documentales primarias al Registro de solicitudes atendidas
2.2 |archivo de concentracion por parte de las Porcentaje de solicitudes atendidas. mensuales, dentro los expedientes del
dependencias. archivo de concentracion.
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GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : VIVIENDA DIGNA

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): La poblacién del municipio de escasos recursos

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Desarrollo Ordenado 3.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0235

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

*_Indicadores

Medios de Verificacién

‘Supuestos

Tasa de variacidn en el porcentaje de
viviendas particulares  habitadas que
disponen de luz eléctrica.

Censo de poblacion y vivienda del Instituto)
Nacional de Estadistica y Geografia de forma
quinquenal, consultado en:
https:/fwww.inegi.org.mx/app/scitel/Default?ev=
9.

Tasa de variacion en el porcentaje de

Censo de poblacion y vivienda del Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia de forma

Se mantienen condiciones econdmicas,

FIN: Contribuir a mejorar el bienestar y calidad de|viviendas particulares habitadas que| . il sonsultado e politicas y sociales estables en el pais que
vida la poblacién del municipio, a través de mejores|disponen de agua entubada en el ambito) q“’"‘!l} N S i Ay permita continuar con la oferta de|
Viviendas. deslahiersdd. https://www.inegi.org.mx/app/scitel/Default?ev= programas sociales ain etias
3, caracteristicas.
Censo de poblacién y vivienda del Instituto)
Tasa de variacion en el porcentaje de|Nacional de Estadistica y Geografia de forma
viviendas particulares habitadas  que]quinquenal, consultado en:
disponen de drenaje. https://www.inegi.org.mx/app/scitel/Default?ev=
9.
: iz sy o s Adecuada cobertura de programas piblicos
PROPOSITO: La poblacion del municipio de|Tasa de variacién en la poblacién del destinados @ atender carencias sociales

escasos recursos que habita en viviendas en malas
condiciones, se beneficia con mejores viviendas.

municipio en rezago por vivienda que
mejora sus condiciones de vivienda.

Informe anual de acciones de vivienda, dentro|
de los expedientes de la Direccion de Vivienda.

adicionales que no son cubiertas por este
programa.

COMPONE

NTES:

Apoyos con acciones de auteconstruccién,

Porcentaje de apeyos para la ampliacién de|
una unidad basica de vivienda entregados.

Actas de entrega recepcion de acciones de
Vivienda, dentro de los expedientes anuales de
la Direccion de Vivienda.

1 ampliacién, mejora de viviendas vy
adquisicion de predios otorgade a la A eqa fisica " tar, : - i
poblacién del municipio. Porcentaje de apoyos para la adquisicion| f(:aregﬂa 9 der:tlro g;' ZTL:gi:Libee"aff;":edg Aportaciones en los tiempos establecidos|
de predios entregados. % grar ‘d Viviend P por parte de estancias pertinentes, para la
Irecelon de Mivienca. entrega de apoyos a beneficiarios.
Asesor_n‘a ¥ acompz_ar}a_muemo otorgado a la Porcentaje  de  predios  imegulares Expediente de predios regula_nzados de
2 poblacién del municipio que cuenta con la ; manera anual, dentro los expedientes de la
P, : 5 regularizados. ey Y
posesion de un predio de forma irregular. Direccion de Vivienda.
ACTIVIDADES:
2 ik " Porcentaje de solicitudes integradas y|Expediente anual de beneficiarios, dentro de
1.1 |Integracién y validacién de sclicitudes. 1, _jige o, los expedientes de la Direccién de Vivienda.
1.4 |Entrega de apoyos a solicitudes validadas Porcentaje de solicitudes validadas que]Expediente anual de beneficiarics, dentro de
: #gR de.apoy * |cuentan con apoyes entregados. los expedientes de la Direccion de Vivienda. " . "
La poblacién se interesa en recibir los
. i beneficios del programa y cumple con los
15 Seguimiento a créditos otorgados en :_c;r::iecril;;e ;::Bri:rr::mimom;‘iai?:m;g Expediente mensual del crédito de vivienda|requisitos necesarios para su participacion.
. ejercicios anteriores | 9 acreditado por la Direccion de Vivienda.
ejecutado
Registro mensual de asesorias realizadas,
2.1 |Ejecucitn de la asesoria. Porcentaje de cumplimiento de asesorias. |dentro de los expedientes de la Direccién de

Vivienda.
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T AY LR 2V

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : COMUNICACION SOCIAL

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0237

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir a mejorar la credibilidad de la
poblacién sobre el desempefio de la administracion
municipal ya que se entera sobre los logros y
servicios que ofrece la administracion municipal.

Porcentaje de poblacién encuestada gue
cuenta con buena credbilidad sobre el
desempefio de la administracién municipal.

Reporte de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempeno de la
administracién  municipal de manera
semestral dentro los expedientes, del 4rea
de Atencion Ciudadana.

La percepcion de la poblacidn del municipio
no se ve afectada por
condiciones econdmicas yfo sociales ajenas
a esta administracién municipal.

inadecuadas

PROPOSITO: Se

incrementa la poblacion del

municipio que se entera sobre los logros y servicios
que ofrece la administracién municipal.

Porcentaje de poblacion estimada a ser,
alcanzada con las campaiias de difusion.

1. Informe de la visitas de la ciudadania
mensuales, de las redes sociales y pagina
web del municipio. 2, Informe
de las campafias de difusion mensuales
dentro de los expedientes de Ia
Coordinacion Administrativa de la Unidad
de Comunicacion Social.

Comunicados reales en medios externos a|
la administracién municipal.

COMPONENTES:

Efectivas campanas de difusion entregadas
a la poblacién sobre los logros y servicios
que ofrece la administracién municipal.

Porcentaje de difusiones realizadas.

Informe de campafas de difusion
mensuales dentro de los expedientes de la
Coordinacion de Administracion de Ia|
Unidad de Comunicacion Social.

Participacion de la poblacion en general,
zona urbana y rural en conocer el actuar de
la administracion,

ACTIVIDADES:
Generacién de informacién para difusion a Porgentaje de campanas d_e dlfus!v?n Reportf- gener369 rln'ensualmenle sobre
4 % A reglizadas, que cuenta con informacién|campanas de difusion dentro de los
1.1 |través de medios de comunicacion vy e | Pt " i Hee
lataformas digitales scbre las caracteristicas del plblicojexpedientes del Area &?e Disefic de la
P . objetivo. Direccién de Comunicacion Social.
Porcentaje de campanas de difusion|Reporte generado mensualmente scbre

12 Disefio e implementacion de campanas delrealizadas, que se disena e implementa ajcampafias de difusién dentro de los

’ difusion. partir informacién sobre la efectividad de los|expedientes del Area de Disefio de Ia
medio a ser utilizados. Direccion de Comunicacién Social.

Atencion y seguimiento a la solicitudes Bitdcora mensual de registro de solicitudes

13 especificas vinculadas a la Unidad defPorcentaje de solicitudes atendidas en un de difusion, dentro de los expedientes del

Comunicacién Social emitidas por distintas|
dependencias de la administracion.

plazo no mayor a 4 dias.

Area de la Coordinacion Administrativa de|
la Direccion de Cemunicacién Social.

Oportuna disponibilidad de medios de|
comunicacion y difusion. .
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GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: FISCALIZACION

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque

): Poblacion del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Seguridad 1.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0238

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

“Indicadores

‘Medios de Verificacion

Supuestos

FIN : Contribuir a mejorar la imagen urbana del

municipio a

fravés del ordenamiento |

regulacion de los establecimientos mercantiles y|
de servicios.

Tasa de variacién en el nimero de
quejas presentadas por la ciudadania
respecto a la operacion de los
comerciantes en la via publica.

Registro de quejas presentadas por los
ciudadanos de manera mensual, a
cargo de la Coordinacion Anélisis de la
Informacién de la Direccion de|
Fiscalizacion y Control de
Reglamentos.

Que la ciudadania coopera con el
municipio reportando  irregularidades
siendo objetivos.

PROPOSITO: La poblacion del municipio de

Guanajuate se beneficia con

la oportuna

Tasa de variacién en el namero de

Expediente individual de comerciantes
infraccionados que contiene acta de
inspeccion , folio de infraccién y copia

Los comerciantes y prestadores se

requlacién de las actividades de comercio en viafactas emitidas, ~dervadas: dal ?:Zordpi:ggi!én d‘;e m:\:glr!‘asis ngsuei]a. fepceogrﬁgndac):rione;usrﬁi'l?;as cgﬁ?orme:as
publica, de establecimientos mercantiles y de incumplimiento en la normativa vigente. - : ; fIENT a
s Informacién de la Direccion  della normativa vigente.
Servicios y eventos. : T
Fiscalizacion y Control de
Reglamentos.
: COMPONENTES
i | rci 2 ‘ . i indivi ici
Permlso§ oiczrg;dos para e comg Cio Porcentaje de permisos analizados y _Expednenle individual del suE\_cf tudes
en la via plblica, venta de bebidas lingresadas, mensual, Direccion de
1 o Skl contestados conforme a laj _. G 3 =
alcohdlicas, realizacion de eventos ynormalividad SHtlomps VoS Fiscalizacion y Control de|l.Interés del ciudadano en tener
espectaculos publicos. poy i Reglamentos. establecimientos mercantiles y de
servicios con una carpeta legal en la|
Reportes mensuales de las; toda la normativa

que contengan

comeraen - mertnis senicos |FEEN 4o comercsmrcantesySFsabe or i de wariectn g )
2 e de servicios inspeccicnados al menos 5 . = o 2.Que la recomendacién sea aceptada
especticulos  publicos para el 1 S de la Informacion de la Direccion de >
B i vez al afo. § Vebien: por el ciudadano.
cumplimiento de la normatividad. Fiscalizacion y Contral de|
Reglamentos.
ACTIVIDADES'
Expediente individual de solicitudes
11 Andlisis y autorizacion de permisos| Porcentaje de solicitudes analizadas y|ingresadas, mensual, Direccién de lalApoyo y respaldo por parte de las
' solicitados. con respuesta. Fiscalizacion ¥ Control delauteridades municipales.
Reglamentos.
Reportes de verificacién generados por,
: . . . Porcentaje de cumplimiento en elllos inspectores, mensual, Coordinacién
21 Ee?;lgzgi:me:e las. linspaceioniss numero de inspecciones programadas|de Andlisis de la Informacion de la gsgﬁﬁfa&éege;iﬂii?paﬁg parte ide las
. para el aho, Direccién de Fiscalizacion y Control de ’
Reglamentos.
Expediente Individual de comerciantes
infraccionados que contiene acta de
inspeccion , folio de infraccion y copia
2.2 Determinacién y seguimiento de|Porcentaje de infracciones  conlde pago, de manera mensual,|Apoyo y respaldo por parte de las|
: infracciones. seguimiento. Coordinacion de  Analisis de la|autoridades municipales.
Informacion  de la Direccién  de
Fiscalizacion y Control de

Reglamentos.
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GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : JUZGADO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0239

MATRIZ DE MARCO LOGICO
Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Fin: Contribuir a una correcta imparticién de justicia y|
que los actos de las autoridades municipales se o s Yool Reporte anual sobre expedientes con las
emitan dentro de la legalidad, mediante la resolucion Tasa de variacion en la incidencia de notificaciones de la sentencia emitida,|Las autoridades municipales son)|

imparcial de las controversias presentadas ante este
juzgado entre los gobernados y las autoridades del
municipic de Guanajuato brindando certeza juridica.

aclividades arbitrarias e irregulares de la
administracién publica municipal.

archivados en el Juzgado Administrativo
Municipal.

competentes para emilir sus actos.

Propésito: La poblacion del municipic se beneficial

en sus controversias,

con la emisién de una

Porcentaje de demandas concluidas.

Reperte anual scbre expedientes con las
netificaciones de la sentencia emitida,

1.- Las autoridades municipales emiten sus
actos debidamente fundados y motivados.|

resolucién apegada a las disposicicnes juridicas archivados en el Juzgado Administrativo|2.- Actualizacion de la reglamentacion
vigentes. Municipal. vigente.
COMPONENTES:
Oportuna atencién brindada a ta poblacién Reporte  mensual sobre expedientes|1.- La demanda interpuesta por los

que interpuso una demanda administratival
en contra de una autoridad municipal ante
este juzgado.

Tiempo promedio (en horas) del inicio de un
proceso contencioso.

debidamente foliados y sellados archivados
en el Juzgado Administrativo Municipal.

ciudadanos cumple con todos los requisitos
necesarios para darle tramite.

ACTIVIDAD

ES:

Recepcién de demandas.

Porcentaje de demandas recibidas que|
cuentan con expediente integrado.

Reporte  mensual sobre expedientes
debidamente foliados y sellados archivados|
en el Juzgado Administrativo Municipal.

Emplazamiente de las demandas recibidas.

Porcentaje de demandas en emplazamiento.

Reporte  mensual sobre  expedientes
debidamente foliados y sellados archivados|
en el Juzgado Administrativo Municipal.

Contestacién de las demandas.

Porcentaje de demandas contestadas.

Reporte mensual sobre expedientes
debidamente foliados y sellados archivados|
en el Juzgado Administrativo Municipal.

Audiencia de demandas recibidas.

Porcentaje de demandas en audiencia.

Reporte  mensual sobre  expedientes
debidamente foliados y sellados archivados
en el Juzgado Administrative Municipal.

Resolucion emitida.

Porcentaje de demandas en resolucion.

Reporte mensual scbre  expedientes
debidamente foliados y sellados archivados
en el Juzgado Administrativo Municipal.

Archivo definitivo de demandas recibidas.

Porcentaje de demandas recibidas en

archivo.

Reporte  mensual sobre  expedientes
debidamente foliados y sellados archivados
en el Juzgado Administrative Municipal.

La ciudadania participa en interponer sus
demandas ante el Juzgado Municipal, la
autoridad demandada debe cumplir con la
resolucion.
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GUANAJUATQO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : OBRA PUBLICA

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Desarrollo Ordenado 3.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0240

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir a mejorar la credibilidad de Ia
poblacion sobre el desempefio de la administracién|
municipal, ya gue cuenta con infraestructura de obra
publica de calidad y éptimas condiciones.

rehabilitacion de Obra Piblica.

Porcentaje de la poblacién que cuenta con|
buena credibilidad sobre la Infraestructura y

Reporte de encuestas de satisfaccidn|
ciudadana sobre el desempefio de Ia
administracién  municipal de  manera|
semestral dentro los expedientes, del area
de Atencién Ciudadana.

La percepcién de la poblacion del municipio
no se ve afectada por inadecuadas
condiciones econdmicas y/o sociales ajenas
a esta administracion municipal.

PROPOSITO:
beneficia con infraestructura de obra publica de
calidad y 6ptimas condiciones.

La poblacion del municipio se

Porcentaje de poblacidn
indirectamente) beneficiada
infraestructura municipal mejorada.

(directa
con|

Reportes mensuales de avance de Ia
e|poblacion  atendida generados por las
Direcciones de Construccién ¥]
Mantenimiento, dentro de los expedientes
de la Direccién General de Obra Publica.

Los medios de comunicacién difunden de
manera objetiva la informacién relacionada
con la administracidn municipal.

COMPONENTES:

Obras de infraestructura publicas de calidad|

Su puesta en operacion.

Porcentaje de obras concluidas y listas para|

Reporte de concentrado de avances de
obra y aclas de verificacién fisica dentro de
los expedientes anuales, dentro de la
Direccién de Construccion de la Direccion
General de Obra Publica.

Porcentaje de obras finiquitadas
entregadas al ente operador de aros
anteriores.

Actas de enltrega-recepcion dentro de los|
expedientes anuales, dentro de la Direccién
de Construccion de la Direccién General de
Obra Publica.

Y|

para obras de infraestructura

ejercido.

Porcentsje de presupuesto programado
publical

Reporte mensual de avance presupuestal
de los contratos de obra publica, dentro los
expedientes de la Direccion Técnica
Administrativa de Obra Publica de |[a]
Direccion General de Obra Piblica.

i brindadas a la poblacion del municipio. Reporte mensual de proyectos ejecutivos,
Parcentaje de obras publicas concluidas|dentro los expedientes de la Direccién de
mediante contrato que desprenden de un|Programacién de Obra y Estudios vy
banco de proyectos. Proyectos de la Direccién General de Obra

Pdblica.
Reporte mensual de mantenimientos dentro
Porcentaje de metros cuadrados delde los expedientes de la Direccion de|
pavimentos de vialidades mejorados. Mantenimiento de la Direccién General de|
g:;i::?rll:ﬁ.sual de mantenimientos dentrg Le. pablacién del munlcipio hace un uso
; ; ) 5 " adecuado de infraestructura plblica ¥ no,
Porcentaje de metros cuadrados de imagen|de los expedientes de la Direccién de, hace vandalismo
L 3 urbana intervenidos. Mantenimiento de la Direccién General de :
a Infraestructura pablica con la que cuenta Obra Piblica
2 el municipio se mantiene en &ptmas| 3 —
condiciones. ‘ . ‘ Reporte mensu'al de mantenumngntcs_ dentro
Porcentaje de inmuebles y espacios|de los expedientes de la Direccion de|
publicos mejorados. Mantenimiento de la Direccién General de
Obra Publica.
Reporte mensual de mantenimientos dentro
Porcentaje de kilometros de caminos y|de los expedientes de la Direccién de
calles de terraceria rehabilitados. Mantenimiento de la Direccién General de
Obra Piblica.
’ s 2 Reporte mensual de expedientes unitarios

3 Op'as de |nfraestructure_a_pubhcas GEAC,EI"dad Porcentaje de peticiones de apoyo paralde plas obras, dentro de la Direccidn de

brindadas a la poblacién del municipio a : s : Mantenimiento de la Direccién General d
través del programa obras en colaboracion, obras de infraestructura publica atendidas. oan enimie e la cion eral de
bra Publica.
ACTIVIDADES:

Reporte mensual de expedientes técnicos
Planeacitn, programacién Porcentaje de obras _aprobadas en el vglidal??s de las abra; dentro de la
1.1 presupuestacion de las obras Programa de Obra Pablica y Acciones|Direccién de Programacién de Obra y|
Z Sociales con expediente técnico integrado. |Estudios y Proyectos de la Direccion

General de Obra Piblica.
Reporte mensual de contratos de obra
< publica, dentro los expedientes de Ia|

1.2 |Contratacién de obras. z;m::gj:bde ;b;as Gopiritadas g0 Direccién Técnica Administrativa de Obra

P Spiehace. Publica de la Direccion General de Obra
Publica.
Reporte mensual de Concentrado de
Porcentaje de cumplimiento en el avance|Avances de obra y Actas de verificacion
fisico de las obras ejecutadas mediante|fisica dentro de los expedientes anuales,
contrato. dentro de la Direccién de Construccién de la|
Direccién General de Obra Publica.
Actas de entrega-recepcion dentro de los|
Porcentaje de obras finiquitadas yjexpedientes anuales, dentro de la Direccion
entregadas al ente operador. de Construccion de la Direccién General de
1.3 |Supervision, cierre y entrega de las obras. Obra Fribiica,

Las obras plblicas cumplen con los
requisitos y lineamientos para ser
ejecutadas.




T ATUNTAMILNG

2004

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : PROTECCION GIVIL

BENEFICIARIOS (Poblacion obj

etivo, cliente o area de enfoque): Poblac

i6n del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION E

STRATEGICA : Niicleo Seguridad 1.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0241

MATRIZ DE MARCO LOGICO

- Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir a salvaguardar la integridad fisica y|
patrimonial de la poblacién del municipio, a través del
oportuno control y miligacién de riesgos generados
por agentes perturbadores.

nimero de
incidentes

Tasa de variacion en el
personas afectadas por los
presentados.

Reporte de servicios anuales generadas por,
el drea operativa de la Direccion de
Proteccién Civil.

Instancias  puablico-privadas participan
cooperan cuando asi sea requerido.

PROPOSITO:

La poblaciéon del municipio se

beneficia con el control y mitigacion de riesgos

Porcentaje de incidentes presentados que
son atendidos y controlados en un periodo
no mayor a 24 hrs.

Informe  de  atencién  de agentes
perturbadores, mensual, dentro de los|
expedientes de la Direccion de Proteccion
Civil.

Las personas del municipio actuan ante un|
fenémeno natural y perturbador de acuerdo,

generados por los diferentes agentes perturbadores Tasa de variacion en el nimero definforme de  atencion  de agentes|a los protocolos de emergencias.
de manera oportuna. incidentes presentados a causa de unalperturbadores, mensual, dentro da los
negligencia causada por la  misma expedientes de la Direccion de Proteccion
poblacin. Civil.
COMPONENTES:
e . T i 2 Informe  de  atencion  de agentes,
ici fi n | 5
, S,'iwe%r:iizc‘s: I:Ingn‘eizgcmer.tmg;g:;":: Porcentaje de agentes  perturbadores perturbadores, mensual, dentro de los
cy;lcrgadc S pob!acic’:g del mu?]icipio atendidos existentes en el municipio. expedientes de la Direccién de Proteccion|
g Civil.
i-lr;:fi?ucgiesviﬁifgs :npr:; d::tirg d:s Ficha técnica informativa de inspeccion
Servicio de evaluacion registro  de|cumplimiento a las normas de seguridad y| mensual, dentro de |.°5 expedientes de la .
2 2 bl Y d Juacié Direccion de Proteccion Civil. 1.- Fendmenos naturales y perturbadores,
acluamoln ante un posible riesgo otorgados|evaluacien. - controlados por la capacidad instalada.
a la poblacion del municipio. " [Porcentaje de T —— :“nformetj dfe puntos de r;espgo _rnengl_iaies 2.- Las instituciones publicas y privadas
revisiones de puntos de riesgo, entro de osle_;cpedlenles e la Direccion de, cumplen con las normas y medidas de
Proteccion Civil. seguridad.
Pl 3.-La poblacién pone en practica de manera
. _— 5 I ca , mi t 2 B
Porcentaje de cumplimiento en el numero nforme d? pacnacr_cn l_ensual deatin qe correcta la capacitacion recibida.
personas capacitadas los expedientes la Direccién de Proteccidn
Capacitacion olorgada a la poblacion del ’ Civil.
3 municipio sobre la cultura de prevencién y
autoprateccion. Porcentaje de cumplimiento en el nimero def Ficha técnica informativa de Ia difusion|
personas que interactuan en los programas|mensual, dentro de los expedientes Ila
de difusion. Direccién de Proteccitn Civil.
ACTIVIDADES: ;
. o E Bitacora de servicios mensual, dentro del]La poblacion participa en reportar los
a5 g i e al . s Il i
1.1 |Recepcion y atencion de reporte. rF:r::g;aje en cumplimiento de atenciones sistema 911 de la Direccién de Proteccian incidentes de manera confiable a Proteccion
iy Civil. Civil,
Verificaciones de punto de riesgo en s Informe de puntos de riesgo mensuales,| . T R
2.1 |coordinacion técnica con otras 5:;;2:2?&?1&5 dsn it g:r;zl;m‘\}emo de dentro de los expedientes de la Direccién| Dasb[l)igzlscwon ﬁszg;sane de las institucicnes
dependencias. P 90. de Proteccién Civil. p ¥p .
2 - Informe de capacitacion mensual, dentro
3.1 |Ejecucion de capacitaciones. ::r:i;:g;nes ree:Iiza d::mphmlento de de los expedientes de la Direccién de
P y Proteccion Civil. La  poblacién  participa y  solicital
_rr , % ) ) o i f imulacro: les, capacitaciones.
3z Realizacién y verificacion de simulacros en Porcentaje de cumplimiento en el nimero de Lneorllgl: ::p&sald\'e:fe; sdemﬁgsudai;i:cig:ng:
coordinacién con otras dependencias, simulacros. Proteccin Civil,
. e 7 Informe de Programas de Difusion 7 . e s
. 52 T li | ni :
3.3 |Ejecucion de programas de difusion. Paroentaje de cumplimiento en el numero de mensuales, dentro de los expedientes de la La poblacién participa y solicita la difusign

programas de difusién.

Direccion de Proteccién Civil,

de programas de prevencidn.




HLAYUNTA

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : PROYECTOS PRODUCTIVOS

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o drea de enfoque): Productores a

gropecuarios del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0242

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

. Supuestos

FIN: Contribuir a reducir la poblacién marginada en

su desarrollo, a través del

incremento de la

produccién en el sector primario.

Porcentaje de poblacién marginada en el
municipio.

Indicadores de Pobreza por Municipio
CONEVAL de forma

del

anual.

https:/fwww.coneval.org.mx/coordinacion/entida
des/Guanajuato/Paginas/pob_municipal.aspx

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pais que
permitan continuar con la oferta de|
programas sociales con estas
caracleristicas.

PROPOSITO: Los productores agropecuarios del
municipio de Guanajuato, incrementan sus niveles|
de produccién en el seclor primario.

Tasa de variacidn en la produccién agricolal
por los productores apoyadas en el
programa.

Padrdn
expedientes anuales de
Proyectos Productivos.

de beneficiarios dentro de
la Direccion

los,
de

Tasa de variacion en la produccion
ganadera generada por los productores|
apoyados.

dentro de
la Direccién

Padron de beneficiarios
expedientes anuales de
Proyectos Productivos.

los|
de

Adecuada cobertura de programas publicos
destinados a atender carencias sociales|
adicionales que no son cubiertas por este|
programa.

- COMPONENTES:

Infraestructura de borderia otorgada a los

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de apoyos entregados.

Convenio de Participacion Municipio - Estado,
dentro de los expedientes anuales de Ia

Direccitn de Proyectos Productivos.

productores para la manutencion y

produccién del ganado. Porcentaje de cumplimiento en el nimero|Expedientes de Productores, dentro de los
de productores programados a apoyar en ellexpedientes anuales de la Direccion de
ano. Proyectos Productivos.
: i isn.|p . A . A 1.- La ciudadania aplica adecuadamente|
Apo_yos”con eq_umos de‘ ferhilza(?mn, orcentaje de cumpI!mlenlo en el nurr_lero Expedientes de Produclores, dentro de los es hsiirmge recibidos |
2 fumigacién, material vegetativo y equipos|de apoyos con material vegetativo, equipos expedientes anuales de la Direccion de 5 ; e ;
agricolas  entregados  en  varias|de fertilizacion y  equipos agricolas| Pr:: Sttt Biatisiivns 2.- La ciudadania uliliza y mantiene la
comunidades. entregados en el afio. 4 : infraestructura ) recibida.
3-El recurso proveniente de ofras
o instituciones se asigna y desling
Apoyos con la adquisicién de paquetes oportunamente.
pecuarios, para la reallza‘cwon _de Porcentaje de productores benefisiados que Expedllen(es de Productores, depiro de losl4. |a ciudadania emplea adecuadamente|
3 proyectos productivos con instancias solicitzn &l apovo. expedientes anuales de la Direccion de el material vegetativo y los equipos de
estatales dirigidos a productores del poyo. Proyectos Productivos. fertilizacién recibidos.
sector primario.
Apoyo con mobiliario, maquinaria, equipo| " " s
y/lo herramienta para el inicio ofPorcentaje de familias identificadas con EXPE‘.}'en.teS d? SO"c‘t“des‘de mobiiaria;
S ;i : A magquinaria, equipo yfo herramienta, dentro de
4 fortalecimiento de proyectos productivos,|solicitud con vocacién productiva en el s
iE i los expedientes anuales de la Direccion de
entregados a familias con vocacién|sector urbano y rural que son apoyadas. Proyectos Productivos,
productiva en el sector urbano y rural. 4 *
-ACTIVIDADES:
Padrén de beneficiarios validado el Consejo de
i T oo Porcentaje  de  solicitudes  recibidas,|Desarrollo Rural , dentro de los expedientes
1.1 |integracion y validacion de solicitudes. integradas y validadas. anuales de la Direccibn de Proyectos|
Productivos.
Contratos de Obras generados por la Direccion|
12 |contratacion de las obras. Porcentaje  de  presupuesto  ejercido|de Adquisiciones, n‘e_ntm‘(_:le los expedientes,
respecto al programado. anuales de la Direccion de Proyectos
Productivos.
Minutas de trabajo y expedientes de integracion
. " ’ . Porcentaje de obras ejecutadas conforme alde propuesta, mensual, dentro de los
13 [Ejecucién seguimiento y cierre de obras. lo programado. expedientes de la Direccion de Proyectos
Productivos.
Padrén de beneficiarios validado por el Consejo
(i T . Porcentaje  de  solicitudes  recibidas,|de Desarrollo Rural, dentro de las expedientes
21 [integracién y validacién de solicitudes. integradas y validadas. anuales de la Direccion de Proyectos
Productivos.
Liberacion de compra generado por la . . . . ¢
o : La ciudadania muestra interés en solicitar
P 0 < - iarcido) Pireccion de Inversiones de Infraestructura y,
I {{ 5
20 Adquisicién de implementos agricolas y| Porcentaje  de  presupuesto  ejercido Programas y Estado Analitico Presupuestal los apoyos.

material vegetativo.

respecto al programado.

dentro de
Direccién de Proyectos Productivos.

los expedientes anuales de la




INTAMIF

SUANAJT

JIATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : APROVECHAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Recursos Naturales del Municipio

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Desarrollo Ordenado 3.0/24

PRESUPUESTO 2022 ; E0244

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

-_Indicadores

._Medios de Verificacién

_ Supuestos

FIN: Contribuir a mitigar el impacto
ambiental en las diferentes actividades de la
pablacion, a través de un mayor cuidado de
los recursos naturales.

Tasa de variacién en las toneladas de
gas efecto invernadero emitidas en el

Estadisticas del Instituto Estatal

Ecologia, de forma anual,

de

Se mantienen condiciones econémicas,
politicas y sociales estables en el pais

Tasa de variacién en la supericie
(hectéreas) de cobertura vegetal en el
municipio.

Estadisticas del Instituto Estatal
Ecologia, de forma anual.

de

que permita continuar con la oferta de
programas con estas caracterfsticas.

Propésite: La poblacién del muni
de los recursos naturales del municipio.

Tasa de variacion en los M2 cuadrados|
de areas verdes por habitante.

Informe de sectorizacién de areas verdes|
en el municiplo, de manera anual, dentro
de los expedientes del Area de Parques y|
Jardines de
Basicos.

la Direccion de Servicios|

La ciudadania muestra interés y participa
€en conservar y preservar los recursos

Tasa de variacién en el nimero de Kg
promedio diarios de residuos solidos
generados.

Reporte de confinamiento, mensual, del

relleno sanitario dentro de los expedientes
del Area de Limpia de la Direccién de
Servicios Basicos.

naturales del municipio.

COMPONENTES:
Serv.lclo de permisos y Ircenclaiporcamaje de permisos y licencias, Informe mensual de licencias ¥ permisos
1 ambisnidlcs cogada: @ 4 otorgadas conforme a la normatividad otorgados, dentro de los expedientes, de
poblacién del municipio conforme a a Iicgable la Direccion General de Medio Ambiente
la normatividad aplicable. P ) Ordenamiento Territorial.
Servicio de ins_pgccién yregylacién Porcentaje de acciones de inspeccion y Informe de i iones y regulaciones de
de Ia; actividades  privadas, regulacion realizadas. manera  mensual i der_\lro de los
2 comerciales y de servicios, = - exped . de la Direccién General de|
olorgado 2 la poblacién del|Porcentaje  de  denuncias  sobre[Medic  Ambiente y  Ordenamiento
municipio. afectaciones ambientales atendidas. Termitorial. — ; . "
Capacitacién sobre una cullurajPorcentaje de cumplimiento en las|informe de capacitaciones de manera tan::ci:sama.b%esrgunfﬂ{; a':‘;i;:s
3 para el cuidado de los recursosfacciones de capacitacion y difusién|mensual dentro de una base de datos, de|>¢ el idr:glo Id:I m:dicf mh‘ant da
naturales otorgado a la poblacidnfsobre el cuidado de los recursos|la Direccién General de Medio Ambiente Y| IT: ECU(I:':DS natirales Amblente:y.de
del municipio. natural Ordenamiento Territorial. r atursl
Porcentaje de éreas verdes de|Expedientes mensuales con Bitdcora del
compelencia municipal mantenidas en|operacién diaria, archivados en la
Areas verdes mantenidas en|buenas condiciones. Direccion General de Servicios Publicos.
4 buenas diciones con una
regular conservacién y el cuidado 5 .
de la ciudadania. Porcentaje de colonias con poblacién Expedients actuahzad? de forrtia
: : . |semestral sobre el Archivo de actas de|
involucrada en acciones comunitarias = i 3 i
de mantenimiento de 4reas verdes. adopcidn expedidas por la Direccin
General de Servicios Publicos.
ACTIVIDADES: -
: TR Reporte mensual con el registro de
11 :E;;:;g}\es vdae“dac:;icitudeg Porcentaje de  cumplimiento  de|solicitudes, dentro de una base de datos,
: recibidas solicitudes recibidas. de la Direccién General de Medio
10as. Ambiente y Ordenamiento Territorial.
J i Informe de Inspecciones y regulaciones|
" i . " Por I G
21 Ejecucion  de  inspeccién yssi::::;a;: r:;bid::mﬁn?zgé?én de mensuales dentro expediente de |la
) regulacion. 7 P Y|oireccion General de Medio Ambiente y
regulacion. . e
Crdenamiento Territorial.
Fichas técnica informativa de|
Ejecucidn de acciones de i 5 capacitaciones, mensuales, dentro
N Porcentaje de cumplimiento  de| . 5 R
31 capgcuacrén en temas capacitaciones realizadas. expgdlente del la Direccién Generall def, La ciudadania participa en solicitar y
ambientales. Medio  Ambiente y  Ordenamiento) cumple con los requerimientos
Terr:to_nal. - blecidos en la  normatividad.
Expedientes mensuales con dictamenesly | 5 normatividad y reglamentacién en
Ejecucion de acciones de poda ofPorcentaje de acciones de poda o talajemitidos por la Direccién de Proteccién materia ambiental se actualiza para el
4.1 [tala del arbolado urbanc en|del arbolado urbano en condicién de|Civil y Reporte de Inspeccién de 'a'munlcip‘\o.
condicion de riesgo. riesgo, ejecutadas. Direccién General de Medio Ambiente y|
Ordenamiento Territorial.
Elecucmn. He OIS ds Porcentaje‘ de acoones de Expedientes mensual con puebles de
conservacién,  dignificacién  y|conservacién, dignificacion : b i
4.2 o 3 operacibn  diaria, archivados en Ia
mantenimiento de las areas verdes|mantenimiento de las 4reas verdes de| " 2 o e
4 G g . Direccién General de Servicios Pblicos.
de competencia municipal. competencia municipal.
Ejecucion de acciones de|Porcentaje de acciones de Expedienges ¢on reporte mensual emitido|
4.3 |mantenimiento de las fuentes|mantenimiento de las  fuentes|por el Area de Mantenimiento de la|
propiedad municipal. propiedad municipal ejecutadas. Direccién General de Servicios Publicos.




HOAYUNTAMIENTO 20012024

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMERE DEL PROGRAMA: SEGURIDAD PUBLICA

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nicleo Seguridad 1.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0245

MATRIZ DE MARCO LOGICO

“Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir a mantener el orden y la paz]
social,
delictivas dentro del municipio.

a través disminucion de actividades

Tasa de variacién en el porcentaje de la
poblacion que se siente insegura en el
municipio.

Encuestas realizadas durante el afio,
donde la poblacion del Municipio,
manifiesta sentirse insegura, dentro de
los expedientes de la Direccion de|
Prevencién, adscrita a la Secretaria de
Seguridad Ciudadana.

Se mantienen condiciones econémicas,
politicas y sociales estables en el pais
que permita continuar con la oferta de
programas con estas caracteristicas.

PROPOSITO: La poblacion del municipio se

Tasa de variacion en la razén de

Reporte anual de atencion a llamadas de
emergencias al 911, dentro de la base de

Los medios de comunicacién, utilizan

I;:;';;fii\;:;as con las disminucién de Vachwdades ;::tl,?;:tgzz delictivos por cada 1,000 datos del 911, dependiente de Ia ?éc:;:::;:)ar;objenva para la publicacion
- : Secretaria de Seguridad Ciudadana. ’
COMPONENTES
Porcentaje de colonias que cuentan con|informe mensual de recorridos de

presencia de

los cuerpos policiales,
mensualmente. E

vigilancia, dentro de los expedientes de la
Comisaria de la Policia Preventiva.

Recorridos y operativos de vigilancia
fortalecides con nuevo equipo de|
transporte, ejecutados en las colonias y|
comunidades del Municipio

Porcentaje de comunidades que cuentan
con presencia de los cuerpos policiales|
mensualmente.

Informe mensual de recorridos de|
vigilancia, dentro de los expedientes de la
Comisaria de la Policia Preventiva.

Porcentaje de ciudades convenidas con
gobierno del Estado, visitadas
mensualmente.

Informe mensual de recorridos de,
vigilancia, dentro de los expedientes de la
Comisaria de la Policia Preventiva.

Porcentaje de avance en el equipamiento|
de transporte.

Expediente anual de adquisicion de
vehiculos, para el servicio policial de la
Comisaria de la Policia Preventiva, en la
Direccién Técnica Administrativa.

Porcentaje de cumplimiento en el nimero|
de personal activo capacitado por una
Academia certificada, para conservar su
permanencia dentro de la Institucién.

Expediente mensual de capacitaciones
controladas  por la Academia de
capacitacion, dependiente  de la|
Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Elementos de seguridad, mejor
equipados, capacitados, certificados vy,

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de personal certificado con el CUP.

Expediente mensual de capacitaciones
controladas por la  Academia de
capacitacion,  dependiente de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Z evaluados, puestos a disposicién de la
ciudadania i - ?
Porcentale de CLII:onImIEﬂlO e el THNE0 Expediente mensual de capacitaciones,
de personal activo con evaluacion de| 3
controladas por la Academia de
control y conflanza, por parte de g o .

" capacitacion, dependiente de la|
autoridad competente, para conservar su Secretaria de Sequridad Ciudadana
permanencia dentro de la Institucion. g :
Porcentaje de avance en el equipamiento pgdleme anuel . d_e equ|pam|§n!u

i policial de la Comisaria de la Policia

del personal en los diferentes grupos i " .. i
Sl Preventiva, en la Direccion Técnica

=50 ' Administrativa.
’ |
i e : Porcentaje de personas beneficiadas con Infurme” mel= _de programa.  da
Informacién o experiencias brindadas al. 7 i . _|prevencion del delito dentro de los
. SR informacién o experiencias que les permite : . z

3 la poblacion del municipic para el articipar e involucrarse en actividades expedientes de la Direccion de
kfomento a la prevencion del delito p P Prevencion, de la Secretaria de

que contribuyen en su seguridad.

Seguridad Ciudadana

1. La problematica o

generada en enlidades aledafas al

municipic

se

2. La cullura generacional en lo que

respecta a valores mejora

inseguridad

reducen




PLAYUNTAMIVNTO 20232024

GUANAJUATO
NOMBRE DEL PROGRAMA: SEGURIDAD PUBLICA

MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfo

que): Poblacion del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nacleo Seguridad 1.0/24
PRESUPUESTO 2022: E0245

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores .

Medios de Verificacién

Supuestos

Implementacion y  ejecucién  del
Programa de Prevencion del Delito, con,

Porcentaje de avance en la definicion y|
fortalecimiento del organigrama de la

Expediente de avances mensuales de
acciones realizadas para el

42 Kgfcci:ziecretf;irzgza Prev::clonsz- Subsecretaria de Prevencién y|fortalecimiento del organigrama de |la
= Adicciones. Secretaria de Seguridad Ciudadana.
organigrama.
Porcentaje de infractores sancionados vy,
que eligen pagar su sancién con arresto
fisico. Registro mensual de boletas de
_— . infractores, dentro los expedientes de la
41 |Remisién de infractores. Oficialia Calificadora, de Secretaria de|
Porcentaje de infractores con una sancion Seguridad Ciudadana,
cancelada.
- - .| Porcentaje de avance en la elaboracion de| ;xped;ente de normatividad "“.9“3,“.3'
Implementacién del modelo de justicia g 4 : s eneofintema  dentro de la  Coordinacion,
4.2 2 normatividad interna en materia de justicial |, =, : N
civica. i Juridica, de la Secretaria de Seguridad
civica. 5
Ciudadana.
Reporte mensual, elaborado con base en
Registro de llamadas de emergencia en . " los registros existentes en el sistema, por,
51 |la Coordinacién de Atencion delPorconiaie de o oS 19 B9% e Coordinador  de  CALLE 011,
Llamadas de Emergencia (CALLE) 911. . dependiente de la Secretaria de|
Seguridad Ciudadana.
Atencion de llamadas de emergencia Repnrt_e mensu_al, elaborado c9n base en
At . " los registros existentes en el sistema, por]
procedentes en el Coordinacion de|Porcentaje de llamadas atendidas : Disposicién por parte de las areas
52 Atencion de Llamadas de Emergencia|mensualmente en el CALLE 911 ¢l Coordinador  de  CALLE 911, i6
(CiLcL;) o a e erg . dependiente de la  Secretaria de competenies_ para la atencion a los
. Seguridad Ciudadana. reportes registrados.
v . ; Porcentaje de avance en la construccién y|Expediente de avance mensual de
Construccion y equipamiento de un equipamiento del nuevo Centro de|construccion y equipamiento del nuevo
53 |nuevo Centro de Inteligencia de la quip y equlp

Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Inteligencia de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

Centro de Inteligencia, dentro de la
Direccion Técnica Administrativa,




HOAYUNTAMIINTG 20212024

GUANAIJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: TRANSITO

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): La poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Niicleo Seguridad 1.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0246

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir a disminuir los accidentes
viales a través de un mejor control vial.

Tasa de variacion en el nimero de

muertes por accidentes de transito en

el municipio.

Estadisticas de la Direccion General de
Transito, Movilidad y Transporte de

forma anual.

Se mantienen condiciones econémicas,
politicas y sociales estables en el pais
que permita continuar con la oferta de
programas con estas caracteristicas

PROPOSITO: La poblacién que transita]Tasa de variacion en el nimero de
por la vialidades del municipio, lo hace con|accidentes viales registrados en el

un menor riesgo de sufrir algun accidente.

municipio.

Informe de accidentes viales dentro de|La ciudadania se concientiza en un

los expedientes anuales, de
Direccion  General de
Movilidad y Transporte.

Transito,|vialidades vy

los vehiculos, las|
transporte  publico

lajmejor uso de

municipal

COMPONENTES

1 del
poblacian del municipio.

Operativos de vigilancia dentro|Porcentaje de zonas del municipio con
municipio otorgados a la|presencia de operativos viales al

menos una vez a la semana.

Reporte de operativos viales, mensual,

dentro de los expedientes de
Coordinacion de multas, de
Direccion  General de
Movilidad y Transporte.

Trénsito,

la
la

Servicio de vigilancia en la
aplicacion de la normativa en
materia vial, otorgada a la
poblacién del municipio.

Tasa de variacion en el nimero de las|

multas generadas por infraccion al
reglamento de transito.

Expediente de infracciones, mensual
de la Coordinacién de educacion vial,
de la Direccién General de Transito,

Movilidad y Transporte.

Capacitacion de
3 otorgada a
municipio.

cultura vial|Porcentaje de cumplimiento en el
la poblacion dellnimero de personas beneficiadas con

platicas de cultura vial.

Informe de capacitaciones mensuales,

dentro los expedientes de

Coordinacién de educacion vial, de lafaplicacion de Iz r
Trénsito, 2. La ciudadanfa cuida y evita el

Direccién  General de
Movilidad y Transporte.

ja|1.- La ciudadania se interesa en la
la normatividad vial.

vandalismo en infraestructura de

4 en optimas condiciones otorgada
a la poblacién del municipio.

. ._|Porcentaje de zonas del municipio,
Infraestructura de sefialética vial|, o - ) P

identificadas con necesidad de
sefialética wvial, que cuentan con
sefalética vial en buenas condiciones.

sefaletica vial.

Bitdcora de mantenimiento mensual,
dentro de los expedientes de Ila
Coordinacién de ingenieria vial de la
Direccion  general de  Transito,
Movilidad y Transporte.

Servicio de atencion a quejas,
inconformidades y demandas al
5 reglamento de movilidad para el
municipio de Guanajuato,
presentadas por la poblacion.

y demandas al
movilidad presentadas que cuentan
con la aplicacion al reglamento.

Porcentaje de quejas, inconformidades|
reglamento  de

Informe de quejas e inconformidades
en sistema y en archivo mensuales en|
el Area de Juridico de la Direccion
General de Transito, Movilidad y
Transporte.

ACTIVIDADES

Integracién  de
operativos.

logistica de|Porcentaje de operativos con logistica

integrada.

Programaciéon de operativos viales,
mensual, dentro de los expedientes de
la Coordinacién de multas, de la
Direccion  General de  Transito,
Movilidad y Transporte.

1.2 |Ejecucién de operativos.

Parcentaje de operativos realizados

conforme a lo programado.

Reporte de operativos viales, mensual,
dentro de los expedientes de la
coordinacién de multas, de la Direccién
General de Transito, Movilidad vy
Transporte.

Porcentaje de infracciones realizadas,

Expediente de infracciones, mensual

21 Levantamiento de infraccion vy, calificadas conforme al reglamento de de la Coordinacién de educacién vial,
’ calificacion. i 9 de la Direccion General de Transito,
transito. i
Movilidad y Transporte.
Expediente de infracciones, mensual
Entrega de garantia|Porcentaje de cumplimientc en ellde la Coordinacién de educacion vial,
22 | ) > . : ; Ei e
infraccionada. ndmero de infracciones con garantia. |de la Direccion General de Transito,

Movilidad y Transporte.

La infraestructura vial se mantiene en
buenas condiciones.




LAY IN NTO 20202004

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o drea de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Seguridad 1.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0247

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

. Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a la satisfaccion de la pablacién|
en el Municipio en materia de Transporte
Pdblico a través de un servicio eficiente.

Tasa de varacién en el

numero de|
ciudadanos encuestados insatisfechos con
el servicio de Transporte Publico Municipal.

Reporte de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempefio de la
Administracion  Municipal de manera
semestral dentro de los expedientes, del
Area de Atencién Ciudadana.

Tasa de variacion en el nimero de colonias

Reporte del Sistema de Transporte Publico
Municipal de forma anual de la Direccién

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pais que
permita continuar con la oferfa de|
programas acorde a estas caracteristicas.

ngﬁr;a:m;gir a?‘ slstama de - ransporte General de Transito, Movilidad ]
3 pak Transporte.
PROPOSITO: La poblacion del municipio de|Tasa de variacion en las quejas|Reporte anual de quejas presentadas|Aceptacion del servicio de Transporte

Guanajuato, Gto., cuenta con un eficiente|

presentadas por los usuarios del Transporte

generado por la Direccién General de

Publico por parte de todos los sectores de

servicio de Transporte Plblico. Publico. Transito, Movilidad y Transporte. la sociedad.
COMPONENTES:
Porcentaje de autobuses que cuentan con|Expediente  cuatrimestral con  oficios|
los estandares de calidad establecidos en el|lgenerado por la Direccibn General de
Reglamento de Transporte Municipal. Transito, Movilidad y Transporte.
1 Calidad en la prestacién del servicio
de Transperte Publico implementado.
Porcentaje de Operadores que cuentan confInforme de actividades anual generado por|Existe respeto y cumplimiento a las reglas
los programas de capacitacién establecides|la Direccion General de Transito, Movilidad|para el uso de las unidades de Transporte
en el Reglamento de Transporte Municipal. |y Transporte. Puaplico, por parte de todos usuarics del
servicio.
Expedientes semestrales (Oficios Informe,
Infraestructura mejorada para el facil|Porcentaje de paraderos con infraestructural g8, -dctlvioades, quografnas. Listas de
2 ascenso y descenso de los usuarios. |suficiente en ef municipio asistencia. Constancias) inlegrados: por 12
Y | R, Direccian General de Transito, Movilidad y
Transporte.
ACTIVIDADES: )
Expedientes cuatrimestrales (Oficios,
Actualizacion del Reglamento de| . i - Sesion de Ayuntamiento,
1.4 |Transporte Publico para el Municipio ng%egzin‘igscampa'g::d”;: &n &l nmerol b, picacion en Periédico Oficial) integracos
de Guanajuato. . por la Direccion General de Tréansilo,
Movilidad y Transporte.
Expedientes anuales(Proyecto
Ejecucibn de un programa de|Porcentaje de cumplimiento en el programa Oﬁc'.os S.(?S'm de Ayuptam\en%o .
12 regularizacion del Transporte Publico. |de regularizacién del Transporte Piblico Publicacion ert Penddico Oficlal) integrados
' " |por la Direccion General de Transito|1. Los Transportistas dan cumplimiento a
Movilidad y Transporte. los lineamientos.
Expediont les (Fot i 2. Aceptacion de los Transportistas
Ei - d i d ; ,;gfmi:d 5 ”;3%5‘:11558(‘1:0%9[3 1as existentes y de la ciudadania al programa
13 Jecu;;.:;a;mo € | gpe[r:nl“vemo d: Promedio de multas aplicadas al Transporte \:fraccionee:)C‘ ‘lea rad'os’ o r‘las Direccitn de regularizacion del Transporte Pablico.
& f:rump i B g Publico por operativo realizado. G al d n ? Ansit P Ma ilidad 3. Condiciones dptimas para que se lleven a
ransporte. TEI’]EI’ " e ransito, ovilida Y| cabo los DpEfEﬁVOS.
fahspons: 4.Presentacion  de las unidades del
e s ; ; Transporte Plblico con base al calendario
Revision de las condiciones fisico-|Porcentaje  de cumplimiento en  las| o e ge  actividades _ cuatrimestrall programado.
. 3 - 2 i (Fotografias, Actas de Revista Mecanica)
1.4 |mecénicas de las unidades del|verificaciones a las unidades de Transporte|. =
Transporte Publico Pablico integrados por la Direccién General de
P : g Transito, Movilidad y Transporte.
Ejecucion de operativos para la
deteccion de sustancias psicotropicas|Porcentaje  de  cumplimiente  en  los|Informe de actividades semestral integrado
1.5 o efectos similares a los operadores|operativos para la deteccién de sustancias|por la  Direccion General de Trénsito,
de unidades del servicio de|psicotrépicas o efectos similares. Movilidad y Transporte.
Transporte Publico.
Elaboracion de estudio técnico de|Porcentaje de avance en el estudio técnico|Reporte de avances cuatrimestral Autorizacion  del Estudio Técnico de
21 necesidades de paraderos conlde necesidades de paraderos conl(Estudio técnico, Oficios) integrados por la|necesidades de paraderos con
’ caracteristicas adecuadas para el|caracteristicas adecuadas para el ascenso|Direccidn General de Transito, Movilidad y|caracteristicas adecuadas para el ascenso
ascenso y descenso de los usuarios. |y descenso de los usuarios. Transporte. y descenso de los usuarios.




MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

HAYURNTAMIENTO 202120024

GUANAJUATO

NOMBRE DEL PROGRAMA : CULTURA

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato
OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24
PRESUPUESTO 2022 : E0249

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo Definicion del indicador Medios de Verificacion Supuestos

. |Reporte de actividades artisticas |
FIN: Contribuir al desarrollo artistico y cultural de|Tasa de variacion en el nimero delculturales mensuales, dentro de los|Existe estabilidad social en el pais que
en el municipio, & lravés mayor participacion efparticipantes en eventos y talleres|expedientes mensual, la coordinacién|permite a asistencia de la poblacién a la
interés por parte de la poblacién. culturales. administrativa de la Direccion General de|oferta cultural .

Cultura y Educacién.

Reporte de aclividades artisticas
Tasa de variacion en el numero delculturales mensuales, dentro de los
participantes en evenlos y talleres|expedientes mensual, la coordinacion
culturales. administrativa de la Direccion General de
Cultura y Educacion.

COMPONENTES:

Encuesta de percepcion ciudadana,
trimestral dentro de los expedientes de la
Coordinacién ~ Administrativa de  la
Direccion  General de Cultura vy
Educacién.

Reporte de actividades artisticas |
Tasa de variacion en el namero defculturales mensuales, dentro de los
espacios culturales y artisticos ofertados|expedientes mensual, la Coordinacion
a la poblacién del municipio Administrativa de la Direccion General def| a oferta alternativa de eventos en el
Cultura y Educacion. municipio no interfiere en los eventos
Encuesta de percepcion ciudadana,|ofertados por este programa.
Porcentaje de poblacion encuestadaltrimestral dentro de los expedientes de la
salisfecha con los espacios culturales y|Coordinacién ~ Administrativa de la
artisticos del municipio. Direccion  General de Cultura vy
Educacién.

Reporte de visitantes al museo, de
Tasa de variacién en el numero delmanera mensual, dentro de los dentro de

PROPOSITO: Mejora la participacion e interés de
la poblacién del municipio en lo cultural.

La poblacién del municipio promueve la
oferta cultural local.

Porcentaje de poblacion encuestada
Talleres y eventos artistico-cullurales|satisfecha con los talleres y eventos,
ofertados a la poblacion del municipio. |artistico-culturales que se ofertan en el
municipio.

Mas y mejores espacios culturales y,
2 artisticos ofertados a la poblacion del
municipio.

Exhibicion de momias como patrimonio
3 del municipio promovides para su visita

A - . i la exhibici ias. | edien Direcci
a la poblacion, visitantes y turistas. asistentes a bicién de momias 0s exp tes mens_ual, de la Direccién
de Museo de las Momias.
ACTIVIDADES: 5

Programacion de ftalleres, trimestral,
dentro de los expedientes de la

1.1 |Difusién de talleres. Porcentaje de difusiones realizadas. Coordinacién de Talleres de la Direccion
General de Cultura y Educacién.

1 Programacion de talleres, trimestral,

i @ . dentro de los expedientes de la

1.2 |Imparticion de talleres. Porcentaje de talleres realizados. Coordinacién de Talleres de la Direcgidn

General de Cultura y Educacion.

Programacién de eventos, mensual,
dentro de los expedientes de Ia

21 ::;T;:;s de programas  culturales yPorcentajededifusionesrea\izadas, Coordinacién  Administrativa de  Ia
. : Direccion  General de Cultura . . : e
Educacion. La ciudadania muestra rnlere‘sren
onocer  los  programas  artisticos
Programacion de eventos, mensual . iurales
dentro de los expedientes de Ia
2.2 |Logistica y ejecucion del evento Porcentaje de cumplimiento de eventos. |Coordinacién  Administrativa de la
Direccién  General de Cultura vy
Educacién.
Ejecucion de recorridos guiados para lajPorcentaje de poblacion  encuestada Encuesta de parcepelon. ;diudadang
31 exhibicién de momias satisfecha con los recorridos guiados dentro de los expedientes mensual, de'la
. . Direccion del Museo de las Momias.
Porcentaje de cumplimiento en acciones
- 2 de restauracion de momias. Informe de trabajo de forma mensual,
3.2 Restaurgcion  y  conservacion  de dentro de \osexpejdiemes de la Direccion|

momias. ?
Porcentaje de cumplimiento en acciones|del Museo de Momias.

de conservacién de momias.
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GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : EDUCACION

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0266

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir a mejorar la escolaridad en el
municipio, a través de mayor poblacién del

municipio que continua con sus estudios.

Grado promedio de escolaridad del
municipio.

Esladisticas anuales del sector educativo,
del Estado.

permita
programas
caracteristicas.

continuar

con la

educativos

Se mantienen condiciones econémicas,
politicas y sociales estables en el pais que
oferta de

con

estas

PROPOSITO: Se incrementa la poblacién del
municipio beneficiada con el programa que

continua con sus estudios.

Tasa de variacién en el indice de
desercion escolar en el municipio.

Estadisticas anuales del sector educativo
del Estado.

estatal

y federal

Las instancias del sector educativo a nivel
aplican politicas  y
programas con una cobertura adecuada.

COMPONENTES:

formacion académica.

Apoyo otorgados a estudiantes del
1 municipio para continuar con su

Porcentaje de cumplimiente en el
nimero de estudiantes programados a
ser beneficiados con un  apoyo
econdmico.

Padrén de beneficiarios de becas, anual,

poblacion del municipio.

Cursos, platicas y talleres para el
2 fomento de valores ofrecidos a la

Porcentaje de cumplimiento en el
numero de personas programadas a ser
alendidas en falleres educativos |
culturales.

Registro de alumnos inscritos, dentro de|La poblacién beneficiada con el programa
hace
de la)correctamente los beneficios adquiridos.

dentro de los expedientes de la
Coordinacion de Educacion de la
Direccion ~ General de Cultura vy
Educacién.

los expedientes anuales de Ia
Coordinacion de Educacion
Direccion ~ General de Cultura vy
Educacion.

Servicio de bibliotecas ofertado para
3 el reforzamiento en el aprendizaje de

Tasa de variacidn en el nimero de
personas que asisten a las bibliotecas.

Registro de visitantes, dentro de los
expedientes mensuales de la biblioteca,
de la Direccién General de Cultura y
Educacion.

un

uso

adecuado

Y

aplica

la poblacion estudiantil del municipio.

-ACTIVIDADES:

Registro de solicitudes de becas,
mensual, dentro de los expedientes de la

1:1 ?;?:;C?c.’onn et Folichudess Porcentaje de solicitudes validadas. Coordinacién de Educacion de la
: Direccion  General de Cultura |
Educacion.
Padrén de beneficiarios de becas, anual,
dentro de los expedientes de Ia
1.2 |Entrega del apoyo a través de becas. |Porcentaje de becas otorgadas. Coordinacién de Educacion de |la
Direccion  General de Cultura |
Educacion.
Programacién de cursos, platicas y,
Difusién de platicas y talleres para|Porcentaje de acciones de difusiones talisres,, ‘dentro QE |_95 exped!en}gs
21 - anuales de la Coordinacion de Educacion
fomento de valores. realizadas. : o
de la Direccién General de Cultura y
Educacion.
Registro de alumnos inscritos, dentro de
e . . - los  expedientes anuales de la
20 gfearglscmn de cursos, platicas y:;oarl?ze:;?: de cursos, platicas y talleres| Coordinacién ‘de  Edicacisn’ da: s
= . Direccion  General de Cultura vy
Educacion.
Registro de visitantes, dentro de los
3.1 |Atencién y prestacion del servicio. Porcentaje de personas atendidas. expedientes mensuales de la biblioteca,

de la Direccion General de Cullura y
Educacion.

La ciudadania muestra interés en conocer
los programas de apoyo.




FLAYEINTAMIENTO 202120024

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

|[NOMBRE DEL PROGRAMA : HIGIENE

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): 184,828 habitantes

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Desarrollo Ordenado 3.0/24; Nicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0269

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a reducir las muertes relacionadas a
riesgos por brotes infecciosos en la poblacién del
municipio, a fravés de mejoradas condiciones de|
higiene en el entorno comunitario de la poblacion del
municipio de Guanajuato.

Tasa de mortalidad general del
municipio de Guanajuato.

Estadisticas del Sector Salud del
Municipio de Guanajuato de forma
anual.

Se cuenta con adecuadas condiciones)
publicas salubres en el pais.

PROPOSITO: Mejoradas condiciones de higiene en el
entorno comunitario de la poblacion del municipio de
Guanajuato .

Porcentaje de ciudadanos;
encuestados que consideran,
buenas condiciones de higiene en
su entorno comunitario.

Expediente semestral sobre|
encuestas realizadas archivadas en
la Direccién General de Servicios
Puiblicos.

Porcentaje de  colonias  con
poblacidn involucrada en acciones,
de mejora a la higiene en su
entormo comunitario.

Expediente actualizado de forma)
semestral sobre el Archivo de actas
de adopcion expedidas por la
Direccion General de Servicios|
Pablicos.

La poblacion es consciente de Ia importancia
que tiene el cuidado persona y su higiene en
su buen estado de salud.

COMPONEN

TES

Cruceros prioritarios  del municipio
mantenidos en buenas condiciones de
1 higiene con un servicio de limpieza oportuno
y la corresponsabilidad de la ciudadania en
su cuidado.

Porcentaje de cruceros prioritarios
mantenidos en buenas condiciones
de limpieza.

Expedientes mensuales de Puebles|
llenados por el Jefe de Sector de la
Direccion General de Servicios
Publicos.

Residuos solidos urbanos generados por la

Porcentaje de contenedores con
recoleccion y traslade de sus|
residuos sélidos urbanos.

Expedientes mensuales con,
Bitacora de supervisién de rutas,
archivados en la Direccién General
de Servicios Piiblicos.

2 ciudadania depositados correctamente en el
Sitio de Disposicion Final,

Porcentaje de toneladas de
residuos sdlidos recolectados, que,
son depositados en el sitio de
disposicién final.

Expedientes mensuales con
Bitacora de Ingreso al Sitio de
Disposicion Final, archivados en la|
Direccién General de Servicios|
Publicos.

|Equipamiento urbano e institucional de
competencia municipal mantenidas en|

Porcentaje de espacios urbanos
mantenidos en buenas condiciones.

Expedientes con reporte mensual
emitido por el Area de
kManlenimiento.

buenas condiciones con una regular
conservacion.

Porcentaje = de inmuebles
dependientes de la Direccion
General de Servicios Publicos

mantenidos en buenas condiciones.

Expedientes con reporte mensual
emitdo por el Area de
Mantenimiento.

Mercados  publicos  pertenecientes  al

Expediente con minutas mensuales|

que cumplan con normas sanitarias.

4 Muniicinio consarvades . con infasstiictia Porcentaje . de mercados|de reuniones con representantes de
icip Y administrados. locatarios, archivado en la Direccion
funcional. N ey
General de Servicios Plblicos.
Panteones poblicos pertenecientes  al Expediente con Informe mensual
5 Municipio con espacios disponibles y en|Porcentaje de panteoneslemitido por el  Coordinador
condiciones salubres ambientes naturales|administrados. archivado en la Direccion General
mejorados. de Servicios Pablicos.
Servicio de sacrificio de ganado bovino . . Bitdcora mensual de actividades|
" % d 5 Y Porcentaje de acciones para tener| - de
porcino de procedencia licita y en buen|. . - realizadas dentro del inmueble
6 g . . instalaciones en éptimas . G
estado de salud, brindade en instalaciones ST archivado en la Direccion General

de Servicios Publicos.

La poblacién es consciente de la importancial
que tiene el cuidado persona y su higiene en
su buen estado de salud

ACTIVIDADES:
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GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : HIGIENE

BENEFICIARIOS (Poblaci6én objetivo, cliente o area de enfoque): 184,828 habitantes -

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nuicleo Desarrollo Ordenado 3.0/24; Nucleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0269

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrative

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Revisiones fisicas y documentales de los|

6.2 . 2
animales recibidos en el rastro.

Porcentaje de revisiones realizadas
a los animales recibidos.

Informes mensuales elaborados de

revisiones archivado en la Direccién|Se  controlan
sacrificio clandestinos

General de Servicios Publicos.

6.3 |Sacrificio y entrega de producto cémico.

Porcentaje de sacrificios realizados.

Informes mensuales archivado en la
Direccion General de Servicios,
Publico.

6.4 |Limpieza de la Planta de tratamiento.

Porcentaje de acciones de limpieza
de la planta de tratamiento.

Bitacora mensual archivado en la
Direccion General de Servicios
Publicos.

los  establecimientos

de




HAYUR

GUAN

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : ALUMBRADO PUBLICO

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Seguridad 1.0/24, Nucleo Desarrollo Ordenado 3.0/24; Nuicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0270

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo i Indicadores Medios de Verificacion - Supuestos
FIN: Contribuir a mejorar la percepcién que tiene la
poblacién del municipio sobre la inseguridad que se i 3
Disminuye el nimere de personas

vive en el municipio a través de una menor cantidad
de poblacion habitando y desarrollando su vida
cotidiana en puntes obscuros que se encuentran en
espacios publicos.

Tasa de variacién en la percepcion de
inseguridad en la poblacién del municipio.

Informes generados por la Secretaria d
Seguridad Ciudadana de forma anual.

o

afectadas fisica ylo patrimonialmente por
actos delictivos.

PROPOSITO: La poblacion del municipio habitando y|
desarrollando su vida cotidiana en puntos obscuros

Tasa de variacion en el numero de
personas habitando y desarrollando su vida
cotidiana en puntos obscuros que se|

Expediente con reporte trimestral de
actividades archivado en la Direccion de|

Mayor nimero de operalivos de vigilancia
policial realizados en zonas publicas de las
comunidades y colonias mas afectadas por,

que se encuentran en espacios publicos se reduce. |encuentran en espacios publicos del|Alumbrado Puablico. aoaial i
municipio. )
COMPONENTES:
Servicio de alumbrado pUblico funcionando|Tasa de variacion en el nomero de Expediente con reporte mensual de|Cobertura del servicio de alumbrado publico

1 en los espacios publicos del municipio confcolonias/comunidades que cuentan conjatencién archivado en la Direccion defincrementada en espacios publicos del
fallas intermitentes reducidas. intermitencia en el servicio. Alumbrado Piblico. municipio.
ACTIVIDADES:
Mantenimien reventivo realizado con .
ento p‘eve 2 ad‘ 2 . —_— Q Expediente con reporte mensual de
mayor frecuencia en las luminarias|Porcentaje de luminarias que recibe al 5 3 : e
1.1 g . i A atencion archivado en la Direccién de
existentes en el sistema de alumbrado|menos mantenimientos preventivos. i
i Alumbrade Pablico.
publico.
i . : Registro de reportes atendidos, dentro unal
- Atencion opor;.u'rlsa en Iun may_or nur!'u?rotde rors:engaje del lreportes pr:_r :f!alla en base de datos, mensual, del area de|El vandalismo sobre la infraestructura del
it r i ari; Xi iE % 2 : L o
PHIES: P y : Alumbrado Pblico.
Participacion de la poblacion en acciones de|Porcentaje de colonias con  poblacién Expediente con reporte trimestral de
1.3 [mejora y cuidado al alumbrado publico definvolucrada en acciones de mejora y|actividades archivado en la Direccion de|

su colonia.

cuidado al alumbrado publico .

Alumbrado Publico.




HLAYUNTAMIENTO 2021-2024

GUANATUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: ARTICULACION E INTERVENCION

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0272

MATRIZ DE MARCO LOGICO

de la organizacién y participacién comunitaria de
la poblacion del Municipio.

poblacién del municipio de Guanajuato
con ingreso inferior a la linea de
bienestar.

continuidad del MCS-ENIGH y Ila
encuesta intercensal 2015 de forma
quinguenal, consultado en
-https:/fwww.coneval.org.mx/Medicion/
MP/Paginas/Pobreza_2020.aspx.

Resumen Narrativo Indicadores . Medios de Verificacién Supuestos
Estimaciones del CONEVAL con base
en el MCS-ENIGH 2010, la muestra del
s : censo de poblacion y Vivienda 2010, el{Se  mantienen  las condiciones
FIN: Contribuir a mejorar el tejido social a través Tasa de variacion del porcentaje de Ia modelo estadistico 2015 para lajecondmicas, politcas y sociales

estatales en el pais que permiten
continuar con la oferta de programas|
sociales con estas caracteristicas.

PROPOSITO: Mayor organizacion y participacion
comunitaria de la poblacion del Municipio.

Porcentaje de poblacion atendida por el
programa que cuenta con mejores
condiciones para su desarrollo.

Reporte estadistico de poblacion
beneficiada, anual dentro de los
expedientes de la Direccion General de
Desarrollo Social y Humano.

Adecuada cobertura de programas
publicos  destinados a  atender|
carencias sociales adicionales que no
son abiertas por este programa.

COMPONEN

TES

Comités de participacion ciudadana

Expedientes mensuales con actas de

La oportuna respuesta otorgada por las

participacion ciudadana.

de comité.

Direccion de Gestién y Participacion|
Social.

Porcentaje de ciudadancs participando conformigtibn; de comitey de dependencias municipales a las
1 ofertados a la poblacién de la mancha niaje ce 108 participacion ciudadana dentro de la 7 . P
urbana y semiurbana del municipio EiiSHASIaEGOn S CamiE Direccion de Gestion y Participacion gestiones: realizada a hravés do los
y P0: Social Comités de Participacion Ciudadana.
Expedientes mensuales que incluyen:
o 1: 0 i
Oferta de actividades formadoras Padn de dcludadanos  que . ’ )
1 2 3 concluyeron programa en la Escuela de|La ciudadania se interesa en los
brindada a la poblacién que habita en la . " ¢ : ) g P
- Porcentaje de ciudadanos que|Artes y Oficios, de la Direccion de|beneficios de participar en la Escuela
mancha wurbana y semiurbana del 2 2 Gt : i
2 o participaron en la Escuela de Artes y|Gestion y  Participacion  Social.|de Artes y Oficios y cumple con los
municipioc en la Escuela de Artes y| . ; . 3 : s 4
Oficios Oficios. 2. Listas de asistencia de ciudadanos|requisitos  necesarios para su
: que participaron en la Escuela de Artes|participacion.
y Oficios, de la Direccién de Gestion y|
Participacion Social.
Expedientes mensuales que incluyen:
Servicio de vinculacion con|Porcentaje de poblacién atendida con el 1: le\uta_s te “fraitiaio, Dlreccnop de
o - . o k = Organizaciones y Programas Sociales. — - :
Asociaciones Civiles y fundaciones que|servicio de vinculacién con : 5 Ay Las asociaciones civiles y fundaciones
: B so e : 2. Convenios suscritos en conjunto con N
3 contribuyen al desarrollc del tejido|Asociacicnes Civiles y fundaciones que i e . se interesan en coadyuvar con el
5 HEEF : .. _|asociaciones civiles y las fundaciones, y o
social del municipio, otorgado a la|contribuyen al desarrolio del tejido N 8 gobierno municipal.
oblacién del municipio social del municipio organizecionse.y | ProfANIAE Sacialoy
p : : de la Direccion General de Desarrollo
Social y Humano.
Expedientes mensuales que incluyen:
1. Base de datos de la peticion
Senncm_ de atenm_op a nece;ldades en Porcentaje de peticiones atendidas de atendidas por la Direccion de| !_os habitantes de las dglegamones se
4 delegaciones municipales brindado a la a5 deletationas Desarrollo Rural.|interesen en las necesidades de su
poblacién que habita en comunidades. 9 ’ 2. Expedientes de cada una de las|comunidad.
Delegaciones  atendidas por Ia
Direccion de Desarrollo Rural.
Servicio fi_e aienc{on_ a _neceadade_s de Porcentaje de asuntos atendidos por Exped_lentes_mensuales con ac_tas fjel Partu:l'pacron e interés de_ los
5 la poblacion del municipio por medio de o consejo municipal rural, de la Direccion|consejeros  para las  reuniones
; - los consejeros municipales.
los consejeros municipales. de Desarrollo Rural. mensuales.
ACTIVIDADES
Expedientes mensuales con actas de|La ciudadania se interesa en los
” . . ? .. _|conformacion de comités de|beneficios que ofrecen los comités de|
Porc Saamy - g ,
11 Conformacién e comite defPorcentaje de avance en la integracion participacion ciudadana dentro de la|participacion ciudadana y cumple con

los requisitos necesarios
integracion.

para su
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : CONTROL Y ASISTENCIA ANIMAL

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0274

MATRIZ DE MA

RCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

enferm

FIN: Contribuir

a reducir los casos de
edades y accidentes a causa de fauna

feral y doméstica (perros y gatos), a través de

Tasa de variacion en el nimero de
casos de enfermedades y accidentes a
causa de fauna feral y doméstica

Reportes y bitacoras emitidas por CECAA

Se manlienen condiciones econémicas,
politicas y sociales estables en el pais
que permita continuar con la oferta de

basica veterinaria.

atencion basica veterinaria.

la presencia especializada preventiva de (F::'::ciayesg?;;)ﬁzaza trf;e;mif:: c:a de formaandal; programas  sociales  con  estas
control animal. p -23p prev B caracleristicas
control animal.
PROPOSITO: Las zonas identificadas en el Parcentis d nas del Municipi
iMUﬂiCipio £0n mAyOr:presenclafalid feral. y Fd(;'lctiﬂcalc;aas bZnezﬂociadas con r:;;ngf: Bitécoras mensuales de recorridos de La cultura del cuidado imal |
domeéstica (perros y gatos) se benefician con eiherislizada.  Breventive dep i i zonas, generadas, dentro de los zblagfbn BT ni; 12 me'grna'ma en la
presencia especializada  preventiva e[ *°% E expedientes de la Direccion de Salud. [P HhiClpio mekra.
control animal. ATl
COMPONENTES:
Servicio de vigilancia y atencién de
lngldentes repon?dos‘arcausa de Porcentaje de atenciéon a incidentes Bllacoras: mensuales de rgcorndos He La cultura del cuidado animal en la|
1 animales en via poblica y en P zonas, dentro de los expedientes de la oblacién del municipio melora
domicilios que pongan en riesgo la H Direccion de Salud. P G Jors.
salud de la poblacién.
ACTIVIDADES:
Bitacoras mensuales de atencion a
. ...jreportes y actas de verificacion de|
1.1 |Atencién de reportes y denuncias F’orcermaje de reportes y denuncias manera mensual, dentro de los
atendidos A
expedientes del Centro de Control
Animal.
12 f\te_ncmn‘a soilcnqdes de sacrificio ¢ Porcentaje de solicitudes atendidas Reporte_s mensual_es denominados SIS
incineracion de animales que emite Secretaria de Salud.
Imparticién de campafas, talleres , Reportes mensuales de actividades,|Interés por parte de la ciudadania en
1.3 |plalicas y ferias sobre el cuidado y]Porcentaje de acciones ejecutadas dentro de los expedientes del Centro defsolicitar el servicio de atencion canina
manejo de animales de compaiiia. Control y Asistencia Animal. para  disminuir las  enfermedades
- - zoondticas.
Expediente con acta de responsiva y
14 Atencién a solicitudes de adopcién de|Porcentaje de solicitudes de adopcién|adopcion de manera mensual dentro los|
: animales de compania. de animales de compafia atendidas expedientes del Centro de Control vy
Asistencia Animal.
. oo 5 X . . Hoja clinica del animal doméstico, reporte
15 Alencion a solicitudes de atencién|Porcentaje de atencion a solicitudes de mensual, dentro los expedientes del

Centro de Control y Asistencia Animal,




HOAYUNTAMBNTO 02 12004

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : SALUD

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0275

MATRIZ DE MARCO LOGICO

prevencion en salud, realizando detecciones de|
factores de riesgo, como son la hipertension,
diabetes y la obesidad.

que se encuentra por debajo de la linea de

bienestar.

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
FIN: Centribuir al bienestar y calidad de vida de Se mantienen condiciones|
la poblacion a través de una mayor cultura de|Porcentaje de la poblacién del municipio|Reportes y plataformas emitidos  por|econamicas, politicas y sociales

Secretaria de Salud denominados SUIVE,
ENSANUT, SIS Y SUEVE de forma anual.

estables en el pais que permiten
continuar con la oferta de programas,
sociales con estas caracteristicas.

PROPOSITO: Poblacion en el municipio de
Guanajuatc beneficiada con cultura de
prevencién en salud, principalmente nifos y|
jovenes de las escuelas de educacién basica
mas pobladas, asi como en tres comunidades
identificadas con interés y necesidad de|
conocimiento sobre los riesgos asociados a las
conductas  psicosociales y enfermedades
crénico degenerativas de la salud.

Porcentaje de poblacion beneficiada con
cultura de prevencion de enfermedades.

Reportes mensuales de actividades de
promocion a la salud, dentro de los|
expedientes de la Direccién de Salud.

Adecuada cobertura de programas,
publicos  destinados a  atender|
carencias sociales adicionales que no
son cubiertas por este programa.

COMPONENTES:

Acciones en materia de prevencion de
1 salud brindada a la poblacién del
municipio.

Porcentaje de la poblacidon atendida con
acciones en materia de prevencion de la

salud.

Reportes mensuales de actividades de
promocién a la salud, dentro de los
expedientes de la Direccion de Salud.

Instancias de salud publica a nivel
estatal y federal cuentan con una
adecuada cobertura de servicios de

ES:

salud.

Imparticion de platicas-taller,

Hipertensidn, diabetes y obesidad.

faclores de riesgo, ejecutadas.

f:;?:::;a enen lemaz do?:scesnileusd Reportes mensuales de actividades de la
11 . . - '|Porcentaje de capacitaciones ejecutadas. |promocion a la salud, dentro de los

enfermedades cronicas degenerativas, 5 % .

: i : : expedientes de la Direccidn de Salud.
bullying, adicciones y orientacion
bucal).
. - . . Listade mensual de  beneficiarios
P : :

12 Detecciones de factores de riesgojPorcentaje de acciones para detectar atendidos, dentro de los expedientes de Ia

Direccién de Salud.

1.3 |Atencién de Salud Bucal.

Porcentaje de solicitudes atendidas.

Reportes . mensuales de atencién bucal,
dentro de los expedientes del consultorio
dental de la Direccién de Salud.

Atencién médica a la ciudadania en
general.

Porcentaje de solicitudes de atencion

medica gratuita.

Reporte mensual de atencién médica,
dentro del consultorio de presidencia de la
Direccion de Salud.

Interés por parte de la ciudadania en
solicitar capacitaciones, la
participacién de la poblacion mejora.




UL AYURTAMIENTO

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : CENTRO DE CAPACITACION

Municipio de Guanajuato

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Jovenes estudiantes de educacion media y media superior del

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0276

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

. ‘Supuestos

sus actividades escolares.

FIN: Contribuir a reducr los indices delictivos en
los jévenes a través de un espacio que les brindal
acceso a las herramientas necesarias como
internet o equipo de cémputo para complementar

Tasa de variacién en la incidencia delictiva en|
jovenes

Estadisticas de Seguridad Ciudadanal
Municipal de forma anual.

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pais que
permita continuar con la oferta de
programas sociales con estas
caracteristicas.

PROPOSITO:

Los jévenes estudiantes de|
educacion media y media superior del municipio
cuentan con un espacio gue les brinda acceso a
las herramientas necesarias como internet of

Porcentaje de jovenes estudiantes de
educacion media y media  superior,
identificados que hacen uso del espacio que|
les brinda acceso a las herramientas]

Expedientes mensuales con informes sobre|
las actividades realizadas en el centro,
archivados en la Direccién de Juventud de

Lo jévenes beneficiados se mantienen en|
un entorno favorable para continuar su

equipo de computo para complementar sus m‘arcnesuatgas rcocrgﬁ1 ':ﬁr:]er::!;r 5?15 ez:fsadge JE.EaduchEﬁ;c:on General de Cultura y|potencial y su desarrollo.
actividades escolares. COMPUID- PArE compeme) actigdees :
escolares.
COMPONENTES:

herramientas tecnolégicas
experiencias lidicas.

Apoyo otorgado a jovenes con un)
centro de capacitacién que cuenta con|

Porcentaje de servicios otorgados en los
centros de capacitacion.

Expedientes mensuales con informes sobre
las actividades realizadas en el centro,
archivados en la Direccién de de Juventud
de la Direccion General de Cultura y
Educacion.

1.- Msjora la cobertura de programas
publicos que promueven los valores
familiares a Padres de familia, tutores o
familiares con bajo nivel educativol

Mejores  programas  publicos que
promueven una distribucién del ingreso de
forma mas equitativa hacia las zonas
marginadas.

ACTIVIDADES:

1.1 |Atencién a usuarios.

Porcentaje de usuarios atendidos.

Expedientes mensuales con informes sobre]
las actlvidades realizadas en el centro,
archivados en la Direccién de Juventud del
la Direccién General de Cultura vy
Educacion.

1.2 |Ejecucion de capacitaciones.

Porcentaje de capacitaciones ejecutadas.

Expedientes mensuales con informes sobre
las campafias realizados, archivados en Ia|
Direccion de Juventud de la Direccion
General de Cultura y Educacion.

La UVEG e instituciones involucradas con el
centro, participan de las acciones previstas
en el programa.




FLAYUENTAMYENTO 20212024

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : ESPACIOS TALENTOS

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Jévenes de bajos recursos en el municipio que habitan en

zonas marginadas.

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0277

MATRIZ DE MARCO LOGICO

‘Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

.. Supuestos

FIN: Contribuir a reducir los indices delictivos
en los jovenes a través de experiencias en
entornos que promueven el desarrollo de sus
aplitudes y habilidades.

Tasa de wvariacién en la incidencia

delictiva en jovenes.

Estadisticas de Seguridad Ciudadania
Municipal de forma anual.

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pais
que permita continuar con la oferta de|
programas sociales con estas
caracteristicas.

PROPOSITO: Los jovenes identificados de
bajos recursos en el municipio que habitan en
zonas marginadas que tienden a involucrarse
en actividades delictivas y el consumos de

Porcentaje de jovenes identificados que
se benefician con experiencias en|
entornos que promueven el desarrollo)

Expedientes mensuales con informes sobre
los eventos y exposiciones realizados,
archivados en la Direccién de Juventud de

Lo jévenes beneficiados se mantienen en
un entorno favorable para continuar su

sustancias nocivas se benefician con : i la Direccion neral i i
ncias de sus aptitudes y habilidades. ece General de Cultura y|potencial y su desarrollo
experiencias en entornos que promueven el Educacion.
desarrollo de sus aptitudes y habilidades.
COMPONENTES:
Espacios publicos para exposiciones 2 ;
P b 03 ] PosIcions Expedientes mensuales con informes sobre
permanentes e itinerantes, exhibicién i &
5 St ;s 2 25 los eventos y exposiciones realizados,
y promocién de productos y servicios|Parcentaje de arlistas  jovenes . 2 i
1 artisticos eventos  culturales|beneficiados con los espacics archj s setfla Direccion de et de
y e . a : la Direccion General de Cultura vy
otorgados a la poblacidn juvenil del o
uricicio Educacién.
: 1.- Mejora la coberlura de programas
. - . . Gblicos que promueven los valores
Espacios publicos rescatados a Expedientes mensuales con informes sobre, ol a p 2 &
5 : 8 G F . ~Ifamiliares a padres de familia, tutores o
través de la ejecucién de obras de . . - las actividades realizadas en los espacios| 4 . i A
A e » Porcentaje de artistas participando en el| . familiares con bajo nivel educativo.
2 expresion  artistica por  artistas| i publicos a ser rescatados, archivados en la 3 3 y
: . : rescate de espacios. - " .. 2. Mejora la estabilidad emocional y|
juveniles  del municipio de Direccién de Juventud de la Direccién : = S
2 . autoestima en los jévenes identificados
Guanajuato, General de Cultura y Educacion.
. Expedientes mensuales con informes sobre
Eventos de alto impacto otorgados a 3 Y 2 3 ;
e Ny - |Porcentaje de jovenes beneficiados conjlos eventos realizados, archivados en la
3 la poblacién juvenil del municipiol 7 7 : i ;
los eventos Direccion de juventud de la Direccion
para promover su talento. f
General de Cultura y Educacion.
ACTIVIDADES:
Expedientes mensuales con informes sobre
. ) los eventos y exposiciones realizados
ik o : Porcentaje de avance realiz n | : % = i
1.1 |Rehabilitacion del espacio. il ddo; enla archivados en la Direccion de Juventud de;
rehabilitacion. 2 i
la Direccion General de Cultura |
Educacion.
Expedientes mensuales con informes sobre
— - los eventos y exposiciones realizados
s w Porcentaje de eventos y exposiciones ; | e B
1.2 |Logistica de eventos y exposiciones. | . ! y exp archivados en la Direccién de Juventud de
ejeculados . : i
la Direccién General de Cultura vy,
Educacion.
Expedientes mensuales con informes sobre)
Porcentaje de eventos y exposiciones|los eventos y exposiciones realizados,|
1.3 |Convocatoria, promocion y difusién. q:;:mmg:eng?fnusmncon convocatoria Iaarchnl;‘arc;?;‘:: IaG[t);:ZC:;én dde JucveI?::z: de Coparticipacién de it
P y : i f O Ylinvolucradas en el esquema transversal.
Educacién.
Expedientes mensuales con informes sobre
. . < . las actividades realizadas en los espacios
1 3 4 Porcen i n A ;
2.1 |Gestién de espacios a beneficiar. estignla]e de espacios con acciones de publicos a ser rescatados, archivados en la
g : Direccion de Juventud de la Direccion
General de Cultura y Educacion.
Expedientes mensuales con informes sobre|
las actividades realizadas en los espacios
2.2 |Rehabilitacion de los espacios. Porcentaje de espacios rehabilitados. publicos a ser rescatados, archivados en la
Direccion de Juventud de la Direccion
General de Cultura y Educacién.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : CENTRO DE CONVIVENCIA FAMILIAR "EL ENCINO"

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0279

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

" Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a disminuir la incidencia delictiva en el
municipic a través del incremento en el nimero de
habitantes del municipio participando en actividades
deportivas y recreativas.

Tasa de variacion en la razon de
incidentes delictivos por cada 1000

habitantes del municipic de Guanajuato.

Informe anual de disminucién de
incidencia delictiva bajo el resguardo de
la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pais
que permita continuar con la oferta de
programas con estas caracteristicas.

PROPOSITO: Se

incrementa el ndmero de|

habitantes del municipio participa en actividades
deponrtivas y recreativas.

Porcentaje de poblacion que participa en
actividades deportivas y recreativas
respecto a las programadas.

Reporte mensual de participacién de
habitantes del municipio en el Centro de
Convivencia Familiar "El Encino”, dentro
de los expedientes de la Direccién
General de Desarrollo Social y Humane.

La poblacién beneficiada entiende la
importancia y se mantiene en entornos
favorables para su desarrollo.

COMPONENTES:

Espacio deportivo y de convivencia familiar|
otorgado a la poblacion del municipio, que
cuenta con: canchas de futbol, basquetbol,
juegos infantiles y espacio de usos
multiples.

Porcentaje de poblacién encuestada que
se encuentra satisfecha con las
instalaciones del espacio.

Encuestas mensuales de satisfaccion
aplicadas a la poblacion que hace uso
del Centro de Convivencia Familiar "El
Encino" archivados por la Direccion
General de Desarrollo Social y Humano.

Talleres de capacitacion otorgados a la
poblacion en diversas disciplinas.

Parcentaje de poblacién encuestada que
se encuentra satisfecha con los talleres.

Encuestas trimestrales de satisfaccion
realizadas al alumnado de los talleres
archivados por la Direccidn General de
Desarrollo Social y Humano.

La poblacién muestra interés al seguir
practicando  actividades fisicas
recrealivas.

ACTIVIDADES:

Mantenimiento y conservacion de las

instalaciones.

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de acciones de mantenimiento |
conservacion programados.

mensuales de
mantenimientos preventivos y
correctivos realizados a las|
instalaciones del Centro de Convivenciaj
Familiar El Encino, bajo resguardo por
la Direccion General de Desarrolio
Social y Humano.

Reportes

1.2

Ejecucion de acciones de promocion de las
instalaciones.

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de acciones de promocién programados.

Programacion mensual de eventos en
las instalaciones , dentro de los|
expedientes de Direccion General de
Desarrollo Social y Humano.

Vinculacién con Instituciones
gubemamentales y no gubernamentales.

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de acciones de vinculacion programadas.

Oficios mensuales de vinculacién entre
instituciones gubernamentales y no
gubernamentales y la Direccién General
de Desarrollo Saocial y Humano, dentro
de los expedientes de la Direccidn
General de Desarrollo Social y Humana.

21

Imparticion de los talleres de capacitacion
en diversas disciplinas.

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de talleres programados.

Reportes trimestrales de asistencia en
los talleres impartidos por la Direccidn
General de Desarrollo Social y Humano,
bajo resguardo de la Direccion General
de Desarrollo Social y Humano.

1. La poblacién asiste a las]
instalaciones.
2. La poblacién cuida y utiliza de forma|

adecuada los espacios.
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : GASTO PUBLICO

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Las dependencias de la Administracion Piblica

Municipal.

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : M0001

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir al desarrollo del municipio a
través de recursos publicos eficientemente
aprovechados y optimizados en beneficio de la
poblacion

Tasa de variacion en el indice de
desarrollo humano del municipio de
Guanajuato.

Indice de Desarrollo Humano de
Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo de forma
quinguenal.

Existe estabilidad social y econémica
en el pais que soporte de forma
sostenible unas adecuadas
condiciones para el desarrolic en la|
poblacion.

PROPOSITO: Las dependencias de g
administracion  municipal  aprovechan y
optimizan los recursos publicos eficientemente
en beneficio de la poblacion del municipio

Tasa de variacién en la proporcion de
gasto publico ejercido en inversion
publica y operacién de servicios
dirigidos a la poblacién del municipio

Estado analitico del presupuesto de
egresos dentro de los estados
financieros de los informes trimestrales
y cuenta publica, de la Coordinacién
General de Finanzas de la Tesoreria
Municipal.

Los programas ¥ proyectos
autorizados atienden a necesidades|
reales y actuales que se presentan en
la poblacion del municipio.

COMPONEN

TES:

Eficiente provision de bienes vy,
contratacion de servicios otorgado a
las dependencias municipales para s
oportuna operacion. v

Porcentaje de tramites de
adquisiciones de bienes y provisién de
servicios que se concluye conforme a
la calendarizacién programada.

Expedientes mensuales de la Direccion|
de Adquisiciones y Servicios
Generales.

Oportuno control patrimonial sobre las
adquisiciones requeridas por las
dependencias municipales.

Porcentaje de insumos adquiridos que
se encuentran validados por el area de
control patrimonial.

Sistema integral de bienes muebles,
anual, dentro de la Coordinacion de
Control Patrimonial, de la Direccion de|
Adquisiciones y Servicios Generales.

Eficiente y efectiva administracion de,
los recursos humanos de las
dependencias municipales.

Tasa de variacién en el ejercicio del
gasto en recursos humanos.

Tabulador y plazas autcrizadas para
cada ejercicio fiscal y estado analitico
mensual.

Efectivo control en el ejercicio de los|

Porcentaje de programas de inversion
para obras puoblicas y acciones
sociales convenidos asignados |
ejecutados de acuerdo a la necesidad
de la ciudadania.

Reporte de programas y proyectos de
inversién, dentro de los informes
trimestrales y cuenta publica, de
Direccion de Contabilidad y Cuenta
Publica de la Tesoreria Municipal.

recursos publicos por las
dependencias municipales conforme a
lo programado (tiempo, conceptos de
gasto y programas).

del
ejercido

de
lo

Porcentaje
operacién
autorizado.

presupuesto
respectoc a

Estado analitico del presupuesto de
egresos dentro de los estados
financieros de los informes trimestrales
y cuenta publica, de la Coordinacion
General de Finanzas de la Tesoreria
Municipal.

Tasa de variacion en el numero de
indicadores de desempefio en
semaforo rojo.

Reportes del sisterﬁa SIED del area de
Presupuesto Basado en Resultados de
forma trimestral

Informacion sobre la gestion de los
recursos publicos las dependencias
municipales presentada
oportunamente conforme lo establece
la normatividad en materia de
armonizacion contable.

Parcentaje de informes trimestrales y|
de cuenta publica presentados en
tiempo y forma conforme a la
normatividad en la materia.

Informes trimestrales y cuenta publica,
dentro de los expedientes de la
Direccion de Contabilidad y Cuenta
Publica de la Tesoreria Municipal.

Informaciéon de las dependencias
municipales sobre la gestion de los
recursos publicos mejorada con
criterios de economia, eficiencia y
eficacia, asi como, de cumplimiento
financiero.

Tasa de variacion en el nimero de
observaciones emitidas por érganos
fiscalizadores a nivel federal, estatal y,
municipal.

Informes de resultados/individualizados
mensuales de las auditorias, dentro de
los expedientes, de la Direccién de
Seguimiento de Auditorias, de la
Tesoreria Municipal.

1.- El personal optimiza los insumos |
equipos a su disposicién
2.- Existe cultura de ahorro respecto a

los disponibles presupuestales.
3.-Las dependencias centralizadas
cumplen con sus objetivos|

establecidos.

ACTIVIDADES:
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : GASTO PUBLICO

BENEFICIARIOS (Poblacidn objetivo, cliente o area de enfoque): Las dependencias de la Administracién Publica

Municipal.

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nticleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : M0001

MATRIZ DE MARCO LOGICO

* Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Porcentaje  del requisiciones  de| EXPedientes mensuales de la Direccion 1.- Las dependencias cumplen con los
1.1 |Autorizacion y colizacion de requisicion e Aldaldas de  Adquisiciones y  Servicios|"@querimientos para la adquisicion de
de compra. Generales. InSumOS-ySeNICIDS o
- 2.- Existe comunicacién entre la
Porcentaje de usuarios de las|Expedientes mensuales de la Direccion|dependencia solicitante con el almacén
1.2 [Adquisicion y  entrega  (formafadquisiciones satisfechos con lalde  Adquisiciones y  Servicios|general.
ordinaria). entrega recibida Generales.
; L o Expedientes mensuales de la Direccion)
13 |Adquisicion de insumos y bienes[Porcentale - de - adquisiciones  Porl o™ adquisiciones  y  Servicios
muebles (comité). comie Generales.
Registro de d¢rdenes recibidas,
14 Andlisis y autorizacion de orden de|Porcentaje de cumplimiento de|mensual, dentro de los expedientes de
! Servicio. ordenes recibidas la Direccion de Adquisiciones y
Servicios Generales.
: o : Sistema int | bi
Registro de bajas y altas de bienes istema integral de aenes_ mygbles,
3 . A . . " anual, dentro de la Coordinacién de
2.1 |muebles (incluye padrén de vehiculos y|Porcentaje de bajas y altas realizadas i ‘ 4 o
psjade; BisTiss: por SRAJSHACIGN) Control Patrimonial, de la Direccién de
) p J : Adquisiciones y Servicios Generales.
3.-Informes sobre bienes muebles e
2us inmuebles oportunamente emitidos
Contratos de poélizas de seguros anual,
Contratacion de seguros de vehiculos|Porcentaje de bienes con seguros dentrq dl.a. iog- Espadafies -de ‘la
22 ; Coordinacién de Control Patrimonial,
y bienes muebles. contratados . 9 T
de la Direccion de Adquisiciones vy
Servicios Generales.
Contratos y  nombramientos  de|
31 Reclutamiento, seleccion y|Porcentaje de las vacantes que se|personal, dentro de los expedientes
: contratacion de personal. cubren mensuales, de la Direccion de
Recursos Humanos.
Atencién a solicitudes y tramites en|
incidencias sobre control lacio e w f
. ‘ e el Gl D . - .. |Bitacora de solicitudes atendidas, . .
del recurso humano (altas y bajas de|Porcentaje de solicitudes y tramites ¢ 5 4.-El personal atiende a sus funciones|
32 e . mensual, dentro de la Direccion de 3
personal, condiciones generales de|oportunamente atendidos correspondientes
A : Recursos Humanos.
trabajo, pago de ndémina, actas
administrativas).
Registro de personal capacitado,
Imparticion de capacitaciones para el . . dentro de una base de datos de
3.3 o X Porcentaje de personal capacitado T
desempefic de sus funciones capacitacién, anual, dentro de Ia
Direccidn de Recursos Humanos
. Informes trimestrales y cuenta publica,
Porcentaje del presupuesto de egresos x
" - . B dentro de los expedientes, de la
Elaboracion, seguimiento y monitoreo]ejercido en programas| . .. i
: ; Direccion de Contabilidad y Cuenta
del presupuesto de egresos bajo la|presupuestarios. e . %
4.1 : M Publica de la Tesoreria Municipal.
metodolegia del marco légico para un
resupuesto en base a resultados i
P B Porcentaje de evidencia de las areas) Expediantes. del Area;de Frasupuasto
T e basado en resultados de forma
en indicadores de desempeiio ..
mensual. 5.-Adecuada operacion de plataformas,
tecnolagi i isi6
Reporte de programas y proyectos de s ologicas para ‘el reglstrisfg;?f;;n
Gestion y seguimiento de recursos : ; inversion, dentro de los informes : i i
3 i Porcentaje de informes oportunamente], . - 6.-Las dependencias centralizadas
4.2 |para programas de inversién de obra trimestrales y cuenta = pablica, de e
T ;: . elaborados. ; 2 a cumplen con sus  obligaciones
publica y acciones sociales. Direccidon de Contabilidad y Cuenta 2 .
B ; e administrativas.
Publica de la Tesoreria Municipal. : e
7.-Se mantienen las condiciones
Inf | b it economicas, sociales, politicas |
S & comris i;torr:lzoéner:jsua | SIS e’;‘;?os‘e" :: ambientales que permite la ejecucion
Gestién de convenios de reasignacion ofgante aMus | COpRBgRAces. 0o, 108 jcorven de sus programas presupuestarios.
43 reasignacion de recursos requeridos|reasignacién de recursos firmados, en
de recursos. . i i
que son gestionados. archivo fisico que se encuentra
ubicado en Tesoreria Municipal.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : GASTO PUBLICO

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Las dependencias de la Administracién Publica

Municipal.

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : M0001

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo Indicadores - Medios de Verificacion Supuestos
S i 14 2 5 Informes trimestrales y cuenta pablica,
Registro e integracién de informacion ' . ;
# 3 ok Porcentaje de cierres contables-|dentrc de los expedientes, de Ila
5.1 [financiera sobre la ejecucién de los i ; ) 2
S presupuestales mensuales realizados. |Direccion de contabilidad y cuenta
recursos publicos. i 2 2
publica de la Tesoreria Municipal.
_— : Respuesta de requerimientos de|8.- Existe una auditoria por parte de|
Seguimiento  de procesos de|Porcentaje de respuestas de la|. puests 9 ) . . Ralpe
8.1 fiscalizacion de recursos publicos Tesoreria a los érganos fiscalizadores Informagiéy metisual s | Teeorerinjainln raane fecalzadar.
p ) 9 " [Municipal. 9.- Existe una valoracién por parte de
los entes auditores de acuerdo a los
Seguimiento sobre los informes de|Porcentaje de recursos ministrados alllnforme mensual sobre expedientes|criterios de solventacion establecidos
resultadosfindividualizados de las|municipio de Guanajuato en el periodo|integrados con respuestas alen su normativa.
6.2 |observaciones que cuentan con|sujeto a revision que cuenta con|requerimientos de informacion de la

acciocnes pendientes de realizar por|
parte del Municipio de Guanajuato.

observaciones por parte de la auditoria
superior de la federacion.

auditoria, que obra en la Direccidn de
Seguimiento de Auditorias.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : CONTRALORIA

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Entes publicos que integran a la Administracién Municipal

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : 00001

MATRIZ DE MARCO

LoGIcO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir con una mejor credibilidad de la
ciudadania sobre el desempefio de la administracién
municipal, a través de la prevencion y oportuna
deteccion de irregularidades en la aplicacién de los|
recursos publicos y el funcionamiento de los entes

publicos municipales.

Porcentaje de la poblacién encuestada que
cuenta con buena credibilidad sobre Ia
gestion y desempeno de la administracion
publica municipal.

Encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempeno de la|
administracion  municipal de manera|
semestral dentro los expedientes, de la
Direccion de Atencion Ciudadana.

Reporte de

La percepcion de la poblacion del municipio
no se ve afectada por Inadecuadas
condiciones  econdmicas y/o sociales
ajenas a esta administracién municipal.

PROPOSITO: Operiuna prevencion y deteccion de|
irregularidades en la aplicacion de recursos publicos
y el funcionamiento de los entes publicos de la

administracion municipal.

Tasa de variacién en el nimero de malas,
practicas detectadas en la cbra publica
municipal.

Informes de auditoria de obra publica,
cuatrimestrales, dentro de los expedientes,|
del Area de Evaluacién, Control y Auditoria
de Obra Pdblica.

Tasa de variacion en el nimero de malas
practicas detectadas en los procedimientos|
de adjudicacion de los contratos de
adguisiciones, arrendamiento y prestacion de
servicios que celebra la administracion
municipal.

Informes de auditoria de adquisiciones,
semestrales dentro de los expedientes, del
Area de Evaluacion, Control y Auditoria de
Obra Publica.

Expediente de las denuncias y quejas,

Los servidores publicos reciben la sancion,
correspondiente ante las faltas
identificadas.

Tasa de variacién en el nimero de quejas en|anuales, dentro del Area de
contra de los funcicnarios publicos. Investigaciones, Quejas, Denuncias |
Sugerencias.
COMPONENTES:

Porcentaje de contratos de obra piblica
auditados.

Porcentaje de procesos de licitacién de obra
publica, supervisados.

Servicio de auditoria de cumplimiento de,
obra plblica y adquisiciones aplicado a los;
entes publicos de la administracion|

Porcentaje de procesos de entrega-recepcion,
de la obra plblica terminada, supervisados.

Informes de auditoria de obra publica
cuatrimestrales, dentro de los expedientes,
del Area de Evaluacién, Control y Auditoria
de Obra Publica.

municipal.

Porcentaje de contratos de adquisiciones,|
enajenaciones, arrendamientos
on{ratacion rvicios auditados,
Porcentaje de procesos de licitacién de
adguisiciones supervisados.

Informes de auditoria de adquisiciones,
semestrales dentro de los expedientes, del
Area de Evaluacién, Control y Auditoria de
Obra Publica.

Servicio de auditoria integral aplicado a los]
entes publicos de la administracion publica
municipal.

Porcentaje de dependencias y enlidades
paramunicipales que reciben el servicio de

Informes u  oficios de Resullados|

auditoria de acuerdo al Plan Anual de
Trabajo.

: ales, dentro de los expedientes del
Area de Auditoria Contable y Financiera.

Investigaciones iniciadas a partir de quejas
y/o denuncias presentadas por particulares

Porcentaje de investigaciones iniciadas que
son concluidas.

Informe mensual de anotacion en el libro de
registro y apertura de expedientes de
investigacion, en e  Area  de
Investigaciones, Quejas, Denuncias Y]
Sugerencias.

servidores plblicos y/o entes publicos.

Porcentaje de quejas presentadas que son|
turnadas y con seguimiento a las|
dependencias y/u organismos municipales.

Apertura de expedientes y su anotacion en|
el libro de registro mensual, que se lleva en
el Area de Investigaciones, Quejas,
Denuncias y Sugerencias.

Buzdn de quejas, denuncias y sugerencias|
ofrecido a la ciudadania para fomentar su
Participacion Ciudadana a través de la
Contraloria Sacial.

Porcentaje de quejas y sugerencias de la
ciudadania obtenidas a través de los
buzones que son tramitadas.

Informe mensual de anctacion de quejas|
y/o sugerencias en el libro de registro del
Area  de Investigaciones,  Quejas,
Denuncias y Sugerencias.

Acompafamiente y  seguimiento  al
cumplimiento de las obligaciones de los
servidores publicos en materia de entrega

Porcentaje de organismos municipales que
son atendidos con acompanamiento
seguimiento sobre sus obligaciones de
entrega recepcion.

Reporte de entregas recepcion, mensual,
dentro de los expedientes del Area de
Investigaciones, Quejas, Denuncias |
Sugerencias.

recepcion y declaracion patrimonial.

Porcentaje de declaraciones patrimoniales|
que no terminan en afectacion.

Sistema declaranet municipal, anual, dentro|
del Area de Investigaciones, Quejas,
Denuncias y Sugerencias.

Procedimientos para la determinacion de
responsabilidades administrativas de los,
servidores publicos.

Porcentaje de procedimientos sobre informes|

de presunta responsabilidad admini
resueltos y/o turmmados a la autoridad
competente.

Informe trimestral de procedimientos de
responsabilidad administrativa dentro del
Area de Asuntos Juridicos, Sustanciacion y
Resoluciones.

Servicio de mediacion y participacion en
Consejos, Comités, Comisiones, Patronatos
en los que la Contraloria sea parte de
conformidad a las facultades de
Reglamento de la materia.

Porcentaje de acuerdos tomados en los
Consejos, Comités, Comisiones y Patronatos
en los gue la Contraloria sea parte, atendidos
con las resoluciones, propuestas, opiniones|
ylo proyectos solicitados

bimestrales, oficios de
convocatoria a las sesiones de los
Consejos, Comités, Comisiones,
Patronatos, minutas y resoluciones dentro
del Area de Asuntos Juridicos,
Sustanciacion y Resoluciones.

Informes

1.- Los arganismos municipales atienden
las observaciones recibidas.

2.- La Direccién de Obra Piblica atiende a
las observaciones emitidas por el Organo
Interno de Control.

3.-Debido cumplimiento y aplicacion de
cuerpos normativos en procedimientos
administrativos y juridicos que efectia la
Contraloria Municipal.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : CONTRALORIA

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o drea de enfoque): Entes publicos que integran a la Administracién Municipal

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : 00001

MATRIZ DE MARCO

LoGICO

Resumen Narrativo

Indicadores
=

Medios de Verificacion

Supuestos

Asesoria juridica brindadas a las 4reas|
internas de la Contraloria, asi como a las]
dependencias y entidades de Ia
administracion puablica municipal.

Porcentaje de asesorias juridicas brindadas a|
las &reas internas de la Contraloria; asi|
como, de dependencias y entidades de la
administracién publica municipal que se
atienden en un periodo no mayor a 15 dias.

Informes mensuales, proyeclos, oficios y|
notas informativas dentro del é4rea de|
Asuntos  Juridicos,  Sustanciacion  y
Resoluciones.

ACTIVIDADES:

Elaboracién e inicio de un programa de
auditoria de Obra Publica.

Porcentaje de auditorias contempladas en el
Plan Anual de Trabajo, iniciadas.

xpedientes de Audilona o revision del
Area de Evaluacién, Control y Auditoria de
Obra Publica, cuatrimestrales, que
contienen:
1. Oficio de inicio de auditoria y asignacion
de personal comisionado.
2. Actas Circunstanciadas de Hechos y
Minutas de Trabajo.
3. informe de observaciones y
recomendaciones de la Auditoria o revision.
4. Oficio de notificacion al ente auditado del
Informe de observaciones y
recomendaciones.
5. Oficio de contestacitn del ente auditado.
6. informe de resultados de la Auditoria o
revision.
7. Oficio de notificacion al ente auditado del
Informe de resultados.
8 Memorandum de oresunta

Elaboracion e inicio de un programa de|
auditoria de adquisiciones, enajenaciones,|
arrendamientos y  contrataciones de
servicios.

Porcentaje de auditorias contempladas en el
Plan Anual de Trabajo iniciadas.

Expedientes de Auditoria o revisién del
Area de Evaluacién, Control y Auditoria de
Obra Publica, semestrales, que contienen:
1. Oficio de inicio de auditoria y asignacion
de personal comisionado. 2. Actas
Circunstanciadas de Hechos y Minutas de
Trabajo. 3. informe de
observaciones y recomendaciones de la
Auditoria o revision.

4. Oficio de notificacion al ente auditado del
Informe de observaciones y
recomendaciones.

5. Oficio de contestacion del ente auditado.
6. informe de resultados de la Auditoria o
revision.

7. Oficio de notificacion al ente auditado de!
Informe de resultados.

8. Memorandum de presunta
responsabilidad dirigido a la Autoridad
Investigadora.

21

Elaboracién y ejecucion de un programa de|
auditoria aplicado a los entes publicos de la

Porcentaje de Pliegos u Oficios de
observaciones y recomendaciones,
realizados, contemplados en el Plan Anual de|
Trabajo.

Pliegos u oficios de Observaciones y
recomendaciones, dentro  de  los]
expedientes trimestrales del Area de
Auditoria Contable y Financiera.

administracién publica municipal.

Porcentaje de inicios realizados de las
auditerias contempladas en el Plan Anual de
Trabajo.

Oficios de iniclo, dentro de los expedientes,
trimestrales del Area de Auditoria Contable|
y Financiera.

La reglamentacion de los organismos
municipales se actualiza.

3.1

Recepcion de denuncias e inicic de

investigacion.

Porcentaje de denuncias recibidas tramitadas|
que cuentan con inicio de investigacién.

otacione: € denuncr Ioro ae
registros y expedientes mensuales del
investigacion iniciadas y concluidas para
archivo ylo con Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa dentro del
Area  de  Invesligaciones,  Quejas,

Danuncias S

3.2

Recepcién y seguimiento de quejas.

Porcentaje de quejas recibidas tramitadas
que cuentan con un proceso de seguimiento,

Expediente mensual de quejas en tramite y
en archivo por conclusién dentro del Area
de Investigaciones, Quejas, Denuncias yl|
Sugerencias.

Veracidad en las quejas presentadas.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : CONTRALORIA

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o &rea de enfoque): Entes publicos que integran a la Administracién Municipal

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : 00001

MATRIZ DE MARCO LOGICO

- .. Resumen Narrativo

‘Indicadores .
Pt

Medios de Verificacién

Supuestos

Ejecucidn  de  recoridos

. f Yo Porcentaje de buzones existentes que son|
dependencias y organismos municipales

recormidos al menos una vez al mes paral

Informe mensual con registro de las quejas
ylo sugerencias de buzones, medios
electronicos, via telefonica y por escrito, en
el libro respectivo, y la emision de oficios|

La poblacién participa y emite su denuncia

% ara retirar | icipacion : e " 4 :
41 e arpas Dolaias de‘ perlicipacion.de retirar las boletas de participacién de los|para el tumo de las quejas yfo sugerencias|o queja.
los particulares, depositadas 7 ; :
particulares. a las autoridades correspondientes dentro
buzones. i PR >
del Area de Investigaciones, Quejas,
Denuncias y Sugerencias.
Realizacibn  del  acompanamiento Porcentaje de cumplimiento en acciones de|Reporte de entregas recepcion, mensual,
51 seguimiento al process de acompafiamiento y seguimiento al proceso|dentro de los expedientes del Area de
' recepcion de los servidores publicos|de entrega recepcion de los servidores|Asuntos  Juridicos,  Sustanciacién V|
municipales. publicos municipales. Resoluciones.
Interés por parte de los servidores publicos.
Ejecucion del acompanamiento Porcentaje de cumplimiento en acciones de|Sistema declaranet municipal anual, dentro|
52 seguimiento a declaraciones patrimoniales|acompahamiento % seguimiento aldel Area de Investigaciones, Quejas,
2 inicial, final y anual y de conflicto deldeclaraciones patiimoniales y conflicto de|Denuncias y Sugerencias de la Contraloria
intereses de los servidores publicos. intereses. Municipal.
Informe mensual de anolacién de Informes,
. i Los Informes de Presuntas
P Porcentaje de |Informes de Presunta|de Presuntas Responsabilidades| o S
de Inform de Presuntas ™ b i+ e - - = 2 Responsabil v
6.1 Recepmén_‘ e3: oF Responsabilidad  Administrativa  recibidos,| Administrativas (IPRA) admitidos, del area P 60 \dadeg Admumstr?l_ as (1ERA}
Responsabilidades Administrativas (IPRA). o iy G o contienen los requisitos para inicio de
admitidos e iniciados. de Asuntos Juridicos, Sustanciacion vy, roceimisntos administrativos
Resoluciones. & :
i 5 ) ” . |Informes bimestrales, Oficios de
ntervencién en sesion onsejos,|Porcentaje de convocatorias en nsejos, . : ! : " s
l e o sesones e ) ania) - &n; Conse] convocatoria, informes, minutas,| Cumplimento de la normatividad|
7.1 |Comité, Comisiones, Patronatos en la que|Comités, Comisiones y Patronatos en la que , ; :
Contralaia sen nare la Gontraloria, que-sea parte, alanddas resoluciones dentro del Area de Asuntos|establecida para ello.
Rane, g pane, Juridicos, Sustanciacion y Resoluciones.
" . : oo Infi mensuales, urnos, oficigs,
Esludio y andlisis de temas juridicos|Porcentaje de solicitudes en temas juridicos| "'rfn;?:s i 'e::z?:fom21$vas de"lr: :ZI
8.1 |relacionados con las dreas internas de la|relacionados con las areas internas de la gr;; de A:unlgs iifidiess SUSEncacbn
Conlraloria. Contralorfa, atendidos ; ' Y
Resoluciones. - e
Interpretacion y aplicacién correcta de
" - i ; i 3o i . |ordenamientos juridicos pertin: 2
Estudio’ y andlisis de temas juridicos|Porcentaje de solicitudes en temas juridicos|informes mensuales, tumos, oficios, Amientos peminentes
8.2 relacionados con las dependencias y|relacionados con las dependencia y proyectos y tarjetas informativas dentro del

municipal,

entidades de la administracion publica

entidades de la administracién

municipal, atendidos

publica

Area de Asuntos Juridicos, Sustanciacion y
Resoluciones.
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GUANAJUATO

GOBIERNO MUNICIPA

L DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: INNOVACION Y POLITICAS PUBLICAS

BENEFICIARIOS (POBLACION OBJETIVO, CLIENTE O AREA DE ENFOQUE): Administracién Publica Centralizada

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022: P0001

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir en el adecuado cumplimiento de los|

resultados
administracién municipal

comprometidos por la  presente
de conformidad con el

Programa de Gobiernc (PGM, 2021-2024) a través de|
la mejora en el disefio y formulacion de politicas
publicas e innevacién gubemamental con base en|
procesos de seguimiento a resultados.

Porcentaje de objetivos, metas y lineas|
estratégicas establecidos en el Programa de|
Gobierno 2021-2024 que se cumple.

Informe anual de confermidad con el Programal
de Gobierno (2021-2024), segun los avances|
contenides en las carpetas digitales de la
Unidad de Innovacién y Politicas Puablicas y en|
los Informes Trimestrales de Transparencia yj|
Ayuntamiento.

Los recursos publices se aprovechan y optimizan|
eficientemente en pro de los de los resultados
comprometidos por la presente administracion|
municipal de conformidad con el Programa de
Gobierno (PGM, 2021-2024).

PROPOSITO:
paramunicipales

Las
que

dependencias
integran

y organismos
la  administracion,

municipal mejoran en el diseno y formulacién de las|
politicas publicas e innovacién gubernamental con|
base en los procesos de seguimiento a resultados.

Porcentaje de iniciativas ylo proyectos de disefiol
y formulacién de politicas publicas e innovacian|
gubsrmamental identificados en los Organismos;
que integran a la administracién municipal
implementados.

Seguimianto a  proceses  decumentados|
mediante evidencias trimestrales contenidas en
carpetas digitales de la Unidad de Innovacion y]
Politicas Pdblicas.

Las iniciativas y/o proyectos de disefic |
fermulacién de politicas pablicas e innovacién
gubemamental implementadas son consistentes
con el Programa de Gobierno (PGM, 2021-2024).

COMPONENTES:

Proyectos estratégicos con oportunc avance

Porcentaje de proyectos aprobados para el

Evidencias trimeslrales de proyectes en |a

1 6 rataa ok e ejercicio fiscal, qué cumplen con las metas|herramienta de EXCEL de seguimiento a la MIR,
P . establecidas. de la Unidad de Innovacion y Politicas Puablicas,
Procesos _de admmu_str_ac:én de las| Po_menla]a dg procesos y gespanas donde la| Reporte de procssas ylo gestiones medibles del Las erendencnas da‘ Vla admzljlstracién
dependencias con seguimiento otorgado delunidad  parlicipa © recomienda a las| . 5 . Centralizadas y Paramunicipales, aplican las|
2 3 : 5 atencion directa mensual en dependencias en la| ¢ 5
acuerdo con PGM ajustado, revisado y su|dependencias acuerdo con el PGM o con las : o recomendaciones de la Unidad de Innovacitn v}
2 = 2 5 herramienta de EXCEL de seguimiento a la MIR. i e
congruencia estratégica segin reglamento. |instancias competentes, Politicas Publicas.
Meodelos de gestién, intercambio  de|Porcentaje de indicadores de competitividad o i -
S ol : g -, |Reporte de indicadores de desempefio trimestral
experiencias con municipios innovados ylo|de buenas praclicas para la administracion : : : i
3 £ : 7 % Sion e C: ds la Unidad de Innovacién y Politicas Publicas|
con précticas de innovacién segun crilerios|municipal establecidos que cuentan con el . i
: an herramienta excel de seguimiento de la MIR.
de otros entes, establecidos. avance eslablecido.
ACTIVIDADES:
. i h
Gestion y seguimiento de  proyacios PIQI'C?I"HBJS de proyectos aprobados para ellinforme de avance trimestral de _proyecios
1.1 estratésivos ojercicio fiscal, qué cuentan con informelactualizados, dentro de las carpelas digitales de|
agloas; trimestral. la Unidad de Innovacién y Polificas Pablicas. . . .
Los érganos de control interno ejecutan acciones,
de carécter preventivo en la correcta ejecucion,
Disefio de instrumentos y herramisntas de Porcentaje de hen'amlaimas del ejercicio fiscal Ir_\for_ma trimestral .da herramientas de _lr_abaju de ia?sA atribuciones legales de las dependencias)
1.2 trabajo v de mejora de la gestién 2022 que cuentan con informe de avance en sufdisehadas y contenidos en las carpetas digitales| municipales, de conformidad con la Lay de las|
ey ) e . disefio de |a Unidad de Innavacién y Polllicas Plblicas. |Responsabilidades Administrativas, ell
Reglamento Organico Municipal y el Cédigo del
Gestion y seguimiento de acciones de|Porcentaje de accionss encaminadas a Ia| . . Etica del Municipal.
i 5 . . A Informe trimestral de acciones logradas |
cooperacién nacional o intemacicnal, asi|cooperacién institucional con el Gobierno del e
1.3 ; LA P conlenidas en las carpetas digitales de la|
como de aceiones que mejoren los proceses|Municipio, que cuentan con informe de avance|, : - oy
il . . Unidad de Innovacién y Paliticas Publicas.
administrativos del gobiemo. en las acciones logradas
Elaboracién de propuesta en la participacion| Porcantaje de dependencias con gestiones de Reporte tﬁln?ssva| de ge§l:bn dentro dg las
2.1 Jcon las dependencias al gestionar o ayudar|. ¢ ] carpelas digitales de la Unidad de Innovacién yj
innovacion revisadas. : Py
e sus proyectos. Politicas Publicas.
Disefio y monitoreo de los indicadores de|
competitividad (indices de desempafio,|Porcentaje de de los indi Informe trimestral de monitoreo de indicadores v]
2.2 |transparencia, tecnologica, buenas|revisados de acuerdo con las buenas practicas,|contenidas en las cametas digitales de laf| ¢ érganos de control intermo ejscutan acciones
practicas, gestion y calidad) para la|qué cuentan con informe de avance logrado.  |Unidad de Innovacion y Politicas Publicas, de caracter preventivo en la correcla ejecucion
i 5n. de las 1es legales de las dependencias
; . . municipales, de conformidad con la Ley de las
Acciones de gestion para integrar los informes| Respansabilidades Adiiinistrativas ol
Coordinacion en la elaboracion de los|Parcentaje de dependencias y procesos de|mejerados, monitoreados y elaborados para sul Reglamento Organico Municipal y el Cédi el
2.3 [informe anuales de Gobierno: 2022, 2023 y|atencidn directa para Informe, qué cuentan con|aprobacion, con un tablero de mando u otro| Etica del Municipal g
2024. avance en su integracidn al Informe. sistema que permila de manera semestral sul :
medicién (SID).
Elaboracién, seguimiento y mejora del|Porcentaje de ajustes identificados  de|Procesos de ajustes con acta actualizada cada
3.1 |programa de gobierno asl como del analisis|conformidad con la reglamentacién aplicable,|tres meses dentro de las carpetas digitales de Ia
para la congruencia de la MIR. que cuentan con la documentacién actualizada. |Unidad de Innovacion y Pollticas Piblicas.
m
N . . L Porcentaje de propuestas identificadas paral Reporl? do pmpdostas 1y gestioned oo
Préacticas e intercambio de experiencias con HE > instancias cada tres meses dentro de las)
3.2 : % il lograr expariencias de mejora, qué se llevan aj o2 f i
gobiemos de ciudades y municipios carpetas digitales de la Unidad de Innovacién vy,
cabo. : -
Politicas Publicas.
Participacion por parte de los servidores pablicos|
. .._|de las dependencias participantes.
CEtilEEHE G5 18 deBiaEheE HAE Porcentaje de recomendaciones identificadas enfReperte .de recomendaciones de  gestién) & B B
33 : 2 P dependencias con gestiones de innovacién, qué|trimestral, dentro de las carpetas digitales de la

modelos de gestion e innovacion.

son comunicadas a los responsables,

Unidad de Innovacién y Politicas Pablicas.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: IMAGEN URBANA

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

Ambiente 4.0/24

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nucleo Desarrollo Ordenado 3.0/24; Nucleo Bienestar, Salud y Medio

PRESUPUESTO 2022: K0042

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir al incremento de los
niveles de cohesién social en el
municipio de Guanajuato, mediante la
disminucion de la percepcion de
inseguridad.

Tasa de variacién en el indice de
desarrollo  humano municipal
municipio de Guanajuato.

del

Informe de Desarrollo Humano Municipal
2010-2015.  Transformando  México)
desde lo local, de forma gquinquenal,
consultado en:
hitps://www.mx. undp.org/content/mexico/
es/home/library/povertylinforme-de-
desarrollo-humano-municipal-2010-2015-
transformando-.himl

poblacién

del

Tasa de variacién del porcentaje de la

municipio

Guanajuato con ingreso inferior a la
linea de bienestar.

Estimaciones del CONEVAL con base en
el MCS-ENIGH 2010, la muestra del
Censo de Poblacién y Vivienda 2010, el
Modelo  Estadistico 2015 para la
continuidad del MCS-ENIGH vy la
Encuesta Intercensal 2015 de forma
quinquenal, consultado en
:https:/iwww.coneval.org.mx/Medicion/Pa
ginas/Pobreza-municipal.aspx

de

1. Las condiciones econémicas del
pais y del Estado son estables.

PROPOSITO: Zonas urbanas y rurales
vulnerables del municipio de Guanajuato
mejoran la percepcién de seguridad.

de Guanajual

to.

Tasa de variacion de la percepcion de
seguridad de la poblacion de las
zonas urbanas y rurales del municipio

1. Encuestas de percepcion de seguridad
inicial aplicadas por el municipio,
disponible en la pagina electrdnica del la
SEDESHU, de forma anual.
2. Encuestas de percepcion de seguridad
de seguimiento (6 meses después)
aplicadas de forma anual por el
municipio, disponible en la pagina
electronica de la SEDESHU.

1. Existe un sentide de pertenencia por
parte de la poblacion.

COMPONENTES

Fachadas de viviendas y edificios
pintados.

Porcentaje de fachadas de viviendas
y edificios pintados.

1.0ficios de invitacién.

2. Lista de asistencia.

3. Evidencia fotogréfica, de forma
semestral de la Direccion de Gestion y
Participacion Social.

Obras de infraestructura en

Porcentaje de obras concluidas vy
listas para su puesta en operacién.

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacion fisica dentro|
de los expedientes anuales, dentro de la
Direccion de Construccion de Ia
Direccion General de Obra Publica.

espacios publicos brindadas a la
poblacion del municipio en zona
rural y urbana.

Porcentaje de obras
concluidas mediante contrato que|
desprenden de un banco
proyectos.

publicas|

Programacion de Obra y Estudios y
Proyectos  ejecutivos,  dentro  los
expedientes mensuales de la Direccidn
de Programacion de Obra y Estudios vy
Proyectos de la Direccion General de
Obra Publica.

de

Obras de infraestructura en
sitios histéricos y maonumentos

Porcentaje de obras concluidas vy
listas para su puesta en operacién.

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacion fisica dentro
de los expedientes anuales, dentro de la
Direccion de Construccion de la
Direccidén General de Obra Piblica.

3 |culturales brindadas a la
poblacién del municipic en zona

rural y urbana.

Porcentaje

desprenden
proyectos.

de

de

obras

un  banco

publicas|
concluidas mediante contrato que

Programacion de Obra y Estudios vy
Proyectos gjecutivos, dentro  los
expedientes mensuales de la Direccidn
de Programacion de Obra y Estudios y
Proyectos de la Direccion General de
Obra Pablica.

de|

1. La poblacién autoriza la pinta de
fachadas

2. Se presentan condiciones seguras y
optimas para la  operatividad
3. Participacion por parte de la
poblacion en la realizacién de las
obras.
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GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: IMAGEN URBANA

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio _de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nucleo Desarrollo Ordenado 3.0/24; Nucleo Bienestar, Salud y Medio
Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: K0042

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion
e

Supuestos

Capacitacion otorgada a |la
poblacién del municipiol
(conferencias en espacios

plblicos, talleres, concursos v

Porcentaje cumplimiento en el nimerg|
de personas programadas

a ser

Listas de asistencia y evidencia
fotogréfica a resguardo de la Unidad de

CONCUrsos y asesorias)

programadas

asesorias) en adecuadas, capaditadas gestién del centro histérico. Transmision|
précticas para la rehabilitacion y en péagina oficial de Municipio.
mantenimiento de la imagen
urbana municipal
ACTIVIDADES
Elaboracion propuesta de|Porcentaje de propuestas de acciones Eropugstas de acciones elaborados
1.1 8 disponibles en la pagina electronica de la
acciones. entregadas.
SEDESHU, de forma mensual. " - .
1. La poblacién participa activamente
3 - en los talleres. 2,
- o - P_adror.l da beneﬁc@nos de\‘;.?rograma La poblacién autoriza la pinta de
1.2 |Evaluacién de las solicitudes. Porcentaje de solicitudes evaluadas. [disponible en la pagina electrénica de la tachadas:
SEDESHU, de forma mensual. 3. Se presentan condicicnes seguras y
L } Repositorio de convenios de|optimas para la operatividad.
Gestion de convenic de la x F o " . .
13 |colaboracion y asignacion de POrCEnlﬂjlle' de‘ convenios de co[abgrgcwon disponible en la pagina
colaboracién gestionados electronica de la SEDESHU, de forma
recursos.
mensual.
Reporte de Concentrado de Avances de|
Porcentaje de cumplimiento en elfobra y Actas de verificacion fisica dentro]1. Las obras publicas cumplen con los
avance fisico de las obras ejecutadas|de los expedientes anuales, dentro de lafrequisitos y lineamientos para ser
mediante contrato. Direccion de Construccion de la|ejecutadas.
Supervision, cieire y entrega del Direccion General de Obra Publica. 2.‘Exlislen obras pub_Eicas que fl_leron
21 |obras de infraestruclura en finiquitadas en. _anos antericres.
espacios pablicos Repote de avance presupuestel 3. Las obras pubh:jas cuentan con
I i ratos de o refrendos para afios posteriores.
Porcentaje de presupuesto m_ebnl_sua d el DT aane "®l4. Se dan las condiciones vy,
programado para obras de giJrelc‘i:?c"m 'I?gc;?cao.:d;ﬁ:t?:i?:saedgb:: vali_daciones necesarias para poder
Insapsiiurapublica;ejercido; Piblica de la Direccién General de Obral 0 ¥ contratar la cbra pablica.
Publica
Reporte de Concentrado de Avances de|
Porcentaje de cumplimiento en ellobra y Actas de verificacion fisica dentro|1. Las obras plblicas cumplen con los
avance fisico de las obras ejecutadas|de los expedientes anuales, dentro de lafrequisitos y lineamientos para ser
mediante contrato. Direccion de Construccion  de  la|ejecutadas.
Supervision, cierre y entrega de Direccion General de Obra Plblica. 2. Existen obras publicas que fueron
31 obras de infraestructura en sitios finiquitadas en afios  anteriores.
! histéricos y monumentos 3. Las obras pulblicas cuentan con
culturales Reporte  de avance presupuestall oo qoc para afos posteriores.
Porcentaje de presupuesto m'en'sua\ de: los conlralqs de. chra Se dan las condiciones y
programado  para  obras  de|Poclica. dentro los expedientes de lal jijaciones necesarias para poder,
infraestructura pablica ejercido. Direccién Técnica Adminisirativa de Obraliiciar v contratar Ia obra piblica.
Publica de la Direccidn General de Obra|
Publica
Ejecucion de accicnes de - 2 Listas de asistencia y evidencia . . .
41 capacitacion  (conferencias en 55;?:36]Zc;:n;umggm‘::;c:;cig fotogréafica a resguardo de la Unidad de ;E ﬂli‘:ipang‘:z;na ;ule;;rzcé?;if: d:
! espacics  publicos, talleres, gestién del centro histérico. Transmision|

en pagina oficial de Municipio.

capacitacion ofrecidas




TL AYUNTAMIENTO 20012024

TUANAJUATO

MUNICIPIO DE

GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: VIVIENDA SUSTENTABLE

BENEFICIARIOS (Poblacion ob.

etivo, cliente o area de enfoque): Poblacidn del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ES

TRATEGICA: Nucleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: K0046

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrative

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir al incremento del acceso
de las personas a una vivienda digna en el

Porcentaje de perscnas beneficiadas
que mejoraron la carencia de calidad|
y espacios de la vivienda.

Registros del padrén de beneficiarios del
programa dentro de los expedientes
anuales de la Direccidn General de
Desarrollo Social y Humano.

municipio de Guanajuato a través de
viviendas con materiales, equipamiento y
espacios adecuados.

Porcentaje de personas beneficiadas
que mejoraron en la carencia de
acceso a servicios basicos en la
vivienda.

Registros del padrén de beneficiarios del
programa dentro de los expedientes
anuales de la Direccion General de
Desarrollo Social y Humano.

1. Las condiciones econémicas del pais
y de Estado son estables. 2. Las|
politicas federales dan importancia a la
mejora de las condiciones de las|
viviendas. 3. . Los beneficiarios
de los programas dan uso adecuado a|
los bienes entregados como resultado|
de las acciones del programa Vive
Mejor con Impulso.

Porcentaje de viviendas particulares
con un solo cuarto dormitorio.

PROPOSITO: Familias que viven en zonal
urbanas y rurales del municipio de
Guanajuate que habitan en viviendas con

Porcentaje de viviendas particulares|
habitadas con piso de tierra.

Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del
INEGI de forma quinquenal, consultado en:
https:/fwww.inegi.org.mx/programas/
ccpv/2020/default. htmi#Resultados

1. Las personas tienen interés en
mejorar sus condiciones de vida y
participar como  beneficiario  del
programa 2.
No se registran siniestros ocasionados
por contingencias climatologicas|

;";;ss::je:s' equipamianto; y" |espacios _generales descuidos humanos en el estado que
: Porcentaje de viviendas particulares afecte a las viviendas de las familias
habitadas que disponen de energia 3. Existe certidumbre de la propiedad
eléctiica de las viviendas.
COMPONENTES
1. Base de datos de beneficiarios y
calendarios de ejecucién semestral del
proegrama Vive Mejor con Impulso
Porcentaje de viviendas beneficiadas|2. Propuestas de anexos anuales de
con estufas. ejecucion del programa de la Direccién de
Organizaciones y Programas Sociales.
Viviendas  beneficiadas con

estufas y obras de calentadores
solares.

Porcentaje de obras de calentadores
solares concluidas y listas para su
puesta en operacion,

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacion fisica dentro de
los expedientes anuales, dentro de la
Direccion de Construccion de la Direccion
General de Obra Pablica.

Porcentaje de obras de calentadores
solares concluidas mediante contrato
que desprenden de un banco de
proyectos.

Reporte mensual de proyectos ejecutivos,
dentro los expedientes de la Direccién de
Programaciéon de Obra y Estudios y
Proyectos de la Direccién General de Obra
Plblica.

Porcentaje de viviendas mejoradas
con ampliacién o acondicionamiento de
cocinas, dormitorios yfo banos

1. Base de datos de beneficiarios vy
calendarios de ejecucion anual  del
programa Vive Mejor con Impulso

2. Propuestas de anexos anuales de|
ejecucién del programa de la Direccion de
Organizaciones y Programa Sociales.

Construcciones o ampliaciones,
de viviendas ylo
acondicionamiento de cocinas,
dormitorios y bafios otorgados a
viviendas.

Porcentaje de obras para|
construcciones o ampliaciones  de
viviendas y/o acondicionamiento de
cocinas, dormitorios y banios,
concluidas y listas para su puesta en
operacion

Reporte de Concentrado de Avances del
obra y Actas de verificacién fisica dentro de
los expedientes anuales, dentro de la
Direccién de Construccion de la Direccion
General de Obra Publica.

Parcentaje de obras para
construcciones o ampliaciones  de|
viviendas y/o accndicionamiento de
cocinas, dormitorios y bafios concluidas
mediante contrato que desprenden de|
un banco de proyectos

Reporte mensual de Programacién de Obra
y Estudios y Proyectos ejecutivos, dentro)
los expedientes de la Direccién de
Programacién de Obra y Estudios |
Proyectos de la Direccién General de Obra
Publica

Las personas tienen interés en mejorar
sus condiciones de vida y las de sus
viviendas




T AYUNTAMIENTO 2023-2024

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: VIVIENDA SUSTENTABLE

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nucleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: K0046

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Porcentaje de viviendas que
mejoradas con pisos, muros y techos.

1. Base de datos de beneficiarios VY
calendarios de ejecucion anual del
programa Vive Mejor con Impulso

2. Propuestas de anexos anuales de
ejecucion del programa de la Direccion de
Gestién y Participacién Social.

Pisos, muros y techos de

viviendas, mejorados.

Porcentaje de obras para mejoramiento
de pisos, muros y techos, concluidas
y listas para su puesta en operacién.

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacién fisica dentro de
los expedientes anuales, dentro de la
Direccion de Construccion de la Direccidn
General de Obra Publica.

Porcentaje de obras para mejoramiento
de pisos, muros y techos, concluidas
mediante contrato que desprenden de
un banco de proyectos.

Reporte mensual de proyectos ejecutivos,
dentro los expedientes de la Direccidon de
Programacion de Obra y Estudios vy
Proyectos de la Direccion General de Obra
Pablica.

ACTIV

DADES .

Integracion de la propuesta de|
inversion.

Porcentaje de cumplimiento en la
integracion de la propuesta de
inversién.

Propuestas de inversion del programa
dentro de los expedientes semestrales de|
la  Direccion de Organizaciones |
Programas Sociales.

1.2 |Gestion de expedientes técnicos.

Porcentaje de expedientes técnicos|
gestionados.

Propuestas de inversion del programa
dentro de los expedientes semestrales de
la Direccion de  Organizaciones vy
Programas Sociales.

Suscripcién de los convenios de

Porcentaje de convenios de asignacién

Convenios de asignacién del programa
dentro de los expedientes semestrales, de

S asignacion y anexos de ejecucion |frmados la Direccion de  Organizaciones vy
Programas Scciales.

Base de datos de beneficiarios |

s . - calendarios de ejecucién semestral del
Gestion de liberacién de los : : : ¢

1.4 Porcentaje de recursos gestionados. programa Vive Mejor con Impulsc dentro de

recursos.

los expedientes de la Direccion de
Organizaciones y Programas Sociales.

Supervision, cierre y entrega de

Porcentaje de cumplimiento en el
avance fisico de las obras ejecutadas
mediante contrato.

Reporte de Concenirado de Avances de
obra y Actas de verificacion fisica dentro de
los expedientes anuales, dentro de la
Direccion de Construccion de la Direccion
General de Obra Publica.

1.5 |obras de calentadores solares.

Porcentaje de presupuesto programado
para obras de infraestructura piblica
ejercido.

Reporte de avance presupuestal mensual
de los contratos de obra publica, dentro los!
expedientes de la Direccién Técnica
Administrativa de Obra Publica de la
Direccién General de Obra Plblica.




FLAYUNTAMBINT O 200 22024

GUANAJUATO
NOMERE DEL PROGRAMA: VIVIENDA SUSTENTABLE

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Niicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: K0046

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Registros administrativos del programa

Glgmre " admlnlstratlvo" de Porcentaje de convenios de asignacién|Vive Mejor con Impulso dentro de los|
1.6 |convenios de asignacion de : = . Y I
con cierre administrativo. expedientes semestrales de la Direccion de|
recursos. g :
Organizaciones y Programas Sociales.
; " " Propuestas de inversion del programa
: Porcentaje de cumplimiento en la 3
Integracién de la propuesta de|. = dentro de los expedientes semestrales de
21 |. < integracion de la propuesta de 2 = o e L
inversion. @ 5 la Direccion de Gestion y Participacion|
inversion. 7
Social
Propuestas de inversion del programa
- . ; Porcentaje de expedientes técnicos|dentro de los expedientes semestrales de
2.2 |Gestion de expedientes técnicos. : : i ; R
gestionados. la Direccion de Gestion y Participacion
Sacial.
&2 i Convenios de asignacién del programa
Suscripcién de los convenios de . . . . 5
5 3 Porcentaje de convenios de asignacion{dentro de los expedientes anuales, de la
23 |asignacion y anexos de S . -
. : firmados. Direccion de Gestion y Participacion
ejecucion. 3
Saocial.
Base de datos de beneficiarios vy
Gestion de liberacion de los ) ) ca\endamosA de _ejecuclén anual  del
24 Porcentaje de recursos gestionados. programa Vive Mejor con Impulso dentro de
recursos. ; ! : :
los expedientes de la Direccion de Gestién
y Participacion Social.
Reporte de Concentrado de Avances de
Porcentaje de cumplimiento en ellcbra y Actas de verificacion fisica dentro de
Shperiiiti: dars " g avance fisico de las obras ejecutadas|los expedientes anuales, dentro de la
ogr‘:asms’gn‘ 'i" sty entrega e e diante contrato. Direccién de Construccién de la Direccidn
v et (GANSTMCtIONneES .2 General de Obra Pablica
25 ampliaciones de viviendas ylo
’ acondicionamiento de cocinas,
dormitorios y bafios. . Reporte de avance presu!:uu_estal mensual
Porcentaje de presupuesto programado|de los contratos de obra publica, dentro los
para obras de infraestructura publicalexpedientes de la Direccidn Técnica
ejercido. Administrativa de Obra Publica de la
Direccién General de Obra Publica.
. . . Registros administrativos del programa
Cierre administrativo de ; : . ol b 2
. . " Porcentaje de convenios de asignacion|Vive Mejor con Impulso dentro de los
26 |convenios de asignacion de g i : e 8 i3
con cierre administrativo. expedientes anuales de la Direccidén de
recursos. = S :
Gestion y Participacion Sccial.
" . Propuestas de inversién del programa
o™ Porcentaje de cumplimiento en la ]
Integracién de la propuesta def. o dentro de los expedientes semestrales de
31 | = integracion de la propuesta de . . 5 e
inversion. 3 224 la Direccion de Gestidn y Participacién
inversion. -
Social.
Propuestas de inversién del programa
32 |Gestién de expedientes técnicos. Porc_enta]e de expedientes técnicos dentr_c de”\os BxpedIEﬂ‘leS semest.ra-l\es -de
gestionados. la Direccién de Gestidn y Participacion
Social.
3w z Convenios de asignacion del programa
Suscripcion de los convenios de . . . . .
: 27 Porcentaje de convenios de asignacion|{dentro de los expedientes anuales, de la
3.3 |asignacion ¥ anexos de : 2 = G
. o firmados. Direccion de Gestion y  Participacion
ejecucion. i
Social.
Base de datos de beneficiarios y
% ? =2 calendarios de ejecucion anual  del
Gestion de liberacién de los " . . .
34  CUTSO08 Porcentaje de recursos gestionados. programa Vive Mejor con Impulso dentro de

los ‘expedientes de la Direccion de Gestion
y Participacién Social.

Las personas tienen interés en mejorar,
sus condiciones de vida y las de sus
viviendas.




MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EE AYUNTAMIENTO 20212024

GUANAJUATO

NOMBRE DEL PROGRAMA: VIVIENDA SUSTENTABLE

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nucleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: K0046

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion ; ; Supuestos

Reporte de Concentrado de Avances de|
Porcentaje de cumplimiento en eljobra y Actas de verificacion fisica dentro de|
avance fisico de las obras ejecutadas|los expedientes anuales, dentro de la
mediante contrato. Direccion de Construccion de la Direccion,

Supervision, cierre y entrega de| General de Obra Publica.

3.5 |obras para mejoramiento de|
pisos, muros y techos. Reporte de avance presupuestal mensual
Porcentaje de presupuesto programado|de los contratos de obra publica, dentro los|
para obras de infraestructura publicalexpedientes de la Direccién Técnica
ejercido. Administrativa de Obra Publica de |Ia
Direccién General de Obra Puablica.

Registros administrativos del programa
Porcentaje de convenios de asignacion|Vive Mejor con Impulso dentro de los
con cierre administrativo. expedientes anuales de la Direccion de
Gestion y Participacion Social.

Cierre administrativo de|
3.6 |convenios de asignacidn de
recursos.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : OPORTUNA RESOLUCION DE ASUNTOS DE CARACTER PUBLICO E INSTITUCIONAL

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o drea de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato.

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022: R0001

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Credibilidad de la poblacion sobre el desempefio
del H Ayuntamiento municipal, debido a la oportunal

resolucion de asuntos de caracter

publico e|

institucional que se presentan en la administracion
municipal.

Porcentaje de poblacién encuestada que|
manffiesta su credibilidad sobre el
desempeno de la administracién municipal.

encuesta de satisfaccion)
ciudadana sobre el desempeno de la
administracién  municipal de  manera
semestral dentro los expedientes, del Area
de Atencion Ciudadana.

Reporte de

La percepcién de la poblacion del municipiof
no se ve afectada por Inadecuadas
condiciones econémicas y/o sociales ajenas
a esta administracion municipal.

PROPOSITO: Asuntes de cardcter

publico

e ; o
Porcentaje de asuntos de caracter publico e|

Orden del dia y minuta por sesién de

Los medios de comunicacién difunden de

institucional que se presentan en la administracién|. ~ -° 27 Ayuntamiento, dentro los expedientes g i ) 3

municipal, con una cportuna atencién por parte del H Esm:c.i:‘r;al con una cportuna  atencion (20 arudles; de % Seretaria del H: manleradob@lu\;a Ia‘ \nforma‘cwr relacionadal

Ayumamiento. as ha IES). AyuntamiemoA con la administracion municipal.
COMPONENTES:

Dictdmenes y acuerdos logrados sobre|
necesidades publicas e institucionales que|
son presentadas en sesiones de comision.

Porcentaje de asuntos presentados en|
sesiones de comisién, concluyen con
exhortos, dictdmenes y acuerdos logrados.

Orden del dia y minuta por sesion de
comisién, dentro de los dentro expedientes
mensuales, de la Secretaria del H.
Ayuntamiento.

Se dota al Ayuntamiento de informacion|
juridicamente viable en tiempo y forma.

Andlisis y aprobacién sobre asuntos|Porcentaje de asuntos presentados en|Orden del dia y minuta por sesién dentro de|
2 publicos e institlucionales que son tratados|sesiones plenarias del H. Ayuntamiento,|los dentro expedientes anuales, de la|
en sesiones plenarias-del H. Ayuntamiento. |tratados y analizados para su aprobacion.  |Secretaria del H. Ayuntamiento.
- ACTIVIDADES: GelinainEnd
Convocatoria y orden del dia por sesion
14 Preparacion y coordinacion para lajPorcentaje de sesiones de comision,|(comisiones y Ayuntamiento), dentro de los
& ejecucion de las sesiones de comision. ejecutadas. expedientes mensuales, de la Secretaria del
H. Ayuntamiento.
Documento fundado y motivado, que
g s i i P j li écnico ntj I
Soporte téenico y juridico en comisiones|" o.rclenlaje de solitudes de soporte te‘c‘ y|co tier}e el punto de cuerd_c y/o dictamen|
1.2 deAviintamisnto. juridico solicitadas en comisiones|(comisiones y Ayuntamiento), dentro|
Y : atendidas. expedientes anuales de la Direccién de|1.- Las dependencias municipales de la
Funcién Edilicia. administracion muestran interés en
. proporcionar la informacion en tiempo y
Ejecucién de sesiones, ordinarias y o forma id deracio
2 . L . . . I para ser sometidas a consideracion a
extraordinarias, y mesas de trabajo por|Porcentaje de sesiones de trabajo por| Acta par, sezion Ejecttada; dantro dfa o una comision.
1.3 R i S expedientes mensuales, de la Secretaria del =
comision para atencion a los temas|comisién ejecutadas. :
H. Ayuntamiento.
agendados.
reparacion rdinacié . . ) Convocatori | di; i0
Prepal acio y cop dinacién lpara a Porcentaje de sesiones de Ayuntamiento, W ria y orden del dia por sesion,
2.1 |ejecucién de las sesiones plenarias del H.| . dentro expedientes mensuales, de |la
< ejecutadas. p F
Ayuntamiento. Secretaria del H. Ayuntamiento.
Participacién plenaria de la autoridades del| Porcentaje de sesiones de Ayuntamiento,|Actas por cada una de las sesiones, dentro
2.2 |H. Ayuntamiento municipal para tratar los|con la parlicipacion plenaria de las|expedientes mensuales, de la Secretaria del

asuntos a ser presentados.

autoridades del H. Ayuntamiento.

H. Ayuntamiento.




FLAYUNTAMIENTO 0212004

SUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : JURIDICO

BENEFICIARIOS (Poblacidn objetivo, cliente o area de enfoque): Administracién municipal

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Buen Gobierno 56.0/24

PRESUPUESTO 2022 : R0002

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificaciéon

Supuestos

FIN: Contribuir a mejorar la confianza ciudadana
sobre la administracién municipal, a través de que la
poblacién del municipio se beneficie con la legalidad
en los actos y resoluciones administrativas.

Porcentaje de ciudadanos encuestados que
cuenta con una opinion positiva sobre el
desempefio de la administracién municipal.

Reporte de encuesta de satisfaccion
cludadana sobre el desempefio de la
administracion  municipal de  manera
semestral dentro los expedientes, del area
de Atencitn Ciudadana.

La percepcion de la poblacién del municipio|
no se ve afectada por inadecuadas
condiciones econdmicas y/o sociales ajenas
a esta administracion municipal.

PROPOSITO: La poblackin del munichlo se|Porcentzje de Actos y Resoluciones 5: n;caj?ednalz C::::;Ttad:zi dz?el:) g: l-‘f: Comunicados reales en medios externos a
beneficia con la legalidad en los actos y resoluciones|Administrativos que resultan en wuna o i ? iigh " e
pe ; B o e Subdireccién de Contencioso, de la|la Administracién Municipal.
administrativas. afectacion al erario publico. ; o {i e
Direccién General de Servicios Juridicos.
COMPONENTES:
Servicio de atencion y seguimiente oportuno Demandas contestadas dentro de un|
1 a las demandas con una mayor conciliacién|Porcentaje  de  controversias  legales|expediente anual del drea de |Ia
de intereses administrativos y sociales|conciliadas. Subdireccién de Contencioso, de Ia
otorgado a la poblacién. Direccidon General de Servicios Juridicos.
Reglamentos actualizados, dentro de los|1. Leyes y reglamentacién actualizada.
2 Reglamentacion de las dependencias de la]Porcentaje  de procesos  debidamentejexpedientes anuales, del area de laj2. Procedimiento juridico conforme al marco|
administracién municipal, actualizada. reglamentados. Subdireccion de Normatividad, de lajlegal actualizado.
Direccién General de Servicios Juridicos.
Servicio de difusiéon de los procesos Reporte opiniones juridicas de contralos,
3 administrativos otorgado a las| Porcentaje de solicitudes y asuntos juridicos|convenios, dictdmenes, mensual del area
dependencias de la  administracion|atendidos oportunamente. de la Subdirecciéon de Normatividad, de la
municipal Direccién General de Servicios Juridicos.
ACTIVIDADES: ! 4
Notificacion de demanda dentro de los
11 S — Porcentaje de demandas con|expedientes, anuales, de la Subdireccion de
' P emplazamiento. Contencioso, de la Direccién General de
Servicios Juridicos. 2 i : 5 5
La ciudadania participa en interponer sus
Expediente de demandas o juicios, anuales,|demandas ante Iz administracién municipal.
" . dentro del drea de la Subdireccidn de
1.2 |Contestacién de demandas. Porcentaje de demandas contestadas. Contenciose, de la Direceion General de
Servicios Juridicos.
Recapcién,  revision ublicacien  del Publicaciones de los reglamentos, dentro de|
& PO, ¥, e . T : los expedientes anuales del area de lajLas dependencias municipales presentan
21 |solicitudes de reglamentacion sobre|Porcentaje de publicaciones realizadas. i o S
Subdireccion de Normatividad, de la|proyectos de actualizacion.
Procesos. e A s
Direccién General de Servicios Juridicos.
. — . i Expediente de contratos, convenios,| " ’
Recepcion, revision y emision de opinidn opiniones y dictamenes anual dentro del Los expedientes se integran de formal
1 juridi by lici ntratos,| Porcentaje de proyectos testados. = . = i adecuada por parte de | i
= J:c:ﬂ::iu:od‘rrciér::r:gwes de: ‘conirato je Hle proy; gonigsiacns area de la Subdireccion de Normatividad, de saliciijamesp parte: e les dependancias
! . la Direccién General de Servicios Juridicos. :
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o drea de enfoque): La Administracion Centralizada Municipal

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Impulso Econémico 2.0/24, Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022: R0003

MATRIZ DE MARCO LOGICO

1 Narrativo

Indicadores

. Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir 2 mejorar el funcionamiento de las|
dependencias centralizadas de la administracion
municipal, a través de bienes informaticos y de
telecomunicaciones en optimas condiciones.

Porcentaje de ciudadanos encuestados que
cuenta con una opinién positiva sobre el
desempefio de la administracién municipal.

encuesta de
ciudadana sobre el desempefio de Ia
administracion ~ municipal de  manera
semestral dentro de los expedientes del
area de atencion ciudadana.

Reporte de

PROPOSITO: La administracién  centralizada
municipal cuenta con bienes informaticos y de|
telecomunicaciones en optimas condiciones para que
pueda realizar sus funciones y atribuciones.

Porcentaje de dependencias solicitantes de
un servicio informatico que reciben un
soporte y mantenimiento oportuno.

Registro de tickets de servicio mensual
dentro de un sistema informatico de la
Direccién de Tecnalogias de la Informacion.

Buen uso de los bienes informaticos y de
telecomunicaciones.

COMPONENTES:
Soporte  y  mantenimiento  oportunos, . s
1 brindado a los bienes informaticos y de| :’::";Zirg:le irggrmzri?cs;gmeri:: e?t?)md; i: Reporte mensual de situacidn presupuestal| Aprovechamiento de los bienes informaticos|
telecomunicacion de la  Administracion| reslintsETD selanad P del sistema SAP. y de telecomunicaciones.
Centralizada Municipal. RIESUD d .
: RHIEHE ACTIVIDADES:

1.1 |Ejecucion de servicios informaticos.

Porcentaje de solicitudes atendidas.

Reporte mensual del registro de tickets de
servicio dentro de un sistema informatico de
la Direccion de Tecnologias de |la
Informacion.

Las dreas participan en reportar las
anomalias de los bienes informéaticos y de
telecomunicacion.




HLAYUNTA

ENTO 2

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: APOYO PARA EL DESARROLLO DE LA POBLACION

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nuicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24 ; Nucleo Buen Gobierno

5.0/24

PRESUPUESTO 2022: R0004

MATRIZ DE MARCO LOGICO

. Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Se contribuye a que la calidad de vida de la
poblacién mejore, a partir del apoyo brindado en
temas: social, educacion, cultura, deporte vy,
emprendedurismo.

Tasa de variacion en la poblacién del
municipio que se encuentra en
condiciones de marginacién y pobreza

Medicion de |la pobreza Guanajuato del
Coneval de forma anual 2018-2020.

Se mantienen condicicnes ecocndmicas,
politicas y sociales estables en el pais
que permita continuar con la oferta de
programas  sociales con  estas
caracteristicas.

PROPOSITO: Poblacion del municipio
beneficiada en su desarrolio en temas: social,
educacién, cultura, deporte y emprendedurismo.

Porcentaje de apoyos entregados,
destinados a temas: social, educacion,
cultura, deporte y emprendedores.

Informe anual con expediente por
apoye entregado generado  por
Sindicatura y Regiduria.

Adecuada cobertura de programas
publicos  destinados a  atender
carencias sociales adicionales que no
son cubiertas por este programa.

COMPONEN

TES

Apoyos oforgados a poblacion del
municipio en temas: social, educacion,
cultura, deporte y emprendedurismo.

Porcentaje de presupuesto ejercido en
la entrega de apoyos conforme a lo
programadas.

Estado analitico presupuestal mensual
generado por Sindicatura y Regiduria.

La poblacidn beneficiada utiliza de|
buena manera el apoyo recibido.

ACTIVIDAD

ES

Analisis y respuesta a solicitudes de
apoyo presentadas por la poblacion del
municipio.
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Porcentaje de solicitudes analizadas y

Informe mensual con expedientes de
solicitudes ingresadas generado por

respondidas.

Sindicatura y Regiduria.

La poblacién que solicita el apoyo
brinda informacién veraz sobre su
situacian. )




