COMISION DE HACIENDA, PATRIMONIO, CUENTA PUBLICA Y DESARROLLO INSTITUCIONAL
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE GUANAJUATO
TRIENIO 2021-2024

DICTAMEN
CHPCPYDI/015/2021-2024

En la ciudad de Guanajuato, Gto; siendo las 10:00 horas del dia 29 de marzo del afio 2022 dos mil
veintidés, se reunieron en la Sala de Juntas de Sindicos y Regidores de la Presidencia Municipal de
Guanajuato, las integrantes de la Comision de Hacienda, Patrimonio, Cuenta Plblica y Desarrollo
Institucional; estando presentes la Regidora Mariel Alejandra Padilla Rangel, Presidenta; la Sindica
Stefany Marlene Martinez Armendariz, Secretaria; las Regidoras Estefania Porras Barajas, Patricia S
Preciado Puga y Ana Cecilia Gonzalez de Silva, como vocales; con la finalidad de conocer y resolver '
respecto a la propuesta de modificacion de la Matriz de Indicadores para Resultados para el
Ejercicio Fiscal 2022, contenida en el oficio TMG/328/2021 de fecha de 18 de marzo de 2022,

signado por la Contadora Publico Irma Mandujano Garcia, Tesorera Municipal.

la Licenciada Mariel Alejandra Padilla Rangel, Presidenta de la Comision de Hacienda Patrimonio,
Cuenta Publica y Desarrollo Institucional, a efecto de que la Comision a su cargo, conozca, analice,
discuta y dictamine respecto de la propuesta de modificacién de la Matriz de Indicadores de

Resultados para el ejercicio fiscal 2022, y la eleve al Pleno del Ayuntamiento Constitucional de
Guanajuato para su decision definitiva.

ANTECEDENTES
UNICO.- Que en fecha de 18 de marzo de 2022 se recibi6 en las oficinas de Sindicos y Regidores el
oficio TMG/328/2021 signado por ia Contadora Pliblico Irma Mandujano Garcia por el cual solicita a
77
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MIENTO

CONSIDERACIONES

PRIMERO. Esta Comisién de Hacienda, Patrimonio, Cuenta Publica y Desarrollo Institucional es
competente para conocer, analizar, discutir y dictaminar respecto a la propuesta de modificacion de
la Matriz de Indicadores para Resultados para el Ejercicio Fiscal 2022, contenida en el oficio
TMG/328/2021 de fecha de 18 de marzo de 2022, signado por la Contadora Publico Irma Mandujano
Garcia, Tesorera Municipal, ello con fundamento en los articulos 80, 81, 83, fraccion | y 83-2 de la
Ley Organica Municipal para el Estado de Guanajuato; y los articulos 28 y 33 del Reglamento
Interior del Ayuntamiento de Guanajuato.

SEGUNDA. EI Ayuntamiento Constitucional de Guanajuato es competente para conocer y resolver
en definitiva, respecto a la la propuesta de modificacion de la Matriz de Indicadores para Resultados
para el Ejercicio Fiscal 2022, de conformidad con los articulos 115, fraccion |, primer parrafo, 11y IV,
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 106, 107, 117 fraccion |, y 121 de la
Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato; 76, fraccion IV, inciso a), de la Ley Orgénica
Municipal para el Estado de Guanajuato; articulos 1 fraccion |, 2, 22 y 38 de la Ley para el Ejercicio
y Control de los Recursos Publicos para el Estado y los Municipios de Guanajuato; y 8 de la Ley de
Planeacion para el Estado de Guanajuato.

TERCERA. En cumplimiento a lo establecido en el articulo 8 de la Ley de Planeacion para el Estado
de Guanajuato que conforme a su literalidad reza lo siguiente:

“Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del Estado, asi como las de la administracion
publica municipal deberan sujetar sus programas a los objetivos, estrategias, metas, acciones e
indicadores de la planeacion del desarrollo. Para este efecto, los fitulares de las dependencias y
entidades estableceran mecanismos de administracion, coordinacion y evaluacién en el ejercicio
de fas atribuciones que les correspondan en alineamiento con los instrumentos de la planeacion
del desarrollo.”
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En ese orden de ideas, en el marco de |é Sesion Ordinaria nimero 9 del Ayuntamiento
Constitucional de Guanajuato, en la cual se aprobé el Programa de Gobierno Municipal (PMG 2021-
2024) se remiti6 la propuesta que contiene la alineacion de las Matrices de Indicadores de
Resultados (MIR) a los nucleos de los Programas de Gobierno.

La MIR es una herramienta de planeacion que identifica en forma resumida los objetivos de un
programa, incorpora los indicadores de resultados y gestion que miden dichos objetivos; especifica
los medios para obtener y verificar la informacion de los indicadores, e incluye los riesgos y
contingencias que pueden afectar el desempefio del programa.

Asimismo, la MIR forma parte del Presupuesto de Egresos 2022 por lo que, cualquier modificacion
se debera realizar con las mismas formalidades gque para su aprobacién, en apego a lo que
establece el articulo 38 de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos Pblicos.

Por lo tanto, del andlisis de la solicitud contenida en el oficio TMG/328/2021 y su anexo, relativa a la /44;)
Propuesta de medificacion de la Matriz de Indicadores para Resultados para el Ejercicio Fiscal 2022,
la pretension por parte de la Tesoreria Municipal es realizar tales ajustes a la MIR, con base en Ia %

justificacion y exposicion establecidas en los documentos que sustentan la propuesta, para que las
dependencias y entidades de la administracion publica municipal con base en sus atribuciones
legales puedan establecer mecanismes de administracion, coordiz;acién y evaluacion para cumplir
con sus objetivos, estrategias, metas y acciones inherentes a cada programa y plan de desarrollo
municipal. Por lo que existen bases suficientes por las que esta Comision considera viable la

propuesta en los términos expuestos.

De los documentos consistentes en oficio TMG/328/2021 y la Matriz de Indicadores para
Resultados, que constituyen el anexo Unico de este dictamen el cual se reproduce como si a la letra
se insertase, se desprende que es objeto de la propuesta, llevar a cabo la alineacion de las Matrices
de Indicadores de Resultados (MIR) a los nicleos de los Programas de Gobierno.
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) 2021-2024

Por lo anteriormente expuesto y fundado, esta Comision de Hacienda, Patrimonio, Cuenta Publica y
Desarrollo Institucional, propone al Ayuntamiento el presente dictamen con los siguientes:

ACUERDOS

PRIMERO. La Comision de Hacienda, Patrimonio, Cuenta Publica y Desarrollo Institucional es
competente para emitir el presente dictamen de conformidad con lo expuesto en la consideracion

primera.

SEGUNDO. EI Ayuntamiento Constitucional de Guanajuato es competente para conocer y resolver
en definitiva, sobre la propuesta de modificacion de la Matriz de Indicadores para Resultados del
Ejercicio Fiscal 2022, en los términos de la consideracion segunda.

TERCERO. Se aprueban las modificaciones contenidas en la propuesta de la Matriz de Indicadores
para Resultados para el Ejercicio Fiscal 2022, en los términos de la consideracion tercera y del oficio

TMG/328/2021 y sus anexos.

Asi lo dictaminaron y resolvieron las integrantes de la Comision de Hacienda, Patrimonio, Cuenta

Presidenta.

& .
Zas

Regidora Estefania Porras Barajas,
Vocal.

Regidora Ana Cecilia Gonzalez De Silva
Vocal.
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“2022 afio del 70 aniversario del Teatro Universitario y
50 aniversario del Festival Internacional Cervantino”

H.AYUNTAMIENTO 2021-2024

GUANAJUATO TESORERIA MUNICIPAL
Coordinacion General de Finanzas

Oficio num.: TMG/328/2021

Asunto: Se envia propuesta de modificacion de MIR.

Guanajuato, Gto., 18 de marzo del 2022.

Lic. Mariel Alejandra Padilla Rangel
Presidenta de la Comision de Hacienda,
Patrimonio, Cuenta Publica y Desarrollo Institucional.

Presente.

Se envia a propuesta de modificacién de la Matriz de Indicadores para Resultados para el

ejercicio fiscal 2022.

Lo anterior para su analisis y en su caso, aprobacién del Honorable Ayuntamiento. %

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente,

C.P. Irma Mandujano Garcia
Tesorera Municipal

Con copia para: Lic. Edgar Alberto Gonzélez Lopez, Director de la Funcién Edilicia.
C.P. Guadalupe Meléndez Rangel, Coordinadora General de Finanzas.
IMG/gmr*mjmc*jirh =




PRESIDENCIA MUNICIPAL DE GUANAJUATO
Tesoreria Municipal
Coordinacion General de Finanzas

TARJETA INFORMATIVA

; Guanajuato, Gto., 18 de marzo de 2022.
HOAYUNTAMIENTO 2021-2024

GUANAJUATO

“MODIFICACIONES A LA MIR”

En cumplimiento al articulo 8 de la Ley de Planeacion para el Estado de Guanajuato que a la
letra sefala lo siguiente:

‘Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo del Estado, asi como las de la
administracion publica municipal deberan sujetar sus programas a los objetivos, estrategias,
metas, acciones e indicadores de la planeacion del desarrollo. Para este efecto,

los titulares de las dependencias y entidades estableceran mecanismos de administracion,
coordinacién y evaluacién en el ejercicio de las atribuciones que les correspondan en
alineamiento con los instrumentos de la planeacién del desarrollo”.

Y derivado de que el 10 de febrero del afio en curso fue aprobado el Programa de Gobierno
(PGM 2021-2024) en la sesion de Ayuntamiento en nimero 9, se remite la propuesta de
alineacion de las Matrices de Indicadores de Resultados (MIR) a los nucleos del Programa de
Gobierno, para someter a revision de la Comision de Hacienda, Patrimonio, Cuenta Publica y
Desarrollo Institucional y posterior aprobacion del Honorable Ayuntamiento.

De lo anterior, es importante mencionar que la MIR es una herramienta de planeacion que
identifica en forma resumida los objetivos de un programa, incorpora los indicadores de
resultados y gestién que miden dichos objetivos; especifica los medios para obtener y verificar
la informacion de los indicadores e incluye los riesgos y contingencias que pueden afectar el
desempefo del programa.

Asimismo, la MIR forma parte del Presupuesto de Egresos 2022 por lo que, cualquier
modificacidon se debera realizar con las mismas formalidades que para su aprobacion, en
apego a lo que establece el articulo 38 de la Ley para el Ejercicio y Control de los Recursos
Publicos.




GUANAJUIATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : DESARROLLO URBANO ORDENADO

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): La poblacién urbana y rural del Municlpio de Guanajuato

|OBJETIVO DE PLANEACIGN ESTRATEGICA : Nucleo Desarrollo Ordenado 3.0/24

|PRESUPUESTO 2022: E0221

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indi ores

Medios de Verificacion

FIN: Contribuir a mejorar las condiciones para el
desarrollo de la poblacion del municipio, a través del
ordenado crecimiento urbano y rural del municipio.

Porcentaje en superficie de zonas en el
municipio que cuentan con irregularidades

toalo blecido en el Instrumento
de Planeacién Municipal vigente.

Supuestos

Reporte de zonas dentro del sistema
informacién geogréfica municipal en m2 de
manera semestral, de la Direccién de
General de Medio Ambiente y
Ordenamiento Territorial.

Se mantienen condiciones economicas,
politicas y sociales estables en el pals que
permita continuar con la oferta de
programas acorde a estas caracteristicas.

PROPOSITO: El crecimiento urbano y rural del
municipio, en lo que respecta a industria, comercio,
vivienda, patrimonio histdrico e imagen urbana se
efectia de manera ordenada de acuerdo al
Instrumento de Planeacién Municipal vigente.

Porcentaje en superficie de zonas en el
municipio que cuentan con irregularidades
respecto a lo establecido en el Instrumento
de Planeacion Municipal vigente .

Reporte de zonas dentro del sistema
informacién geogréfica municipal en m2 de
manera semestral, de la Direccién de
General de Medio Ambiente y
Ordenamiento Territorial.

Las autoridades estatales y federales
contribuyen con la reglamentacion
municipal.

COMPONENTES:

Servicio de Licencias y tramites otorgados
a la poblacién del municipio mediante
documentacion oficial apegados a la
reglamentacion aplicable.

Porcentaje de autorizaciones emitidas de
conformidad a lo establecido en el
instrumento de planeacion municipal
vigente.

Informe de autorizaciones expedidas, de
manera mensual dentro de los expedientes
de la Direccién de General de Medio
Ambiente y Ordenamiento Territorial.

Parcentaje de auterizaciones que son
emitidas en lo tiempos dptimos
comespondientes a cada trdmite ingresado
con expediente completo.

Informe de autorizaciones expedidas, de
manera mensual dentro de los expedientes
de la Direccién de General de Medio
Ambiente y Ordenamiento Territorial.

La pob!amon se concientiza de su deber

Servicio de inspeccitn y vigilancia del
cumplimiento en lo establecido en el
Instrumento de Planeacién Municipal
vigente y su reglamento otorgado a la
poblacion del municipio.

Porcentaje de cobertura con servicio de
inspeccion y vigilancia en las zonas del
municipio.

Reporte de inspecciones mensuales dentro
de los expedientes de |a Direccién de
Imagen Urbana y Gestion de Centro
Histérico y de la Direccién General de

Medio Ambiente y Ordenamiento Territorial.
- =

ACTIVIDADES:

Recepcion, validacion y autorizacion de
salicitudes recibidas.

Porcentaje de autorizaciones que son
emitidas por trdmite ingresado.

Registro de autorizaciones expedidas, de
manera mensual dentro de los expedientes
de la Direccion de General de Medio
Ambiente y Ordenamiento Territorial.

La pubEaclén se interesa en realizar los
COoITY dientes

21

Programacién de inspecciones y vigilancia

Porcentaje de cumplimiento en las

" |acciones de programacién.

Calendario de inspecciones de vigilancia
por zonas mensual dentro de los
expedientes de la Direccién de Imagen
Urbana y Gestién de Centro Histérico y de
la Direccién de General de Medio Ambiente
y Ordenamiento Teritorial.

La disposiciones y reglamentacion en la

22

Realizacion de inspecciones.

Porcentaje de inspecciones de vigilancias
realizadas en las zonas del municipio.

Reporte de inspeccionas mensuates dentro
de los expedientes de la Direccién de
Imagen Urbana y Gestién de Centro
Histdrico y de la Direccion de General de
Medio Ambiente y Ordenamiento Territorial.

T I My o
maiena s& encueniian vigenes,




GUANATUATO

MUNICIPIO DE

GUANA.JUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : FORTALECIMIENTO MIPYMES

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): MrPyMES del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Impulso Econémico 2.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0223

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

FIN: Contribuir a un mayor desarrollo del comercio
lecal, crecimiento econdmico y empleos formales, a
través del fortalecimiento de las MIPYMES y
productores locales.

Tasa de variacion del producto interno bruto
percapita del Estado.

Supuestos

Base de datos del IMCO. https:f/imco.org.mx/indices,
de forma anual.

Se mantienen condiciones econdmicas,

Tasa de variacion de la poblacién
econémicamente activa del municipio.

Base de datos del

INAFED. hitp:/iwww.inafed gob. mwesfinafed/Principa
les_Datos_Socioeconomicos_por_Municipio,de
forma quinguenal.

politicas y sociales estables en el pals que
permita continuar con la oferta de
programas con estas caracteristicas.

|PROPOSITO: MiPyMES y emprendedores en riesgo
identificados en el sector productive del municipio de
Guanajuato fortalecidos en su competitividad.

Porcentaje de MIiPYMES y emprendedores
en riesgo identificados beneficiadas por el
programa que se mantienen en operacién
actualmente.

Reporte anual de apoyos otorgados a MiIPYMES y
sectores productivos, dentro de los expedientes de
la Direccién a Atencién a Sectores Productivos.

Llegada de empresas con tecnologia y
recursos mejor desarroflados afecta poco la)

COMPONENTES:

Créditos para financiamiento otorgado a las
1 MiPyMES y sectores productivos del

Porcentaje de MIPYMES y sectores
productivos del municipio gue recibe apoyo

Reporte mensual de autorizaciones, dentro de los
expediente de la Direccién a Atencién a Sectores

formacion t&cnica empresarial otargado a
las MiPYMES y sectores productivos del
municipio.

|Porcentaje de MIPYMES y sectores
|productivos del municipio que recibe

formacién técnica y empresarial.

municipio. para la adquisicion de financiamiento. Productivos.
Capacitacién para cl fortalecimicnto y

Programa de capacitaciones anual, dentro de los
expediente de la Direccién a Atencién a Sectores
Productivos.

1.-Las MIPyMES del municipio hacen buen
uso y aplican los beneficios recibidos por el

|programa. 2-

Incentivos para el desarrollo comercial
3 |otorgado a MIPyMES y sectores productivos
del municipio.

Porcentaje de MIPYMES y sectores
productivos del municipio que reciben
incentivos para el desarrollo comercial.

Registro de beneficiarios por incentivos, mensual,
dentro de los expediente de la Direccién a Atencion a|
Sectores Productivos.

Los emprendedores del municipio se
comprometen y se arriesgan con sus
proyectos.

Asesoria para la realizacién de proyecios
4 ofrecida a la poblacion del municipio con
perfil de emprendedor

Porcentaje de la poblacién del municipio
con perfil emprendedor identificada que
recibe asesorfas para la realizacién de
proyectos productivos.

Reporte mensual de asesorias a emprendedores,
dentro de los expedientes de la Direccién de
Promocién Econdmica y Atraccidn de Inversiones

SO BE——
ACTNI_IFJADES.

1.1 |Gestién de créditos.

Porcentaje de créditos gestionados.

Registro de créditos otorgados, mensuales, dentro
Direccin a Atencién a Sectores Productivos.

21 |Ejecucidn de capacitaciones.

Porcentaje de capacitaciones realizadas.

Programa de capacitaciones anual, dentro de los
expedientes de la Direccitn a Atencion a Sectores
Productivos.

La MIPYMES se interesan y cumplen con los
requisitos necesarios para su participacién.

i6n de incentivos

{Porcentaje de incentivos comerciales

realizados.

Registro de beneficiarios por incentives, mensual,
dentro de los expedientes de la Direccion a Atencion
a Sectores Productivos.

4.1 JAtencién a solicitudes de emprendedores.

Porcentaje de sclicitudes atendidas.

Reporte mensual sobre registro de solicitudes
atendidas, dentro de los expedientes de la Direccion
de Promocién Econémica y Atraccién de Inversiones.

La poblacién del municipio muestra interés

4.2 |Gestidn y vinculacion para provectos.

Porcentaje de gesliones realizadas.

Reporte mensual sobre registro de solicitudes
atendidas, dentro de los expedientes de la Direccitn
de Promocién Econémica y Atraccién de Inversiones.

al emprender un negocio.

S—



NAFUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : EMPLEO

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Impulso Econdmico 2.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0224

MATRIZ DE MARCO LOGICO

~ Resumen Narrativo

FIN: Contribuir a un mayor desarrolio del comercio
local, crecimiento econdmico y empleos formales, a
través de la colocacion de personas en el mercado
laboral.

Indicadores Medios de Verificacién Supuestos
Tasa de variacion del producto interno bruto |Ba atos di

per capita de} Estado.

htips://imco.org. m:dlndices de forma anual.

Se mantienen condiciones
econdmicas, politicas y sociales

Tasa de variacién de la poblacién
econémicamente activa del municipio.

Base de datos del

Principales_Datos_Socioeconomicos por
Municipio, de forma anual.

INAFED. hitp:fiwww.inafed. qob. mx/es/inafed/

estables en el pals que permitan
continuar con la oferta de programas
con estas caracteristicas.

PROPOSITO: La poblacién del municipio en
blsqueda de empleo es colocada en el mercado

Porcentaje de personas en busqueda de
empleo, apoyados para que se colocan en

Reporte de colocacién de vacantes mensual
dentro de los expedientes de la Direccién de

La poblacién beneficiada colabora
adecuadamente en su nuevo entomo

ferias realizadas.

laboral. un empleo formal. Atencion a Sectores Productivos laboral.
COMPONENTES:
Servicio de gestion y vinculacién de Porcentaje de solicitudes ingresadas a la Reporte de colocacion de vacantes mensual
1 empleos formales ofrecido a la poblacién  |bolsa de empleo que reciben vinculacién dentro de los expedientes de la Direccion de
del municipio en busqueda de empleo. con empresas de la regién. Atencién a Sectores Productivos. La poblacién atendida cumple con los
- - procesos solicitados por los posibles
§ ., _ |Porcentaje de cumplimiento en el nimero EXD.EdEE"te Gl c:-arpetas detonay empleadores.
Ferias de empleo otorgadas a la poblacién : : realizadas actualizado mensualmente por la
2 el 7 de personas atendidas en las ferias de sl ?
del municipio en busqueda de empleo. 1 Direcci6n de Atencién a Sectores
empleo. <
Productivos.
ACTIVIDADES:
Atencion a las vacantes oferfadas por las Registro de solicitudes mensuales, dentro  |La empresas muestran interés en
11 i P Porcentaje de solicitudes atendidas. de los expedientes de la Direccién de solicitar y crear una vinculacion para la
empresas. B
Atencidn a Sectores Productivos oferta de emplecs formales.
Expediente con carpetas de ferias
21 |Realizacién de ferias de empleo. Porcentaje cumplimiento en el nimero de  |realizadas actualizado mensualmente por la |La poblacién interesada en conseguir

Direccion de Atencion a Sectores
Productivos,

empleo asiste a las ferias.

s
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

OBJETIVO DE PLANEACION EST|

NOMBRE DEL PROGRAMA : ATRACCION DE INVERSIONES

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Municipio de Guanajuato
RATEGICA : Nucleo Impulso Econémico 2.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0226

local,

crecimiento econdmico y empleos formales, a

través del impulso y la generacion de nuevos
empleos directos mediante la instalacion de
empresas

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de empleos comprometidos por las nuevas
empresas y las ampliadas

Reporte de Inversiones trimestral, dentro
de los expedientes de la Direccién de
Promocién Econémica y Atraccion de
Inversiones.

MATRIZ DE MARCO LOGICO
I__ Resumen Narrativo Indicadores igglos de verificacion Supuestos
FIN: Contribuir a un mayor desarrollo del comercio

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pals que
permita continuar con la oferta de
programas con estas caracteristicas,

PROPOSITO: La poblacién del municipio se
beneficia con la instalacion de nuevas empresas.

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de empresas instaladas.

Reporte de Inversiones trimestral, dentro
de los expedientes de la Direccién de
Promocion Econdmica y Atraccion de
Inversiones.

Los inversionistas cumplen con los
acuerdos establecidos para la apertura e
linstalacion de sus empresas.

COMPONENTES:

Informacion ctorgada a los inversionistas
potenciales, que mejora su conocimiento

Porcentaje de personas atendidas con
perfil de inversionista que solicitan

Reporte de Inversiones trimestral, dentro
de los expedientes de la Direccion de
Promocion Econdmica y Atraccion de
Inversiones.

El entorno socio-ecendmico local no
interfiere en la instalacion de las nuevas

rnversiones,
ACTIVIDADES:

Reporte de Inversiones trimestral, dentro
de los expedientes de la Direccién de
Promocion Ecanémica y Atraccion de

empresas atraldas.

Reporte mensual de acciones de mejora
{regulatoria, dentro de los expedientes de la
Direccién de Promocidn Econémica y
Atraccion de Inversiones.

Reporte mensual de promociones, dentro
de los expedientes de la Direccién de
Promocién Econémica y Atraccion de

‘Inversiones‘

Acercamiento e interés por parte de
inversionistas en instalar sus empresas en
el Municipio.

1 sobre las ventajas competitivas que ofrece | . - i
R : , informacion sobre Ias ventajas competitivas
el municipio para la instalacién de nuevas que ofrece el Municipio,
|Apoyo y acompafiamiento ofrecido a los Porcentaje de cumplimiento en el namero
2 inversionistas potenciales, en su proceso  |de empresas o inversionistas programados
de instalacion en el municipio. para que reciban el apoyo
1.1 |Coordinacién de mejora reguiatoria. Pprcentaje de acciones coordinacion
ejecutadas.
1.2 |Promocidn de destinos en materia econ6mig Porgemaje de-acciones de promociones
realizadas.
2.1 |Atencion a inversionistas. Porcentaje de atenciones a inversiones.

|Reporte trimestral de Inversiones, dentro
de los expedientes de la Direccién de
Promocion Econdmica y Atraccion de
Inversiones.

Acercamiento e interés por parte de
inversionistas en instalar sus empresas en
el Municipio.

)



MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Supuestos

Se mantienen condiciones econémicas,
politicas y sociales estables en el pals que
permita continuar con la oferta de
programas con estas caracteristicas.

El sector Turistico local administra
correctamente la operacién de sus
actividades turisticas.

El entorno socio-econémico local no
interfiere en el interés creado en turistas
polenvidles.

La pablacién del municipio cuida y hace un
uso adecuado de la infraestructura

turistica

Participacién de los promotores turisticos
€n recibir capacitacién.

|BE etivo
OBJETIVO DE PLANEAC N ESTRAT GICA
[PRESUPUESTO 2022 : £0228
MATRIZ DE MARCO LOGICO
Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacion
P . Perfil del visitante dentro de los reportes
FIN: Contribuir al impulsar el desarrollo econdmico ” 8 : .
del sector turistico del municipio, a través de una T?:;;;nwri?flf;;n la derrama econdmica an.::‘!e; dfl g:slzwsfggt:;;ﬂégls:t;e del
mayor atraccion y fortalecimiente del turismo. P i . T:ﬁS;J:a o
sk de veinion en &l Tiliiers de Perfil del visitante dentro de los reportes
PROPOSITO: Mayor atraccion y fortalecimiento del | tant turist I | Municici anuales del observaterio Turfstico de
turismo en el Municipio de Guanajuato. visitanies y lurisias que flegan al MUNICIPO | o hajuato de la Secretarfa Estatal del
de Guanajuato 3
Turismo.
COMPONENTES:
Infraestructura turistica creada y mejorada |Porcentaje de cumplimiento en el nimero el del Visftarme Dentio (.’E los rgpcnes
5 s . ; i mensuales del observatorio turlstico de
1 para los residentes, visitantes y turistas del |de turistas proyectados para visitar la
S . : _ .. |Guanajuato de la Secretaria Estatal del
municipio. oferta y atractivos Turlsticos del municipio. Turismo.
Registro anual de promotores acreditados,
’ 4 dentro del padrén, dentro de los
2 Prestadores de servicios turisticos Z%g?:é:’evﬁﬁ::i:‘ge;g SenpIs expedientes de la Direccion de la
profesionalizados. asociacioneg iidac rofesians;ﬁza Promocién Turlstica y de la Direccion
a P 2 General de Desarrollo Turistico y
Econdmico.
Estadfsticas de satisfaccidén al visitante y
5 . . Porcentaje de turistas tradicionales turista, asl como el perfil def turista
4 lpmm,c’c'é” ¥ difusian del deelina y la oferta | iiog encyestados qué conoceny | mensual, dentro de los expedientes de la
uristica del municipio otorgada a turistas : d ; I i G
| cotenciales a nivel nacional e interaional perciben una oferta de productos turisticos D!reccmn de la Promocidén Turlstica y Qe la
" |de su interés. Direccidn General de Desarroilo Turistico y
Econdmico.
ACTIVIDADES:
Plan estratégico de turismo dentro de
Porcentaie de cumplimiento en la en la expedientes anuales de Ia Direccién de
1.1 |Ejecucién del plan estratégico de turismo. | o comel P 4 : Desarrollo Turlstico y de la Direccion
ejecucion del plan estratégico de turismo. y
General de Desarrollo Turistico y
Econdmico.
. . . ‘ Inventario Turistico anual, dentro de los
12 Mejoramiento y atraccién de infraestructura :t? ;i?é?Z:?n?rzc:g:itﬁ?a'?ﬂgig'e"m Y expedientes de la Direccion de Desarrollo
: turistica. realizadas. Turlstico, de la Direccién General de
i Desarrollo Turistico y Econdmico.
Registro mensual de promatores
2 o 3 acreditados del padrén, dentro de los
21 Imparticion de capacitaciones al sector ::g":g;ai?oﬁgg?:;g? :J?fst'i:smem expedientes de la Direccion de la
turistico. e.ecufa st Promocion Turlstica y de la Direccién
j ) General de Desarrollo Turlstico y
Econémico.
Estadisticas de satisfaccion al visitante y
i 4 5 turista mensual, dentro de los expedientes
3.1 |Promocién y difusién del destino turfstico. sgmfégzgugﬂzgﬁo el:li;f:;‘[g&]mero de la Direccion de la Promocién Turistica y
B ¥ de la Direccién General de Desarrolio
Turistico y Econémico.
Porcentaje de cumplimiento en el nimere dca'le"da"" S.e E;'E“;“S‘m;'f‘sua'%s' gaT'm
32 Atencion y gestién para desarrallo de de acciones programadas de atencién y Pe a8 e_:(jperle; Ss 2 da | |rgx:| A ce 4
"¢ leventos en el municipio. gestion para el desarrolio de eventos en el |- omocion luristica y de fa Lireccion
municipio General_de Desarrollo Turistico y
{Economico
Programas de evento, dentro de los
33 Ejecucién de eventos que fomenten la Porcentaje de eventos realizados, confor fientes de la Direccién
. cultura turistica. a los programados. General de Desarrollo Turistico y
Econdmico.
Convenios de colaboracién para la
promocién y difusién del destino, dentro de
Geslién de convenio a favor de la e . : los expedientes mensuales de la Direccion
3 i i
4 promocion y difusién del destino. Porcefiiae ce-convenive geshonados, de la Promocién Turfstica y de la Direccién
General de Desarrollo Turistico y
Econdmico.
Calendario de eventos mensuales, dentro
35 [Aterciny gesion pora fimaciones, [Porensie de cumpimerto e e ninero e s ecpeclans dea Direooindo e
B ] 5 y.gestion fstica y de la Direccin f
levantamiento de imagenes, entre otros. programadas: General de Desarrolio Turlstico y
Econémico.

El alcance de los medios de comunicacitn
y difusién es adecuado.




MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : ATENCION A LA POBLACION DEL MUNICIPIO

BENEFICIARIOS (Poblaci6n objetivo, cliente o drea de enfoque): Poblacion del municipio que se acerca a las autoridades municipales

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicieo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0231

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

FIN: La credibilidad de la poblacién sobre el
desempefio de la administracién municipal, es
buena debido a que se encuentra satisfecha por la
atencion recibida cuando se acerca a las
autoridades municipales para recibir respuesta o
atencion a sus necesidades.

Porcentaje de poblacién encuestada que
cuenta con buena credibilidad sobre el
desempenio de la administracion
municipal.

Indicadores Medios de Verificacién

Reporte de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempefio de la
administracién municipal de manera

Supuestos

La percepcion de la poblacién del
municipio no se ve afectada por
inadecuadas condiciones econdmicas y/o

semestral dentro los exp del
area de Atenci6n Ciudadana.

ajenas a esta administracion
municipal.

PROPOSITO: La poblacién del municipio que se
acerca a la autoridades municipales para recibir
respuesta o atencién a sus necesidades, se
encuentra satisfecha por la atencién recibida.

Porcentaje de poblacion encuestada que
se encuentra satisfecha por la atencién
recibida.

Reporte de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempefio de la
administracién municipal de manera
semestral dentro los expedientes, del
drea de Atencién Ciudadana

Comunicados reales en medios extemos a
la administracién municipal

COMPONENTES:

Oportuna respuesta a los trédmites o
solicitudes que ingresa la poblacién a
través de la ventanilla de Atencién

Ciudadapa,

Porcentaje de tramites o solicitudes
lingresados, que se responde en no més
de 3 dlas habiles.

Reporte de trdmites o solicitudes
mensuales, dentro de la Direccién de
Atencién Ciudadana.

1.-La ciudadania cumple con

Oportuna atencién a la poblacion del

Porcentaje de eventos y giras

Agenda publica de eventos y giras

requerimientos necesarios para poder

ciudadanas.

responsable.

Direccién de Gobierno.

2 municipio en eventos y giras de las ramados cormblidoa mensuales, dentro de los expedientes recibir el apoyo solicitado.
autoridades municipales. 9 P . dentro de la Secretarfa Particular. 2.-Las dependencias atienden en tiempo y
i P forma las solicitudes planteadas.
Qportura ;tenman 2 necesq:lades de Porcentaje de peticiones de grupos de Registro de solicitudes atendidas,
grupos de interés y/u organizados que d e ] 3
3 ueden poner en riego Ia estabilidad social interés recibidas con respuesta en menos |mensuales, dentro de los expedientes de
it s de 72 horas. Ia Direccion de Gobiemo,
y politica del municipio.
ACTIVIDADES:
Porcentaje de personas encuestadas que
se encuentra salisfecha con la atencion
Atencion y recepcion de tramites o ’Ce_c'h":ja en ventanilla de Atencidn Reporte de tramites o solicitudes
1.1 |solicitudes en ventanilla de Atencicn Cludadans, mensuales, dentro de la Direccion de
Ciudadana. Porcentaje de trémites y/o solicitudes que |Atencion Ciudadana.
cuentan con respuesta inmediata a través
de WhatsApp oficial.
Porcentaje de trémites o solicitudes en el - o ; :
1 [Seguimiento a trdmites o solicitudes sistema beta de Atencion Ciudadana que ﬁiﬁ:g;g: mﬁ; ss?;z rl;ge:ma el 1.-El sistema de atenci6n ciudadana
“ ltumados a la 4reas responsables. cuenta con respuesta del area 4 J ; funciona adecuadamente.
respensable en no mas de 72 horas. rea de Atencién Ciudadana. 2.-La ciudadanla se acerca a plantear sus
necesidades.
) ) Porcentaje de eventos y giras Fichas informativas de los eventos y giras, |3.-Las areas prestan oportuna atencién
21 :ﬂim::;ﬁﬁfs [yeglras delas programadas que cuentan con la dentro de los expedientes mensuales de la|conforme a sus atribuciones
DARS, asistencia de las auteridades municipales. |Secretaria Particular,
e ’ Porcentaje de solicitudes recibidas de Registro de solicitudes atendidas, dentro
31 Reoepclan ¥ canalizacitn de peticiones grupos de interés, canalizadas al &rea de los ientes mensuales de la
ciudadanas al drea responsable
* responsabie. Direccién de Gobierno.
g i i Porcentaje de solicitudes canalizadas de  |Registro de solicitudes atendidas, dentro
32 Seguimiento y respuesta de peticiones grupos de interés, atendidas por el drea  |de los expedientes mensuales de la




GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : RECAUDACION DE INGRESOS

BENEFIC!ARIOS [Poblaclon objetivo, cliente o area de enfoque) La Admlmsiraclén Publlca Municipal

OBJETIVO DE PLANEACIGN ESTRATEGICA : Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0232

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacié

Sup

FIN: Contribuir a proveer mayores abras y
acciones de beneficio social, a través del
incremento en los ingresos propios de la
administracidn publica municipal.

Tasa de variacion en el monto
presupuestal destinado a abras y
acciones de beneficio social.

Reporte de situacion presupuestal
semestral del sistema SAP, generado y
autorizado por la Coordinacion General de
Finanzas.

Sostenible y eficiente uso de los recursos
publicos a favor de la poblacién.

PROPOSITO: La administracién municipal se
beneficia del incremento en los ingresos propios
para su operacion.

Tasa de variacién en el monto de ingresos
propios generados.

Reporte de situacion presupuestal del
sistema SAP mensual, generado y
autorizado por el Departamento de Caja.

Los ingresos federales y estatales se
mantienen en niveles estables.

COMPONENTES:

Ingresos recaudados con base a la

Porcentaje de cumplimiento respecto al

Repoﬂe de situacion presupuestal del

1. El ciudadano es responsable de su
obligacion tributaria y cumple en tiempo y
forma con sus pagos.

2. Los comerciantes liquidan en tiempo y
forma la tarifa correspondiente a sus

permisos.
3. Mejora la percepoion que tiene la
poblacitn sobre el desempefio de la
administracion municipal.

Se cumple con la normativa para el cobro
de ingresos.

ingresos.

ingresos en mora que cuentan con
convenio de pago.

T lnormativa ronéstico de ingresos. SAP, ] ey
. P g . autorizado por el Departamento de Caja.
T Factura de impuesto predial emitida a
redial ee»! B e T través del sistema SimpreCAD, generado
senci i q y autorizado por el Departamento de
2 Cartera vencida de contribuyentes Ejecuoidn,
disminnida_ Reporte mensual de padrén de
Porcentaje en el nimero de contribuyentes de otros ingresos, emitido
contribuyentes de otros ingresos que se  |a través del sistema DeudorCAD,
encuentra en mora. generado y autorizado por el
Departamento de Otros Ingresos.
. . . __|Padrén catastral de los predios anuales
3 Padrdn catastral actualizado. ;’sns?ar::a\éaogac|¢n £A:elndrisfo deipiedis del sistema SimpreCAD, generado por la
| . Direccién de Catastro e Impuesto Predial
ACTIVIDADES:
Ley de Ingresos y Disposiciones
: i Administrativas, anuales; autorizadas por
1.1 |Elaboracién de la ley de ingresos r;o[cee néz]elner;v::ce eniaskborolinde el Congreso del Estado de Guanajuato y
4 ’ publicadas en el Periédico Oficial del
Estado de Guanajuato.
G I Reporte de situacién presupuestal del
1.2 |Colaboracién administrativa. pa;:;?;?: derl ;ﬁn?:si"g:f&ﬂzn sistema SAP, generado mensualmente y
pe Pl " |autorizado por el Departamento de Caja.
Reporte mensual de la cobranza realizada,
13 |cobro de contribuciones municipales. Tas_a_ de variacién en el numero de_ recibos |emitido a través Qel sistema SimpreCAD,
emitidos por el cobro de contribuciones.  |generado y autorizado por el
Departamento de Caja.
< 2 . Informes mensuales de actividades
¥ ’ i Porcentaje de tramites y servicios 3 5
1.4 |Prestacién de tramites y servicios. prestados a la ciudadania generado en el drea de Atencién al
Publico.
|Reporte mensual de contribuyentes de
padrones activos de otros ingresos,
Porcentaje de contribuyentes de otros efectivamente recaudados; emitido por el
ingresos que realizan sus pagos. sistema DeudorCAD. generado y
autorizado por el Departamento de Otros
Ingresos.
Reporte mensual de convenios
21 Administracién de contribuyentes de otros |Porcentaje de contribuyentes de otros elaborados, determinade del niumero de

instrumentos legales realizados, generado
y autorizado por el Departamento de Otros
Ingresos.

Porcentaje de supervisiones efectuadas.

Nimero de cortes y arqueos de caja
realizados, emitido por el sistema
SimpreCAD:; informes mensuales de
trabajo generado y autorizado por los
Departamentos de Caja y Otros Ingresos.

Porcentaje de cuentas prediales que
liquidan la obligacion fiscal.

Factura emitida por el sistema SimpreCAD
mensual, generado y autorizado por el
Departamento de Ejecucion.

El ciudadano cumple con sus obligaciones
tributarias y los comerciantes cumplen con

Porcentaje de gestiones de cobro de
impuesto predial efectuadas.

Reporte mensual de productividad de
notificacion de impuesto predial, generado
y autorizado por el Departamento de
Ejecucidn

el requerimiento de pago respecto a los
permisos otorgados.




22

Cobro coactivo

Porcentaje de gestiones de cobro de otros
ingresos efectuadas.

Reporte mensual de productividad de
notificacién de otros ingresos, generado y
autorizado por &l Depaitamento de
Ejecucian.

Porcentaje de gestiones de cobro de
impuesto predial recuperadas.

Reporte mensual de recaudacion de
ingresos (gastos de ejecucion de impuestol
predial); emitido a través del sistema
SimpreCAD, generado y autorizado por el
Departamento de Ejecucion.

Porcentaje de gestiones de cobro de otros
ingresos recuperadas.

Reporte mensual de recaudacion de
ingresos (gastos de ejecucion de otros
ingresos), emitido a iravés del sistema
SimpreCAD, generado y autorizado por el
Departamento de Ejecucion.

Actualizacion de padrén inmabiliario
derivado de los actos traslativos de
domino.

Porcentaje de traslados de dominio con
informacién catastral actualizada.

Padrén general catastral de los predios
anuales, emitido del sistema SimpreCAD,
por la Direccion de Catastro e Impuesto
Predial.

32

|Manejo y actualizacién de la cartografia.

Percentaje de acciones de actualizacio

de cartografia realizadas.

Padrén de general catastral anual dentro

2! sistema de informacidn geogréfics,
lemitido por la Direccién de Catastro e
Impuesto Predial.

33

Asignacion de claves catastrales.

Porcentaje de cumplimiento en el numero
de claves asignadas.

Registro anual de claves catastrales,
dentro del sistema de informacion
geogréfica, de la Direccion de Catastro e

|Impuesto Predial

34

Actualizacion de padrén general
inmobiliario a través de un programa de
reevaluacin inmabiliaria conforme a
lineamientos,

Porcentaje de avallios de predios
realizados.

Actualizacion de los valores vencidos de
los predios anuales, dentro del sistema
SimpreCAD, emitidos por de la Direccidn
de Catastro e Impuesto Predial

35

Actualizacion del padrén inmobiliario
propiedad del municipio.

Porcentaje de predios propiedad del
municipio actualizados.

Predios anuales propiedad del municipio
actualizados, dentro del sistema
SimpreCAD, generados por de la
Direccitn de Calastro e Impuesto Predial.

Crecimiento ordenado e informacidn
disponible sobre nuevos predios; asi como
una debida actualizacién del padrén
catastral

3,



MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: ATENCION A LA MUJER GUANAJUATENSE

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

PRESUPUESTO 2022: E0233

OBJETIVO DE PLANEACIB_ N ESTRATEGICA : Nucleo Seguridad 1.0/24; Nucleo Impulso Economico 2.Df2'4; Nucleo Bienestar, Salud y Medio
Ambiente 4.0/24; Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a incrementar la calidad de vida de
las mujeres en el municipio a través de una igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres.

Porcentaje de personas con educacion
superior en el municipio que son mujeres.

Porcentaje de personas con
derechohabencia en el municipio que son
|mujeres.

Sistema Estatal y Municipal de Base de
Datos de INEGI, de manera anual.

hitps:/iwvew.inegi.org. mx/programas/ccpv/2

Porcentaje de personas ecenémicamente
tivas en el Estado que son mujeres.

020/default. himi#Resultados generales

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pals que
permita continuar con la oferta de
programas sociales con estas
caracteristicas.

PROPOSITO: La poblacién del municipio se
beneficia con una mayor igualdad sustantiva entre
mujeres y hombres que contribuya a mejorar sus
condicicnes de vida.

Porcentaje de mujeres atendidas por los
programas que mejoran sus condiciones de
vida.

Reporte anual de mujeres beneficiadas
dentro de la Direccién General de Atencion
a la Mujer Guanajuatense.

Adecuada cobertura de programas publicos
destinados a atender carencias sociales
adicionales que no son cubiertas por este
programa

COMPONENTES:

Atencitn psicoldgica y asesorla juridica
brindada a las mujeres del municipio.

Tasa de variacion en el nimero de mujeres
que salicitan el servicio de atencidn
|psicolégica que son atendidas.

Base de datos de mujeres beneficiadas con
|atencidn psicolégica, de manera mensual
dentro del departamento de psicologia de
la Direccién de Atenci6n a la Mujer

| Guanajuatense.

Tasa de variacion en el nimero de mujeres
que solicitan el servicio de asesoria
juridica, atendidas.

Base de datos de mujeres beneficiadas con
atencion juridica, de manera mensual
dentro del departamento juridico de la
Direccién de Atencion a la Mujer
Guanajuatense.

Acciones de capacitacion y prevencion en
materia educativa, salud, sexualidad,
perspectiva de género, igualdad de género,

Tasa de variacién en el nimero nifas,
nifios, adolescentes y mujeres que

Relacién mensual del numero de personas

La poblacién atendida aplica y hace un uso
adecuado de los beneficios obtenidos con
el programa.

La poblacién se interesa en recibir los

violencia contra las mujeres y
empoderamiento de las mujeres.

de capacitacion.

2 derechos humanas, formacidn técnica y recibieron conocimientos para su desarrolio | beneficiadas con capacitacién del Area de
especializada, entre otras, otorgada a las  |personal y social (pléticas, talleres, cursos |Vinculacién y Difusion.
mujeres del municipio para mejorar su y capacitaciones).
desarrollo personal y social.
ral de asesorfa, informacién,
oloigado a ias g i
siLjeres del munisipio para a obtencién de " ) ) ) Relac<0n mensual de mujeres beneficiadas
3 UN FECUTSD, S23 ECONAMICO © &N eSpesie orcentaje de mujeres capacitadas para su {en los distintos esquemas de i}
el " {autonomia econdmica con plan de negocio. |empoderamiente econdmico del Area de
para el inicio o impulso de un negocio y Empoderamiento Eccnbmiics
espacios de promocion laboral y/o )
educativa
Acciones de politicas publicas, : . .
mecanismeondls transversalidad, Tasa de variacion en el nimero de f\;:l:\ftle?:o;n ngggla?zl::;n?er:::iz;\?::
estrategias, programad; edtudios de acciones desarrolladas que se encuentran |de tran lidad, pr rarr;as tudios de
4 opinién, convenios de colaboracion y T i o e £ 9 ,ﬂp g e A
demds acciones, en materia de prevencién | 7T “.afsna‘. g prEVEnGIon 2 JRjopink , s R p\.’_‘.Tticas pu“‘Fcas‘
a Ia viclencia contra las mujeres otorgado a violencia contra las mujeres. Ztc:ﬂ[:::{:;f; de Atencitn a la Mujer
las mujeres del municipio Hanay
Pramosnd et o v ittt e
5 |masculinidades otorgado a las mujeres del |Porcentaje de personas beneficiadas. promd
o nuevas masculinidades del Area de
municipio. -
Psicologla
ACTIVIDADES:
Ejecucion de la terapia individuales y Porcentaje de terapias individuales y Renortside temp'as. Indvidusles, degrinG
1.1 orupales rupales ejecutadas dentro de los expedientes mensuales, de la
. 0 Direccién de Atencién a la Mujeres.
12 |Ejecucion de 1a i fiffeica, Porcentaje de asesorfas juridicas Reporte mengual qE mujeres bene;‘!madas
ejecutadas con asesoria juridica del Area Jurldica.
Reporte mensuat de status de casos en
; . Porcentaje de acompafiamientos y relacion al acompafiamiento y seguimiento
g Acompafy ? v s : 8 ;
12 pafiamiento y seguimiento juridica seguimientos juridicos brindados por parte de la Direccién de Atenci6n a la
Mujer Guanajuatense.
D —— e
54 |Para la prevencion de la eliminacion de la  |Porcentaje de cumplimiento del programa Ia violencia contra fas mujeres y

empoderamiento de las mujeres del drea
de vinculacion y difusi6n.

ma v cumnlp ~an Ine
ma y cumple con los

requisitos necesarios para su participacion.

S



Porcentaje de campanas y eventos

Reporte mensual de campafias realizadas

La poblacion se interesa en recibir los
beneficios del programa y cumple con los
requisitos necesarios para su participacion

La poblacion se interesa en recibir los
beneficios del programa y cumple con los

requisitos necesarios para su participacién.

29 j = [Tl # e arnaniz. y o n: ipinaciAn
22 IEjecucion de campafias v eventos. : y eventos organizadas ¥ de particip
ElepiRede del Area de Vinculacién y Difusion,
Reporte mensual de pléticas, talleres,
23 Imparticion de platicas, talleres, cursos y  |Porcentaje de pléticas, talleres, cursos y  |cursos y capacitaciones, dentro de los
) capacitaciones. capacitaciones realizadas. expedientes mensuales, de la Direccién de
Atencion a la Mujer Guanajuatense.
Canalizacion y acompafiamiento en Porcentaje de acciones de atencién y Reporte mensual de atenciones a mujeres
3.1 |proyectos de autonomia econdmica para  |seguimiento a planes de negocio v apoyos otorgados del Area de
las mujeres. realizadas Empoderamiento Econémico.
Porcentaje de cumplimiento en el nimero | -cPOTe Mensual de mujeres inscritas a
- . . 3 it sistema educativo y/o a algun tipo de
Imparticién y vinculacion de de mujeres programadas a ser inscritas al ; -
sz empoderamiento académico y técnico rama "Mentoras Universitarias” y/o capacitacion técnica del Area de
Y prog #4acién técnica ¥ Empederamiento Econémico y Direccién de
' Atencion a la Mujer Guanajuatense.
Ejecucién de reuniones y gestiones para la
:Izﬁlﬁeg:maclon ¥ deaag:l:;?e pu![l,'cdas:i Reporte mensual de reuniones con
: + " |Porcentaje de gestiones y reuniones acuerdos y gestiones realizadas por la
41 es?rgteglas, programas, eshidios de realizadas. Direccion de Atencién a la Mujer
opinién, convenios de colaboracion y 3
: % ¢ Guanajuatense.
demas acciones, en materia de prevencitn
a la violencia contra las mujeres.
Implementacion y desarrollo de politicas
:tb:a“:asgar:ecan'f::::::z:i::r::"dad' Porecentaje de cumplimiento en el nimero  |Reporte mensual de acriones realizadas
42 i Oigwhferﬂ?m S eolaboraci an y de acciones programadas 2 ser de la Direccitn de Atencitn a la Mujer
demas acciones, en materia de prevencion implementadas y desarrolladas. Guanajuatense.
2 |a violencia contra las mujeres.
Imparticién de actividades de seguimiento |Porcentaje de cumplimiento en el nimero  |Reporte mensual de actividades realizadas
4.3 |de la Certificacion NMX-R-025-8CF1-2015 |de acciones de seguimiento de fa norma al |dentro de los expedientes de la Direccitn
del Municipio de Guanajuato. personal del Municipio de Guanajuato. de Atenci6n a la Mujer Guanajuatense.
Imparticién de capacitacion a través de . T
; . . Reporte mensuai de capacitaciones en
5.1 |oursos, talleres, grupos, conferenciasy  JPorcentaje de curses, talleres, grupos de |||t o masculinidades del Area

demas acciones de capacitacion en
materia de nuevas masculinidades.

reflexion, conferencias impartidas

de Psicologia.

La poblaci6n se interesa en recibir los
beneficios del programa y cumple con los

requisitos necesarios para su participacion.




NOMBRE DEL PRO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

RAMA : TRANSPARENCIA Y ACCESO ATA INFORMACION PUBLICA

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Buen Goblerno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 ; ET

Contribuir a mejorar la credibilidad de la poblacién
sobre el desempefio de la administracién municipal,

Tasa de variacion en el porcentaje de

por medio de la informacién disponible
oportunamente y de calidad a través de los medios
electronicos de las dependencias municipales.

solicitudes de i6n plblica que

presenta Recurso de revision.

MATRIZ DE MARCO LOGICO
Resumen Narrativo Indicadores Medios de Ve@-caclén Supuestos

Reporte de solicitudes de los cuales se
promovié recurso de revision de manera
bimestral dentro de los expedientes de la
unidad de Transparencia .

La percepcion de la poblacién del municipiof
no se ve afectada por inadecuadas
condiciones econémicas y/o sociales
ajenas a esta administracion municipal.

PROPOSITO: Oportuna disponibilidad de
informacién publica y de calidad a través de los
medios electrénicos de las dependencias
municipales.

Tasa de variacién de un afio con respecto
a otro en el porcentaje de cumplimiento a
las disposiciones normativas en materia de
transparencia en la informaci6n pablica de
oficio.

Diagnéstico de cumplimienta trimestral,
dentro de la unidad de transparencia emito
por drgana garante.

Los medios de comunicacidn difunden de
manera objetiva la informacion relacionada
con la administracién municipal.

COMPONENTES:

Informacion pablica de oficio puesta a
disposicion de la poblacién en portales de
transparencia de los entes publicos
municipales.

Porcentaje de formatos con informacién
publica de oficio establecides por las
disposiciones normativas en la materia
disponibles en el portal de transparencia,
que se publica en el tiempo establecido.

Reportes trimestrales sobre informacién
disponible en la pagina del municipio,
dentro del apartado de transparencia.

Servicio de control y resguardo de la
2 documentacién, otorgado a las
dependencias municipales.

Porcentaje de las dependencias del
municipio que son atendidas a través de
una solicitud

Repartes mensuales sobre solicitudes de
transferencia documental y expedientes,
dentro del archivo de concentracién.

La poblacion de municipio utiliza los
diferentes medios de comunicacién para
enterarse sobre la gestion municipal,

ACTIVI DAB_‘E_S:

Capacitacion y asesorfa para gue las areas

Porcentaje de solicitudes de capacitacion y

Reporte de actividades administrativas

dependencias.

1.1 |responsables de la informacion integren los |asesorla solicitadas por las areas mensuales, dentro de los expedientes de la
formatos establecidos en la materia. responsables que se atiende. unidad de transparencia.
12 Integracién y publicacién de formates en el |Porcentaje de formatos establecidos, que  |Informe trimestrales sobre contenido en la
: portal de transparencia. se plblica pagina del 6rgano garante (IACIP) .
13 Emisién de respuesta a los requerimientos |Porcentaje de requerimientos de :‘:g::ﬁerlin‘:u:;eg?::g: :;L?:g:icoldn
de informacion publica de los solicitantes.  |informacidn, que se contesta. dentro del apartado de lransparencia.
21 Capacitacidn a los enlaces de archivo de  |Parcentaje de capacitaciones programadas ?:riamnf mensu:::;;l;;e df:p?gm%le’s'
. tramite, en materia archivistica que se realizan 95 BHDe B
conceniracion.
Transferencias documentales primarias al Registro de solicitudes atendidas
2.2 |archivo de concentracion por parte de las  [Porcentaje de solicitudes atendidas. mensuales, dentro los expedientes del

archivo de concentracion.

Las dependencias municipales aplican los
conocimientos recibidos y entregan
informacién fidedigna y manera oportuna.




GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : VIVIENDA DIGNA

blacién del municipio de es:

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): La po Cas0s recursos
|OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Desarrollo Ordenado 3.0/124 B

|PRESUPUESTO 2022: E0235

\

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrative

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a mejorar el bienestar y calidad de
vida la poblacion del municipio, a través de mejores
Viviendas.

Tasa de variacién en el porcentaje de
viviendas particulares habitadas que
disponen de Juz eléctrica.

Censo de poblacién y vivienda del Instituto
quinquenal, consultado en:

=9,

Nacional de Estadistica y Geograffa de forma

hitps:/Awww.inegi.org. mx/app/scitel/Default 7ev

Tasa de variacion en el porcentaje de
viviendas particulares habitadas que
disponen de agua entubada en el ambito
de la vivienda.

Censo de poblacién y vivienda del Instituto
quinquenal, consultado en:

=9,

Nacional de Estadistica y Geografia de forma

https:/ivwww.inegi.org. mx/app/scitel/Default ?ev

Tasa de variacién en el porcentaje de
viviendas particulares habitadas que
disponen de drenaje.

Censo de poblacién v vivienda del Instituto
quinguenal, consultado en:

=9,

|Nacional de Estadistica y Geografia de forma

https:/Awww.inegi.org. mx/applscitel/Default7ev

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pals que
permita continuar con la oferta de
programas sociales con estas
caracteristicas.

PROPOSITO: La poblacién de! municipio de
|escasos recursos que habita en viviendas en malas
condiciones, se beneficia con mejores viviendas.

Tasa de variacién en la poblacion del
municipio en rezago por vivienda que
mejora sus condiciones de vivienda

de los expedientes de la Direccién de
Vivienda.

Informe anual de acciones de vivienda, dentro

Adecuada cobertura de programas
plblicos destinados a atender

sociales adicionales que no son cubierias
por este programa

COMPONENTES:

Apoyos con acciones de
autoconstruccién, ampliacién, mejora de
viviendas y adquisicion de predios
otorgado a la poblacion del municipio.

Porcentaje de apoyos para la ampliacién
de una unidad basica de vivienda
entregados.

Actas de entrega recepcion de acciones de

de la Direccién de Vivienda.

Vivienda, dentro de los expedientes anuales

Porcentaje de apoyos para la adquisicién
de predios entregados.

Acta entrega fisica del predio al beneficiario

la Direccién de Vivienda.

del programa, dentro del expediente anual de

Asesorfa y acompafiamiento otorgado a la
poblacién del municipio que cuenta con la
posesidn de un predio de forma irregular.

Porcentaje de predios irregulares
regularizados.

Expediente de predios regularizades, de
manera anual, dentro los expedientes de la
Direccién de Vivienda.

Aportaciones en los tiempos establecidos
por parte de estancias pertinentes, para la
entrega de apoyos a beneficiarios.

ACTIVIDADES:

Integracion y validacion de solicitudes.

Porcentaje de solicitudes integradas y
validadas.

Expediente anual de beneficiarios, dentro de
los expedientes de la Direccion de Vivienda.

Entrega de apoyos a solicitudes validadas.

Porcentaje de solicitudes validadas que
cuentan con apoyos entregados

Expediente anual de beneficiarios, dentro de
los expedientes de la Direccitn de Vivienda.

Seguimiento a créditos otorgados en
ejercicios anteriores

Porcentaje de créditos otorgados en
ejercicios anteriores con seguimiento
ejecutado

Expediente mensual del crédito de vivienda
acreditado por la Direccién de Vivienda.

21

Ejecucion de la asesorla.

Porcentaje de cumplimiento de asesorfas.

Registro mensual de asesorias realizadas,

Vivienda.

dentro de los expedientes de la Direccién de

La poblacion se interesa en recibir los
beneficios del programa y cumple con los
reguisitos necesarios para su
participacion.




IAJUATO

GUA

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : COMUNICACION SOCIAL

BENEFICIARIOS gPobIaclén objetivo, cliente o area de enMue!: Poblacion del Munlcigio de Guana!uato
OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Buen Gobierno 5.0/24 : :

PRESUPUESTO 2022: E0237

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

es

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a mejorar la credibilidad de la
poblacidn sobre el desemperio de la administracién
municipal ya que se entera sobre los logros y
servicios que ofrece la administracion municipal,

Porcentaje de poblacién encuestada que
cuenta con buena credibilidad sobre el
desempefio de la administracién municipal.

Reporte de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempefio de la
administracion municipal de manera
semestral dentro los expedientes, del rea
de Atencion Ciudadana

La percepcian de la poblacién del
municipio no se ve afectada por
inadecuadas condiciones econdmicas y/o
sociales ajenas a esta administracian
municipal.

PROPOSITO: Se incrementa la poblacién del
municipio que se entera sobre los logros y servicios
que ofrece la administracién municipal.

Porcentaje de poblacién estimada a ser
alcanzada con las campafas de difusion.

1. Informe de la visitas de la ciudadanfa
mensuales, de las redes sociales y pagina
web del municipio. 2
Informe de las campanas de difusion
mensuales dentro de los expedientes de la
Coordinacién Administrativa de la Unidad
de Comunicacion Social.

Comunicados reales en medios externos a
la administracién municipal.

COMPONENTES:

Efectivas campafias de difusién entregadas
a la poblacion sobre los logros y senvicios
que ofrece la administracion municipal.

Porcentaje de difusiones realizadas.

Informe de camparias de difusion
mensuales dentro de los expedientes de la
Coordinacion de Administracion de la
Unidad de Comunicacion Social.

Participacion de la poblacién en general,
zona urbana y rural en conocer el actuar de
la administracion.

ACTIVIDADES:

11

Generacién de informacién para difusion a
través de medios de comunicacion y
plataformas digitales.

Porcentaje de campanas de difusion
realizadas, que cuenta con informacion
sobre las caracteristicas del plblico
abjetivo,

Reparte generado mensualmente sobre
campafas de difusién dentro de los
expedientes del Area de Disefio de la
Direccién de Comunicacion Social.

1.2

Disefio e implementacién de campanas de
difusion.

Porcentaje de campanas de difusion
realizadas, que se disefia e implementa a
partir informacién sobre |a efectividad de
los medio a ser utilizados.

Reporte generade mensualmente sobre
campafias de difusién dentro de los
expedientes del Area de Disefio de la
Direccitn de Comunicacién Social.

Atencién y seguimiento a la solicitudes
especificas vinculadas a la Unidad de
Comunicacidn Social emitidas por distintas
dependencias de la administracion.

Porcentaje de solicitudes atendidas en un
plazo no mayor a 4 digs

Bitdcora mensual de registro de solicitudes|
de difusién, dentro de los expedientes del
Area de la Goordinacion Administrativa de
la Direccién de Comunicacion Social

Oportuna disponibilidad de medios de
comunicacion y difusion.

}/’}g



Jﬂi"\ﬂ?ﬂ%i‘h‘lﬂ-‘il RATEGICA : Niicleo Sequridad ] lh‘?l :

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

FIN : Contribuir a mejorar la imagen urbana del
municipio a través del ordenamiento y
regulacion de los establecimientos mercantiles
y de servicios.

Tasa de variacion en el nimero de
quejas presentadas por la ciudadania
respecto a la operacion de los
comerciantes en la via pliblica.

indicadores | Wedjos de Verificacion

Regisiro de quejas presentadas por
los ciudadanos de manera mensual, a
cargo de la Coordinacion Analisis de
la Informacién de la Direccién de
Fiscalizacion y Control de
Reglamentos.

Que la ciudadania coopera con el
municipio reportando irregularidades
siendo objetivos.

PROPOSITO: La poblacion del municipio de
Guanajuato se beneficia con la oportuna
regulacion de las actividades de comercio en
via plblica, de establecimientos mercantiles y
de servicios y eventos.

Tasa de variacion en el nimero de
actas emitidas, derivadas del
incumplimiento en la normativa
vigente.

Expediente individual de comerciantes

|infraccionados que contiene acta de

inspeccion , folio de infraccion y copia
de pago, de manera mensual,
Coordinacion de Analisis de la
Informacidn de la Direccion de
Fiscalizacion y Control de
Reglamenlos.

Los comerciantes y prestadores se
apegan y cumplen con las
recomendaciones emitidas conforme
a la normativa vigente.

Permisos otorgados para el comercio
en la via publica, venta de bebidas

{alcohdlicas, realizacion de eventos y

espectaculos publicos.

Porcentaje de permisos analizados y
contestados conforme a la
normatividad en tiempo y forma.

COMPONENTES

Expediente individual de solicitudes
ingresadas, mensual, Direccion de
Fiscalizacion y Control de
Reglamentos.

Inspecciones y verificacion de
comercios mercantiles, servicios y

Porcentaje de comercios mercantiles

Reportes mensuales de las
responsables por tipo de tramitacion
generados, Coordinacion de Andlisis

1.Interés del ciudadano en tener
establecimientos mercantiles y de
servicios con una carpeta legal en la
que contengan toda la normativa
vigente.

2. Que la recomendacion sea

infracciones.

seguimiento.

Coordinacion de Analisis de la
Informaci6n de la Direccion de
Fiscalizacion y Control de

Reglamentos.

% |espectaculos piblicos para ol S T il de la Informacion de la Direccign de |2CePtada por el ciudadano.
cumplimiento de la normatividad. manos 1oz al afio: Fiscalizacion y Control de
Reglamentos.
ACTIVIDAD
Expediente individual de solicitudes
11 Analisis y autorizacién de permisos  [Porcentaje de solicitudes analizadas |ingresadas, mensual, Direccion de la [Apoyo y respaldo por parie de las
: solicitados. y con respuesta. Fiscalizacion y Control de autoridades municipales.
Reglamentos.
Reportes de verificacion generados
. L por los inspectores, mensual,
21 Ejecucion de las inspecciones y Pl?rcenlaje ?e num;_ﬂ(mxenlo ool Coordinaci?rfde Andlisis de la Apoyo y respaldo por parle de las
: verificaciones. nimero de inspecciones programadas Informacién de la Direccion de autoridades municipales.
para el afio. Fiscalizacié
iscalizacion y Control de
Reglamentos.
Expediente Individual de comerciantes
infraceionados que contiene acta de
inspeccian , folio de infraccion y copia
25 Determinacion y seguimiento de Porcentaje de infracciones con de pago, de manera mensual, Apoyo y respaldo por parte de las

autoridades municipales.




\NAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : JUZGADO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque!
OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

: Poblacién del Municipio de Guanajuato

PRESUPUESTO 2022: £0239

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Supuestos

Las autoridades municipales son
competentes para emitir sus actos.

1.- Las autoridades municipales emiten
sus actos debidamente fundados y
motivados.

2.- Actualizacioén de la reglamentacién
vigente.

1.- La demanda interpuesta por los
ciudadanos cumple con todos los
requisitos necesarios para darle tramite.

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién
Fin: Contribuir a una correcta imparticién de
justicia y que los actos de las autoridades .
municipales se emitan dentro de la legalidad, Tasa de variacion en la incidencia de E;'fﬁoo’;igg;:?:T:S:;f::;?::smﬁgg s
mediante |z resolucion imparcial de las aclividades arbitrarias e irregulares de la archivados en el Juzgada A dministmt%
controversias presentadas ante este juzgado entre |administracién ptiblica municipal, Municioal g
los gobernadoes y las autoridades del municipio de ba
Guanajuato brindando certeza juridica
|Propésito: La poblacién del municipio se beneficia Reporte anual sobre expedientes con las
en sus controversias, con la emision de una 5 Z notificaciones de la sentencia emitida,
resolucion apegada a las disposiciones jurldicas Parcentaje de demandas conciuidas. archivados en el Juzgado Administrativo
vigentes. Municipal.
COMPONENTES:
Oportuna atencion brindada a la poblacion Reporte mensual sobre expedientes
1 que interpuso una demanda administrativa | Tiempo promedio (en horas) del inicio de  |debidamente foliados y sellados
en contra de una autoridad municipal anteun proceso contencioso. archivados en el Juzgado Administrativo
este juzgado. Municipal.
ACTIVIDADES:
Reporte mensual sobre expedientes
< Porcentaje de demandas recibidas que debidamente foliados y sellados
1.1 |Recepcidn de demandas cuentan con expediente integrado. archivados en el Juzgado Administrativo
Municipal.
Reporte mensual sobre expedientes
12 Emplazamiento de las demandas Porcentaje de demandas en debidamente foliados y sellados
. recibidas. emplazamiento. archivados en el Juzgado Administrativo
Reporte mensual sobre expedientes
) . debidamente foliades y sellados
1.3 |Contestacién de las demandas. Porcentaje de demandas contestadas. archivados en el Juzgado Administrativ
Municipal.
Reporte mensual sobre expedientes
. oy . e debidamente foliados y sellados
1.4 |Audiencia de demandas recibidas. Porcentaje de demandas en audiencia. archivados en el Juzgado Administrativo
Municipal.
Reporte mensual sobre expedientes
. : : 3 debidamente foliados y sellados
1.5 |Resolucién emitida. Porcentaje de demandas en resolucién archivados en el Juzgado Administrativo
Municipal.
Reporte mensual sobre expedientes
. . . Porcentaje de demandas recibidas en depidamente foliados y sellados
16 jAmhivo defintivo o demandas recibidas. £ archivados en el Juzgado Administrativo
Municipal.

La ciudadania participa en interponer sus
demandas ante el luzgado Municieal, |2
autoridad demandada debe cumplir con la
resolucién.




MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES

PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : OBRA PUBLICA

BENEFICIARIOS (Poblaci6n objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato
OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Desarrollo Ordenado 3.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0240

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a mejorar la credibilidad de la
poblacién sobre el desempefio de la administracion

municipal, ya que cuenta con infraestructura de obra

piblica de calidad y 6ptimas condiciones.

Porcentaje de la poblacion que cuenta con
buena credibilidad sobre la Infraestructura
vy rehabilitacién de Obra Publica,

Reporte de encuestas de satisfaccidn
ciudadana sobre el desempefio de la
administracién municipal de manera
semestral dentro los expedientes, del area

de Atencién Ciudadana

PROPOSITO: La poblacién del municipio se
beneficia con infraestructura de obra piblica de
calidad y éptimas condiciones.

Porcentaje de poblacién (directa e
indirectamente) beneficiada con
infraestructura municipal mejorada

La percepcion de la poblacién del municipio|
no se ve afectada por inadecuadas
condiciones econémicas y/o sociales
ajenas a esta administracién municipal.

Reportes mensuales de avance de la
pablacion atendida generados por las
Direcciones de Construccion y
Mantenimiento, dentro de los expedientes
de la Direccién General de Obra Publica.

Los medios de comunicacion difunden de
manera objetiva (a informacisn relacionada
con la administracién municipal.

COMPONENTES:

Obras de infraestructura piblicas de
calidad brindadas a la poblacién del
municipio.

Porcentaje de obras concluidas y listas
para su puesta en operacién.

Reporte de concentrado de avances de
obra y actas de verificacion fisica dentro de
los expedientes anuales, dentro de la
Direccién de Construccion de la Direccién
{General de Obra Publica.

Parcentaje de obras piblicas concluidas
|mediante contrato que desprenden de un
banco de proyectos.

Reporte mensual de proyectos ejecutivos,
dentro los expedientes de la Direccion de
Programacién de Obra y Estudios y
Proyectos de la Direccién General de Obra
Publica.

La Infraestructura publica con la que
cuenta el municipio se mantiene en
Optimas condiciones,

Porcentaje de metros cuadrados de
pavimentos de vialidades mejorados.

Reporte mensual de mantenimientos dentro
de los expedientes de la Direccion de
Mantenimiento de la Direccion General de
Obra Piiblica.

Porcentaje de metros cuadrados de imagen
urbana intervenidos.

Reporte mensual de mantenimientos dentro
de los expedientes de la Direccion de
Mantenimiento de la Direccion General de
Obra Publica.

Porcentaje de inmuebles y espacios
publicos mejorados

Reporte mensual de mantenimientos dentro
de los expedientes de la Direccién de
Mantenimiento de la Direccién General de
Obra Piblica,

Porcentaje de kilémetros de caminos y
calles de terraceria rehabilitados.

Reporte mensual de mantenimientos dentro
de los expedientes de la Direccion de
Mantenimiente de la Direccitn General de
Obra Publica

Obras de infraestructura publicas de
calidad brindadas a la poblacion del
municipio a través del programa obras en
colaboracion

Porcentaje de peticiones de apoyo para
obras de infraestructura publica atendidas

Reporte mensual de expedientes unitarios
de |as obras, dentro de la Direccidn de
Mantenimiento de la Direccién General de
Obra Publica.

La poblacién del municipio hace un uso
adecuado de infraestructura piblica y no
hace vandalismo.

ACTIVIDAD

ES:

Planeacion, programacién y
presupuestacion de las obras

Porcentaje de obras aprobadas en el
Programa de Obra Publica y Acciones
Sociales con expediente técnico integrado

Reporte mensual de expedientes técnicos
validados de [as obras dentro de la
Direccién de Programacion de Obra y
Estudios y Proyectos de la Direccion
General de Obra Publica.

Contratacion de obras.

Porcentaje de obras contratadas con
respecto a lo aprobado

Reporte mensual de contratos de obra
publica, dentro los expedientes de la
Direccion Técnica Administrativa de Obra
Piblica de la Direccién General de Obra
Pablica.

Supervisién, cierre y entrega de las obras.

Porcentaje de cumplimiento en el avance
fisico de las obras ejecutadas mediante
contrato.

IReporte mensual de Concentrado de
Avances de obra y Actas de verificacién
fisica dentro de los expedientes anuales,
dentro de la Direccion de Construcci6n de
la Direccitn General de Obra Publica.

Parcentaje de obras finiquitadas y
entregadas al ente operador

Actas de entrega-recepcion dentro de los
expedientes anuales, dentro de la
Direccién de Construccion de la Direccién
General de Obra Publica.

Porcentaje de obras finiquitadas v

entregadas al ente operador de afios
anteriores.

Actas de entrega-recepcion dentro de los
expedientes anuales, dentro de la
Direccién de Construceion de la Direccion
General de Obra Publica

Porcentaje de presupuesto programado
para obras de infraestructura pablica
ejercido.

Reporte mensual de avance presupuestal
de los contratos de obra pablica, dentro los
expedientes de la Direccién Técnica
Administrativa de Obra Piblica de la
Direccion General de Obra Piblica.

21

Elaboracién de logistica de mantenimiento

Porcentaje de acciones de mant

que cuentan con loglstica de trabaj

Reporte mensual de archivo documental
contenido en expedientes de la Direccidn

de Mantenimiento de la Direccién Ganeral

Las obras publicas cumplen con los
requisitos y lineamientos para ser
ejecutadas.

de Obra Piblica.




Reporte mensual de mantenimientos dentro
de los expedientes de la Direccién de

2 innnpidn Ao anbonimiambens i, et Frvnds ¥ i
2.2 [Ejecucidén de mantenimicntes. Porcentaje de mantcnimicntes realizados. Mantenimiento de la Direccién General de
QObra Pablica.
. s Reporte mensual de expedientes unitarios
Planeacion, programacién y Potcgntaje de peficiones de apo ¥a de |as obras, dentro de la Direcci6n de
39 , recibidas que cuentan con explosion de vy : ;
presupuestacion de las obras. inaumos nfearada Mantenimiento de la Direccion General de
egiaca. Obra Piblica.
Reporte mensual de expedientes unitarios
: i : Porcentaje de peticiones recibidas con de las obras, dentro de la Direccién de
3.2 |Etaboracion del convenio de colaboracién convenio elaborado. Mantenimiento de la Direccién General de
Obra Plblica.
Reporte mensual de expedientes unitarios
33 Suministro de materiales, supervision, Porcentaje de acciones convenidas de las obras, dentro de la Direccién de

cierre y entrega de las obras.

supervisadas y con entrega de materiales.

Mantenimiente de la Direccién General de
Obra Piblica.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a salvaguardar la integridad fisica y
patrimonial de la pablacién del municipio, a través del
oportuno control y mitigacion de riesgos generados
por agentes perturbadores.

Tasa de variacién en el nimero de
personas afectadas por los incidentes
presentados.

Reporte de servicios anuales generadas por
el érea operativa de la Direccion de
Proteccion Civil.

Instancias publico-privadas participan y
cooperan cuando asi sea requerido.

PROPOSITO: La poblacion del municipio se
beneficia con el control y mitigacion de riesgos
generados por los diferenies agentes perturbadores
de manera oportuna.

Porcentaje de incidentes presentados que
son alendidos y controlados en un periodo
no mayor a 24 hrs.

Informe de atencion de agentes
perturbadores, mensual, dentro de los
expedientes de la Direccion de Proteccion
Civil.

Tasa de variacion en el nimero de
incidentes presentados a causa de una
negligencia causada por la misma
poblacion.

Informe de atencion de agentes
perturbadores, mensual, dentro de los
expedienles de la Direccion de Proteccién
Civil.

Las personas del municipio actiian ante un
fendmeno natural y perturbador de acuerdo
a los protocolos de emergencias.

COMPONENTES:

Servicio de verificacion, atencion, mitigacian

Porcenlaje de agentes perturbadores

Informe de atencién de agentes
perturbadores, mensual, dentro de los

de programas de difusion.

Direccién de Proteccion Civil.

1 ylocliminaotin de a;_;?ntes pedurt?adores atendidos existentes en el municipio. expedientes de la Direccién de Proteccion
otorgado a la poblacién del municipio. Civil
:':i?:ud? vanacl?’t:i;:sel n:::;:;i_die i Ficha técnica informativa de inspeccién
w . . ' oy Y P q & mensual, dentro de los expedientes de la
Servicio de evaluacién y registro de cumplimiento a las normas de seguridad y 2 5 i 1.- Fenémenos naturales y perturbadores
; e o Direccion de Proteccion Civil. . yp
2 Jactuacion ante un posible riesgo otorgados  {gvaluacian ontrolados por la capacidad instalada.
a la poblacion del municipio. Parcentaje de cumplimiento en el nimaro glfo:meddt? puntos d.e rlte'a'gé) Tegz?ualef j 2.- Las instituciones piblicas y privadas
revisiones de puntos de riesgo. entro de los expedientes de la Direccion delcymplen con las normas y medidas de
Proteccion Civil. sasuridad
Porcentaje de cumplimiento en el niimero Informe de capaciiaoion, mensial denlr s pf‘ma_ ?i‘l pl'ﬁzl.ica e menera
il il de los expedientes la Direccién de eamecta ia capacitacin recibida,
Capacitacion otorgada a la poblacion del pe P . Proteccion Civil.
3 municipio sobre la cultura de prevencion y
autoproteccion. Porcentaje de cumplimiento en el nimero  |Ficha técnica informativa de la difusion
de personas que inferactian en los mensual, dentro de los expedientes la
programas de difusién. Direccion de Proteccion Civil.
ACT[VIDADIE_S:
N By Porcentaje en cumplimiento de atenciones Bfiécnra de servlclnsf mepsua!, dentro d.e_l !.a _pobi'aman parlicipa en reportar los
1.1 |Recepcion y atencion de reporte. sistema 911 de la Direccion de Proteccion  |incidentes de manera confiable a
a reportes. £ I
Civil, Proteccion Civil.
Verificaciones de punto de riesgo en ; o Informe de puntos de riesgo mensuales, . - P
2.1 |coordinacion técnica con otras :;’rriﬁz:::?f n: g:mi::;?::‘::e ; dentro de los expedientes de la Direccién D&i’;ﬁz:wn p:;r dparie de las insfituciones
dependencias. P S0 de Proteccion Civil, i Yprvaces;
Parosntaie sh cuiplimisils de Informe de capacitacion mensual, dentro
3.1 |Ejecucién de capacitaciones. sanacita cJ:iones reaﬁza das de los expedientes de la Direccion de
Coge . Proteccién Civl. La poblacién participa y solicita
il capacitaciones.
Realizacion y verificacion de simulacros en {Porcenlaje de cumplimiento en el nimero informe cio s{mulacms mepsuai‘e'ﬁ. dentro P
3.2 AR i i de los expedientes de la Direccion de
coordinacién con otras dependencias. de simulacros. % ik
Proteccidn Civil.
s G 5 Informe de Programas de Difusion " " o o
3.3 |Ejecucién de programas de difusién. Papoentsje da.cumplimiants an el niimerg mensuales, dentro de los expedientes de la La poblacién participa y solicita la difusion

de programas de prevencién.




MUNICIPIO DE GUANAJUATO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : PROYECTOS PRODUCTIVOS
ENEFICIARIOS (Poblacion objefivo, client mmmmm
ETIVO DE PLAN l=4‘,.§_0311 | ESTRATEGICA : Nuclec
PRESUPUESTO 2022 : E02
MATRIZ DE MARCO LOGICO
Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién Supuestos |
" o Se mantienen condiciones econémicas,
FIN: Contribuir a reducir la poblacién marginada en . . Indicadores de Pabreza por Municipio del politicas y sociales estables en el pals que
¢ Porcentaje de poblacién marginada en el CONEVAL de forma anual - -
su desarrallo, a través del incremento de la s 7 R .. lpermitan continuar con la oferta de
roducaidn en ol Seotor primario. municipio. https:/iwvaw.coneval.org.mx/coordinacion/entida | fogramas sociles con astas
P P ’ des/Guanajuato/Paginasipob_municipal aspx Fﬂ("i £
Tasa de variacién en la produccién agricola |Padrén de beneficiarios dentro de los
por los preductores apoyadas en el expedientes anuales de la Direccion de A i
PROPOSITO: Los productores agropecuarios del |programa. Proyectos Productivos ] dg;?:::::::g:gffa?éﬁg:;n:;c?;g!m
municipio de Guanajuato, incrementan sus niveles adicionales que no son cubiertas por este
de preduceion en el sector primario. Tasa de variacion en la produccion Padrén de beneficiarios dentro de los programa
ganadera generada por los productores expedientes anuales de la Direcci6n de
apoyados. Proyectos Productivos.
COMPONENTES:
. i B Convenio de Participacién Municipio - Estado,
ggrcentaje det::umagic:mlemo B gl ndmiet dentro de los expedientes anuales de la
Infraestructura de borderfa otorgada a los|9® @POY0s entregados. Direccién de Proyectos Productivos.
1 productores para la manutencion y
produccién del ganado. Porcentaje de cumplimiento en el numero  |Expedientes de Productores, dentro de los
de productores programados a apoyar en el [expedientes anuales de la Direccién de
afio. Proyectos Productivos.
: . e 1.- La ciudadan(a aplica adecuadamente
Rimiacion, maleralvegeai  S4os (<6 seves o o sopamtt ancnvs [XPedertes deProductre, derro deos [ nsumos e
2 |agricolas emregadus en varias de feni?;zamon v equipos agricolas ientes anuales da la Dieccion de 2.- La ciudadanla utiliza y mantiene la
comuntiadas Franados eril o Proyectos Productivos. infraestructura recibida
comunida entregados en el afla. :
3.-El recurso proveniente de otras
. instituciones se asigna y destina
Apoyos con la adquisicién de paquetes oportunamente.
pecuarios, para la realizacion de ¥ . E de Productores, dentro de los 4.- La ciudadania emplea adecuadamente
3 |proyectos productivos con instancias P°T°e“w‘e de productores beneficiados que expedientes anuales de la Direccién de | material tati P | ipos d
it solicitan el apoyo. - el material vegetativo y los equipos de
|estatales dirigidos a productores del Proyectos Productivos. fertilizacion recibidos.
sector primario.
Apoyo con mobiliario, maguinaria, equipo . o o %
ylo herramienta para el inicio o Porcentaje de familias identificadas con Expedientes de Solicitudes de mobiliario,
VT 3 =7 < - maquinaria, equipo y/o herramienta, dentro de
4 fortalecimiento de proyectos productives, |salicitud con vocacién productiva en el los expedientes anuales de la Direecion de
entregados a familias con vocacion sector urbano y rural que son apoyadas. Pro engos Productivos
productiva en el sector urbano y rural. 4 :
ACTIVIDADES:
Padrén de beneficiarios validado el Consejo de
5 e e Porcentaje de solicitudes recibidas, Desarrollo Rural , dentro de los expedientes
11 |integracién y validacién de solicitudes. integradas y validadas. anuales de la Direccidn de Proyectos
Productivos.
Contratos de Obras generados por la Direccion
Porcentaje de presupuesto ejercido de Adquisiciones, dentro de los expedientes
1.2 |Contrétacin'de las obras respecto al programado. anuales de la Direccién de Proyectos
Productives.
Minutas de trabajo y expadiente
: 5 . . Porcentaje de obras ejecutadas conforme a Jintegracion de propuesta, mnnsuaJ dentre de
1.3 |Ejeoucidn seguimiento y cierre de obras. lo programado. los expedientes de Ja Direccién de Proyectos
Productivos.
Padrén de beneficiarios validado por el Consejo|
- - Porcentaje de solicitudes recibidas, de Desarrollo Rural, dentro de los expedientes
21 [Integracion y validacion de soficitudes integradas y validadas. anuales de la Direccién de Proyectos
Productivos.
Liberacién de compra generado por la
s 3 . Direccién de Inversiones de Infraestructura y
Adi ién de impl s agricol Porcen| esu| i( ido
22 m;g‘:r‘f;f've’;e;wg ementos: adricolasy re"szdtzfld;o‘gmmgzss - Programas y Estado Anaiftico Presupuestal | La ciudadanfa muestra interés en soficitar
: i dentro de los expedientes anuales de la los apoyos.
Direccion de Proyectos Productivos.
2 s - Actas de Entrega Recepcion de los programas,
2.3 |Entrega y cierre de apoyos aPorcecr;t?:tde ;;ggzltudes valkkudas con dentro de los expedientes anuales de la
POy ey . Direccién de Proyectos Productivos.
e . Padrén de beneficiarios validado, dentro de los
31 |integracin y validacién de solisitudes. :ﬁ{fe“at:i"e souctines Fiegracasy expedientes anuales de Ia Direcoion de
€0 ' Proyectos Productivos.
Liberacién de compra generado por la
Direccion de Inversiones de Infraestructura y
i : Programas, dentro de los expedientes anuales
32 |Adquisicién de paquetes pecuarios. ig{;i;ﬁ: :?:ﬂﬁ%g:z Sutofizacas de la Direccion de Proyestos Productivos y
Estado Analitico Presupuestal dentro de los
expedientes anuales de la Direccitn de
Proyectos Productivos.




4.1

Entrega de apoyos.

Porcentaje de apoyos entregados.

Oficio de Notificacién, dentro de los
expedientes anuales de la Direccién de
Proyectos Productivos.




ANAJUATO

MUNICIPIO DE

GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : APROVECHAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o drea de enfoque): Recursos Naturales del Munlclplo

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Desarrollo Ordenado 3.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0244

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

FIN: Contribuir a mitigar el impacto
ambiental en las diferentes actividades de la
poblacion, a través de un mayor cuidado de
los recursos naturales.

Tasa de variacion en las toneladas de

gas efecto invernadero emitidas en el
municipio.

"Medios de Verificacion
del Instituto Estatal de

Estadisti

Ecologla, de forma anual.

| Supuestos |

Se mantienen condiciones econémicas,
politicas y sociales estables en el pais

Tasa de variacién en la superficie
(hectéreas) de cobertura vegetal en el
municipio.

Estadisticas del Instituto Estatal de
Ecologia, de forma anual.

que permita continuar con la oferta de
programas con estas caracteristicas.

Propdsito: La poblacién del municipio cuida
de los recursos naturales del municipio.

Tasa de variacion en los M2 cuadrados
de areas verdes por habitante.

Informe de sectorizacién de areas verdes
en el municipio, de manera anual, dentro
de los expedientes del Area de Parques y
Jardines de la Direccién de Servicios
Bésicos.

La ciudadania muestra interés y

Tasa de variacién en el nimero de Kg
promedio diarios de residuos sélidos
generados.

Reporte de confinamiente, mensual, del
relleno sanitario dentro de los expedientes
del Area de Limpia de la Direccién de
Servicios Basicos.

participa en conservar y preservar los
recursos naturales del municipio.

La ciudadania del municipio aplica los
beneficios recibidos de forma adecuada
para el cuidado del medio ambiente y de
los recursos naturales

1. La ciudadania participa en solicitar y
cumple con los requerimientos

COMPONENTES:
Servicio de permisos y licencias E : s 2 Informe mensual de licencias y permisos
1 ambientales otorgado a la zt‘;rrcea'g:;e;:f?";":?f;i:?::;:;a d otorgados, dentro de los expedientes, de
poblacién del municipio conforme a i Iigable la Direccién General de Medio Ambiente y
la normatividad aplicable. P : Ordenamiento Territorial.
Sann'cu? de inspecciér? y Porcentaje de acciones de inspeccion y Informe de inspecciones y regulaciones de
regulacion de las actividad lizada: manera mensual dentro de los
2 |privadas, comerciales y de = - - dientes, de la Direccién General de
servicios, otorgado a la poblacion  |Porcentaje de denuncias sobre Medio Ambiente y Ordenamiento
del municipio. afectaciones ambientales atendidas. |14 erritorial,
Capacitacion sobre una cultura Porcentaje de cumplimiento en las Informe de capacitaciones de manzra
3 para el cuidado de los recursos acciones de capacitacion y difusién mensual dentro de una base de datos, de
naturales otorgado a la poblacién  |sobre el cuidado de los recursos la Direccion General de Medio Ambiente y
del municipio. naturales. Ordenamiento Territorial.
Porcentaje de areas verdes de Expedientes mensuales con Bitacora de
competencia municipal mantenidas en |operacién diaria, archivados en la
Areas verdes mantenidas en buenas condiciones. Direccién General de Servicios Publicos.
4 buenas condiciones con una
regular conservacién y el cuidado E . "
, . . xpediente actualizado de forma
de la ciudadania. Porcentaje de colonias con poblacion |\ 4oy Citore ol Archive de actas de
involucrada en acciones comunitarias f ¢ A
i adopci6n expedidas por la Direccién
de mantenimiento de dreas verdes. s i
General de Servicios Publicos.
ACTIVIDADES:
; o |Reporte mensual con el registro de
Recep md‘"' val'damb? Y Porcentaje de cumplimiento de solicitudes, dentro de una base de datos,
1.1 |autorizaciones de solicitudes T A N i
tacibidas solicitudes recibidas. de la Direccion General de Medio
: Ambiente y Ordenamiento Territorial.
. — Informe de Inspecciones y regulaciones
Ejecucion de inspeccién y Pm,c.anbje de F"f!"p".m'enm <_ie mensuales dentro expediente de la
241 ¥ solicitudes recibidas inspeccion y e g =
regulaciéon. requikician Direccién General de Medio Ambiente y
g : Ordenamiento Territorial.
Fichas técnica informativa de
34 Ejecucién de acciones de Porcentaje de cumplimiento de ::g::?::‘:: z‘::;:::;f:g;:; s
capacitacién en temas ambientales. | capacitaciones realizadas. Medio Ambiente y Ordenamiento
Teritori
Expedientes mensuales con dictdmenes
Ejecucion de acciones de poda o |Porcentaje de acciones de poda o tala |emitidos por la Direccién de Proteccion
4.1 |tala del arbolado urbano en del arbolado urbano en condicién de | Civil y Reporte de Inspeccién de la
condicién de riesgo. Iriesgo, ejecutadas. Direccién General de Medio Ambiente y
QOrdenamiento Territorial.
Ejecucién de acciones de Porcentaje de acciones de
42 conservacién, dignificacién y conservacion, dignificacion y ?ﬂ;ﬁ,ﬁ;:ﬂ:ﬂig:z;u::f de
i mantenimiento de las dreas verdes |mantenimiento de las 4reas verdes de D?:z:ci an Gensrlal de Servicios Pablico
de competencia municipal. competencia municipal. =
Ejecucion de acciones de Porcentaje de acciones de Expedientes con reporte mensual emitido
4.3 |mantenimiento de las fuentes mantenimiento de las fuentes por el Area de Mantenimiento de la
propiedad municipal. propiedad municipal ejecutadas. Direccién General de Servicios Publicos.

tablecidos en la normatividad.
2. La normatividad y reglamentacion en
materia ambiental se actualiza para el
municipio.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

|NOMBRE DEL PROGRAMA: SEGURIDAD PUBLICA

[BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Munlclplo de Guanajuato
OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nucleo Seguridad 1.0/24 /

PRESUPUESTO 2022: E0245

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a mantener el orden y la paz
social, a través disminucion de actividades
delictivas dentro del municipio.

Tasa de variacion en el porcentaje de la
poblacién que se siente insegura en el
municipio.

Encuestas realizadas durante el afio,
donde la poblacién del Municipio,
manifiesta sentirse insegura, dentro de
los expedientes de la Direccion de
Prevencion, adscrita a la Secretaria de
Seguridad Ciudadana.

Se mantienen condiciones
econdmicas, politicas y sociales
estables en el pais que permita
continuar con la oferta de programas
con estas caracteristicas.

PROPOSITO: La poblacion del municipio se
beneficia con las disminucion de actividades
delictivas.

Tasa de variacién en la razén de
incidentes delictivos por cada 1,000
habitantes.

Reporte anual de alencion a llamadas de
emergencias al 911, dentro de la base
de datos del 911, dependiente de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Los medios de comunicacion, utilizan
informacion objetiva para la
publicacion de las nolas.

COMPONENTES

|fonalecidos con nuevo equipo de

Paorcentaje de colonias que cuentan con
presencia de los cuerpos policiales
mensualmente.

Informe mensual de recorridos de
vigilancia, dentro de los expedientes de
la Comisaria de la Policia Preventiva.

Recorridos y operativos de vigilancia

Porcentaje de comunidades que

Informe r | de recorridos de

con presencia de los cuerpos policiales
mensualmente,

vigilancia, dentro de los expedientes de
la Comisaria de la Policia Preventiva.

Porcenlaje de ciudades convenidas con
gobierno del Estado, visitadas
mensualmente.

Informe mensual de recorridos de
vigilancia, dentro de los expedientes de
la Comisaria de la Policia Preventiva.

Porcentaje de avance en el equipamiento
de transporte.

Expediente anual de adquisicion de
vehiculos, para el servicio policial de la
Comisaria de la Policia Preventiva, en la
Direccién Técnica Administrativa.

ciudadania

Parcenlaje de cumplimiento en &l nimeio
de personal aclivo capacitado por una
Academia certificada, para conservar su
permanencia dentro de la Institucion.

|Expediente mensual de capacitaciones
controladas por la Academia de
capacitacion, dependiente de la
|Secretaria de Seguridad Ciudadana.

1 transporte, ejecutados en las colonias
y comunidades del Municipio
Elementos de seguridad, mejor

2 equipados, capacitados, certificados y

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de personal certificado con el CUP.

Expediente mensual de capacitaciones
controladas por la Academia de
capacilacion, dependiente de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.

.

evaluados, puestos a disposicién de la

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de personal activo con evaluacién de
control y confianza, por parie de la
autoridad competente, para conservar su
permanencia dentro de la Institucion.

Expediente mensual de capacitaciones
controladas por la Academia de
capacitacion, dependiente de la
Secrelaria de Seguridad Ciudadana.

Porcentaje de avance en el equipamiento
del personal en los diferentes grupos
especiales.

Expediente anual de equipamiento
policial de la Comisaria de ia Policia
Preventiva, en fa Direccion Técnica
Administrativa.

3 la poblacitn del municipio para el
{fomento a la prevencién del delito

Informacion o experiencias brindadas a|

Parcentaje de personas beneficiadas con
informaci6n o experiencias que les
permite participar e involucrarse en
actividades que contribuyen en su
seguridad.

Informe mensual de programa de
prevancion del delito dentro de los
expedientes de la Direccion de
Prevencian, de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana

|Infractores sancionados y/o

Porcentaje de infractores que son
remilidos al centro de detencién,
sancionados con una multa econémica.

Registro mensual de boletas de
|infraciores, dentro los expedientes de la
Oficialia Calificadora, de Secretaria de
Seguridad Ciudadana.

1. La problematica o inseguridad

en entidades aledarias al

municipio se reducen
2. La cultura generacicnal en lo que
respecta a valores mejora




4 |canalizacion a una instancia de . 2 3
|investigacin competente en la materia Porc_x?maje de infractores que son Beglslrc mensual de boletas de
remitidos al centro de detencion, infractores, dentro los expedientes del la
|canalizados a una instancia de Oficialia Calificadora, de la Secretaria
investigacion competente. de Seguridad Ciudadana.
Crzzsn:iegzmergg::;accon aiien(:lon v Porcentaje de casos de emergencia con |Reporte mensual de estadisticas de
5 P 1 "nsrzl:idos ::llze enie para p ia de un area compeiente para su |llamadas, registrados en el 911,
SUECIN : atencion, en un promedio no mayor a 30 |dependiente de la Secretaria de
Coordinacion del Sistema de e Sequidad Cludadana
Llamadas de Emergencia 911 ’ o4 ’
ACTIVIDADES
Ejecucion de recorridos de vigilancia Repo_ne m ersual elaborado pcr‘la
A A 3 e s Comisaria de la Policia Preventiva a
1.1 |diarios en base a |a sectarizacion de la |Porceniaje de recorrido realizados. . i
iudad cargo de la Secrelaria de Seguridad
c : Ciudadana.
Informe de operativos especiales,
12 Ejecucion de ngra.tivos especiales Porr_:eniaje de operativos especial mens ;mrlla Comisaria de la Los equipos no son afectados por
dentro del municipio. realizados. Policia Preveniiva a cargo de la condiciones climatolégicos
Secretaria de Sequridad Ciudadana
Informe mensual de operativos
% o ; : B o) intermunicipales, realizado por la
13 :z'n]::; ﬁmﬁ:i‘c?e ::;;eratlvos rpe:rlti;::;:nl: depemivesinfermimioipales Comisaria de la Policia Preventiva, a
pa i cargo de la Secretaria de Seguridad
|Ciudadana.
Programa de capacitacion y certificacion
21 Elaboracion del programa de Porcentaje de avance en |a elaboracién |anual, dentro los expedientes de la
: capacitacion y certificacién, ¢! programa capacitacion y certificacién |Coordinacién de Prevencién, de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Expediente de capacitaciones y
2 : " certificaciones anual, dentro de la
2.2 |Ejecucion de la capacitacion. P.on:emaje deimcalones delcaparitaclon Direccion Administrativa de la
ejecutadas. CU— =
Coordinacion de Prevencion, de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Reporte mensual de expedisntes de
F'olrcenia'e de acciones de cerlificacio cerlificaciones, que se encuenira dentro
2.3 |Ejecucion de la certificacion . J Caclon 1 del Area de la Academia de
lejecutadas. R .
Capacitacion, dependiente de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Expedientes mensuales de personal
. Porcentaje del personal aspirante a evaluado, dentro del Departamento de
d :
2.4 Fcnlrimmén e nuevas plazas policia evaluado en control y confianza  |Servicios al Personal, dependiente de la
l por parte de |la autoridad competente. Direccion Técnica Administrativa de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana
Expediente de nomina mensual, dentro
Remuneracion aplicada y mejorada al |Tasa de variacion anual, en el monto del Departamento:ds Semclo§ al Adecuada aplicacion normativa de las
28 rsonal de la corporacion policial romedio de salario aplicado policias. Personal, depandiants da la Direceion instancias competentes.
pel PO policial. 1P plicado polielas. - 11ecnica Administrativa de la Secretaria '
de Seguridad Ciudadana.
Ejecucion del programa de prevencion isz‘slr:r:r;‘fcf:; |r£|ifonne max_\:uz! .
34 del delito con una Subsecretaria de Porcentaje de avance en la ejecucion del | Jito, d i°g| ade E’E‘ieqc'. ",. e
) Prevencion y Adicciones reforzada en Programa de Prevencion del Delito. CEAID, QunilS los expeuneu. e
z Subsecretaria de Prevencion y
su organigrama i
Adicciones.
Implementacion y ejecucion del . L s .
Programa de Prevencién del Dlita, F'orcent'ajz_a de avance en_la definicion y Exp.edlente df_z avances mensuales de
: % fortalecimiento del organigrama de la acciones realizadas para el
3.2 |con una Subsecretaria de Prevencion y o 3o .
B Subsecretaria de Prevencién y fortalecimiento del organigrama de la
Adicciones reforzada en su R : i
2 Adicciones. Secrelaria de Seguridad Ciudadana.
organigrama.
Porcentaje de infractores sancionados y
que eligen pagar su sancion con arresto
fisico. Registro mensual de bolelas de
o ZE 5 infractores, dentro los expedientes de la
4.1 |Remision de infractores. Oficialia Calificadora, de Secretaria de
Porcentaje de infractores con una Seguridad Ciudadana.
sancion cancelada.
irileenlacEn el Modat as o Porcentaje de avance en la elaboracién E):pe:he:}:;:: :'?r,;"ghvfdid?insusl
42 impiemeniacion Ei0 UE ju de normatividad interna en materia de inieima usl ae i COTUIacion

civica.

justicia civica.

Juridica, de la Secrelaria de Seguridad
Ciudadana.




Registro de llamadas de emergencia
en la Coordinacion de Atencion de

Porcentaje de llamadas registradas

Reporte mensual, elaborado con base
en los registros existentes en el sistema,

£4 Conrdinador
“" " |Llamadas de Emergencia (CALLE)  |mensualmente en el CALLE 911. pocsl Coanlinadar do CALLE.911,
011 dependiente de la Secretaria de
: Seguridad Ciudadana.
Atencion de llamadas de emergencia Repons mansual. _elaborado e !:ase
procedentes en el Coordinacion de Borbenisieide lamadis alant dan en los registros existentes en el sistema,
52 | Ly . 2 por el Coordinador de CALLE 911,
Atencion de Llamadas de Emergencia |mensualmente en el CALLE 911. d di de | 7
(CALLE) 911 ependiente de la Secretaria de
: Seguridad Ciudadana.
Construcoién y equipamiento de un Porcentaje de avance en fa consliuccion Expediente de avance imensual de
53 [nuevo Centro de Inteligencia de Ia y equipamienio del nuevo Centro de = i6n y equipamiento del nuevo

Secrelaria de Seguridad Ciudadana.

Inteligencia de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

Centro de Inteligencia, dentro de la
Direccién Técnica Administrativa.

Disposicion por parte de las areas
competentes para la atencién a los
repories registrados.
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA' TRANSITO

BENEFICIARIOS (Poblcion bl

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Niicleo Seguridad 1.0/24

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): La La poblacion del Mumc:plo de Guanajuato

PRESUPUESTO 2022: E0246

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

FIN: Contribuir a disminuir los accidentes
viales a través de un mejor control vial.

Tasa de variacion en el niimero de
muertes por accidentes de transito en
el municipio.

Supuestos

Estadisticas de la Direcciéon General de
Tréansito, Movilidad y Transporte de
forma anual.

Se mantienen condiciones
econdmicas, politicas y sociales
estables en el pais que permita
continuar con la oferta de programas
con estas caracteristicas

PROPOSITO: La poblacién que transita

un menor riesgo de sufrir algtin accidente.

por la vialidades del municipio, lo hace con

Tasa de variacion en el nimero de
accidentes viales registrados en el
municipio.

Informe de accidentes viales dentro de
los expedientes anuales, de la
Direccién General de Transito,
Movilidad y Transporte.

La ciudadania se concientiza en un
mejor uso de los vehiculos, las
vialidades y transporte publico
municipal

COMPONENTES

Operativos de vigilancia dentro
1 del municipio otorgados a la
poblacién del municipio.

Porcentaje de zonas del municipio con
presencia de operativos viales al menos
una vez a la semana.

Reporte de operativos viales, mensual,
dentro de los expedientes de la
Coordinacién de multas, de la
Direccién General de Transito,
Movilidad y Transporte.

Servicio de vigilancia en la
aplicacién de la normativa en
materia vial, otorgada a la
Lpoblacién del municipio.

Tasa de variacién en el niimero de las
multas generadas por infraccién al
reglamento de transito.

Expediente de infracciones, mensual
de la Coordinacién de educacion vial,
de la Direccién General de Transito,
|Movilidad y Transpaorte.

Capacitacion de cultura vial
3  |otorgada a la poblacién del
municipio.

Porcentaje de cumplimiento en el
nuimero de personas beneficiadas con
platicas de cultura vial.

Informe de capacitaciones mensuales,
dentro los expedientes de la
Coordinacién de educacion vial, de la
Direccién General de Transito,
Movilidad y Transporte.

1.- La ciudadania se interesa en la
aplicacién de la normatividad vial.
2. La ciudadania cuida y evita el
vandalismo en infraestructura de

Infraestructura de sefialética vial
4 en optimas condiciones otorgada
a la poblacién del municipio.

Porcentaje de zonas del municipio
identificadas con necesidad de
sefialética vial, que cuentan con
sefialética vial en buenas condiciones.

Bitdcora de mantenimiento mensual,
dentro de los expedientes de la
Coordinacién de ingenierfa vial de la
Direccién general de Transito,
Movilidad y Transporte.

Servicio de atencién a quejas,
inconformidades y demandas al
5 reglamento de movilidad para el
municipio de Guanajuato,
presentadas por la poblacion.

Porcentaje de quejas, inconformidades
y demandas al reglamento de
movilidad presentadas que cuentan
con la aplicacién al reglamento.

Informe de quejas e inconformidades
en sistema y en archivo mensuales en
el Area de Juridico de la Direccién
General de Tréansito, Movilidad y
Transporte.

fRalética vial.

ACTIVIDADES

Integracién de logistica de
operativos.

Porcentaje de operativos con logistica
integrada.

Programacién de operativos viales,
mensual, dentro de los expedientes de
la Coordinacién de multas, de la
Direccién General de Trénsito,
Movilidad y Transporte.

1.2 |Ejecucién de operativos.

Porcentaje de operativos realizados
conforme a lo programado,

Reporte de operativos viales, mensual,
dentro de los expedientes de la
coordinacién de multas, de la Direccién
Generai de Transito, Movilidad y
Transporte.

Levantamiento de infraccion y

a1 calificacion.

Porcentaje de infracciones realizadas,
calificadas conforme al reglamento de
transito.

Expediente de infracciones, mensual
de la Coordinacién de educacién vial,
de la Direccién General de Trénsito,
Movilidad y Transporte.

Entrega de garantia

2 infraccionada.

Porcentaje de cumplimiento en el
nimero de infracciones con garantia.

Expediente de infracciones, mensual
de la Coordinacién de educacion vial,
de la Direccién General de Transito,
Movilidad y Transporte.

La infraestructura vial se mantiene en
buenas cendiciones.

N



3.1

impariicion de plalicas de
educacion vial.

Porcentaje de cumpiimiento en el
ndmero de platicas impartidas.

Agenda de capacitaciones a la
poblacién, mensual, dentro de los
expedientes de la Coordinacion de
educacion vial, de la Direccién General
de Transito, Movilidad y Transporte.

4.1

Ejecucion mantenimiento y
rehabilitacién de sefialética.

Porcentaje de cumplimiento en el
numero de mantenimientos
programados.

Bitdcora de mantenimiento mensual,
dentro de los expedientes de la
Coordinacion de ingenieria vial de la
Direccién General de Transito,
Movilidad y Transporte.

5.1

Valoracion de las
inconformidades, infracciones y
quejas presentadas.

Porcentaje de inconformidades
infracciones y quejas presentadas, que
son valoradas.

Bitdcora de mantenimiento mensual,
dentro de los expedientes de la
Coordinacién de ingenieria vial de la
Direccién General de Transito,
|Movi|idad y Transporte.

La ciudadania se interesa en recibir los
conocimientos de cultura vial

B



MUNICIPIO DE GUANAJUATO
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Munlciplo de Guanajuato

OBJETIVO DE PLAI PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Seguridad 1.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0247

MATRIZ DE MARCO LOGICO
Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién Supuestos

FIN: Contribuir a la satisfaccion de la
poblacién en el Municipio en materia de
Transporte Publico a través de un servicio
eficiente.

Tasa de variacion en el nimero de
ciudadanos encuestados insatisfechos con
el servicio de Transporte Pblico Municipal.

Reporte de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempefio de la
Administracion Municipal de manera

Area de Atencién Ciudadana.

semestral dentro de los expedientes, del

Se mantienen condiciones econémicas,
peliticas y sociales estables en el pals que

Tasa de variacion en el nimero de

{caolonias cubiertas por e sistema de

transporte publico municipal.

Reporte del Sisterna de Transporte Publico

permita continuar con la oferta de
programas acorde a estas caracteristicas

Municipal de forma anual de la Direccién
General de Transito, Movilidad y
Transporte.

PROPOSITO: La poblacién del municipio de
Guanajuato, Gto., cuenta con un eficiente
sefvicio de Transporte PUblico.

Tasa de variacién en las quejas
presentadas por los usuarios del
Transporte Publico.

Reporte anual de quejas presentadas
generado por la Direccidn General de
Transito, Movilidad y Transporte.

Aceptacion del servicio de Transporte
Publico por parte de todos los sectores de
la sociedad.

COMPONENTES:

Calidad en la prestacién del servicio
de Transporte Pablico implementado.

Porcentaje de autobuses que cuentan con
los estandares de calidad establecidos en
el Reglamento de Transporte Municipal.

Expediente cuatrimestral con oficios
generado por la Direcci6n General de
Transito, Movilidad y Transporte.

Parcentaje de Operadores que cuentan
con los pregramas de capacitacion
establecidos en el Reglamento de
Transporte Municipal.

y Transporte.

Infraestructura mejorada para el f&cil
ascenso y descenso de los usuarios.

Porcentaje de paraderos con
infraestructura suficiente en el municipio.

Expedientes semestrales (Oficios Informe
de actividades, Fotografias, Listas de
asistencia, Constancias) integrados por la
Direccién General de Transito, Movilidad y
Transporte.

Informe de actividades anual generado por |Existe respeto y cumplimiento a las reglas
la Direccién General de Tréansito, Movilidad |para el uso de las unidades de Transporte
Publico, por parte de todos usuarios del
servicio.

ACTIVID,

ADES

Actualizacién del Reglamento de
1.1 |Transporte Publico para el Municipio
de Guanajuato.

Porcentaje de cumplimiento en el nimero
de lineamientos actualizados.

Expedientes cuatrimestrales (Oficios,
Sesién de Ayuntamienta,

Publicacién en Peritdico Oficial) integrados
por la Direccién General de Trénsito,
Movilidad y Transporte.

Ejecucién de un programa de
1.2 |regularizacién del Transporte
Publico.

Porcentaje de cumplimiento en el programa
de regularizacién del Transporte Publico.

Expedientes anuales(Proyecto
Oficios Sesién de Ayuntamiento
Publicacién en Periédico Oficial) integrados

Movilidad y Transporte.

por la Direccién General de Transito,

Ejecucién de operatives de
cumplimiento al Reglamento de
Transporte.

Promedio de multas aplicadas al
Transporte Piblico por operativo realizado.

cdicntes mensuales (Fotogra

Informe de actividades, Bitdcoras

General de Trénsito, Movilidad y
Transporte.

Expcdicntes mensuales (Fotografios

Infracciones) integrados por la Direccién

Revision de las condiciones fisico-
mecanicas de las unidades del
Transporte PUblico.

Porcentaje de cumplimiente en las
verificaciones a las unidades de Transporte
Pablico.

Transito, Movilidad y Transporte.

Informe de actividades cuatrimestral
(Fotografias, Actas de Revista Mecanica)
integrados por la Direccion General de

1.5

Ejecucion de cperativos para la
deteccién de sustancias
psicatrépicas o efectos similares a los
operadores de unidades del servicio
de Transporte Plblico.

Porcentaje de cumplimiento en los
operativos para la deteccion de sustancias
psicatrépicas o efectos similares.

Mavilidad y Transporte.

Informe de actividades semestral integrado
por la Direccién General de Transito,

1. Los Transportistas dan cumplimiento a
los lineamientos.
2. Aceptacion de los Transportistas

|existentes y de la ciudadania al programa

de regularizacién del Transporte Pablico.
3. Condiciones dptimas para que se lleven
a cabo los operativos.

4.Presentacién de las unidades del
Transporte Piblico con base al calendario
programado.

21

Elaboracién de estudio técnico de
necesidades de paraderos con
caracteristicas adecuadas para el
ascenso y descenso de los usuarios.

Percentaje de avance en el estudio técnico
de necesidades de paraderos con
caracteristicas adecuadas para e! ascenso
y descenso de los usuarios.

Transporte.

Reporte de avances cuatrimestral
(Estudio técnico, Oficios) integrados por la
Direccién General de Transito, Movilidad y

Autorizacién del Estudio Técnico de
necesidades de paraderos con
caracteristicas adecuadas para el ascenso
y descenso de los usuarios.




GU/

ANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : CULTURA

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o 4rea de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

2022 : E0249

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Definicidn del indicador

FIN: Contribuir al desarrollo artistico y cultural de
en el municipio, a través mayor participacion e
interés par parte de la poblacion.

Medios de Verificacién

Supuestos.

Tasa de variacién en el nomero de
participantes en eventos v talleres
culturales.

Reporte de actividades artisticas y
culturales mensuales, dentro de los
expedientes mensual, la coordinacion
administrativa de la Direccién General de
Cultura y Educacion.

Existe estabilidad social en el pals que
permite la asistencia de la poblacién a la
oferta cultural .

PROPOSITO: Mejora la participacion e interés de
la poblacién del municipic en lo cultural.

Tasa de variacion en el nimero de
participantes en eventos y talleres
culturales.

Reporte de actividades artisticas y
culturales mensuales, dentro de los
expedientes mensual, la coordinacién
administrativa de la Direccion General de
Cultura y Educacion.

La poblacién del municipio promueve la
oferta cultural local.

COMPONENTES:

Talleres y eventos artistico-culturales
ofertados a la poblacién del municipio.

Porcentaje de poblacion encuestada
satisfecha con los talleres y eventos
artistico-culturales que se ofertan en el
municipio.

Encuesta de percepcion ciudadana,
trimestral dentro de los expedientes de la
Coordinacién Administrativa de la
Direccién General de Cultura y
Educacion.

Mas y mejores espacios culturales y

Tasa de variacién en el nimero de
espacios culturales y artisticos ofertados a
la poblacién del municipio

Reporte de actividades artisticas y
culturales mensuales, dentro de los
expedientes mensual, la Coordinacian
Administrativa de la Direccion General de

Cultura y Educacion.

artisticos ofertados a la poblacion del
municipio.

Porcentaje de pablacion encuestada
salisfecha con los espacios culturales y
artisticos del municipio.

Encuesta de percepcion ciudadana,
trimestral dentro de los expedientes de la
Coordinacién Administrativa de la
Direccién General de Cultura y
Educacidn.

Exhibicién de momias como patrimonio
del municipio promovidos para su visita a
la poblacién, visitantes y turistas.

Tasa de variacion en el nimero de
asistentes a la exhibicidn de momias.

Reporte de visttantes al museo, de
manera mensual, dentro de los dentro de
los expedientes mensual, de la Direccién
de Museo de las Momias.

La oferta alternativa de eventos en el
municipio no interfiere en los eventos
os por este programa.

ACTIVIDAD

ES:

11

Difusién de talleres.

Porcentaje de difusiones realizadas.

Programacion de talleres, trimestral,
dentro de los expedientes de la
Coordinacion de Talleres de la Direccion
General de Cultura y Educacién.

Imparticién de talleres.

Porcentaje de talleres realizados.

Programacién de talleres, trimestral,
dentro de los expedientes de la
Coordinacion de Talleres de la Direccion
General de Cultura y Educacién.

21

Difusién de programas culturales y artisti

Porcentaje de difusiones realizadas.

Programaciéri de everitos, menisual,
dentro de los expedientes de la
Coordinacion Administrativa de la
Direccién General de Cultura y
Educacion.

2.2

Logistica y ejecucion del evento

Porcentaje de cumplimiento de eventos

Programacién de eventos, mensual,
dentro de los expedientes de la
Coordinacién Administrativa de la
Direccion General de Cultura y
Educacion.

34

Ejecucion de recorridos guiados para la
exhibicién de mormias

Porcentaje de poblacién encuestada
satisfecha con los recorridos guiados.

Encuesta de percepcion ciudadana,
dentro de los expedientes mensual, de la
Direccién del Museo de las Momias

3.2

Porcentaje de cumplimiento en acciones
de restauracion de momias.

Restauracion y conservacién de momias.

Porcentaje de cumplimiento en acciones
de conservacion de momias.

Informe de trabajo de forma mensual,
dentro de los expedientes de la Direccidn
del Museo de Momias.

La ciudadania muestra interés en conocer
los programas artisticos culturales




MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

FLAYUNEAMIG

GUANAIJUATO

NOMBRE DEL PROGRAMA : EDUCACION

BENEFICIARIOS {Poblacién objetivo, cliente o drea de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato
OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24
[PRESUPUESTO 2022 : E0266

MATRIZ DE MARCO LOGICO
Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién | Supuestos

3 2 . . .; Se mantienen condiciones econdmicas,
FIN..(?u!'ltnbulr L escolan_dad " o Grado promedio de escolaridad del Estadislicas anuales del sector politicas y sociales eslables en el pais que
municiplo, a través da mayor poblacitn del unicipi educalivo del Estado rmita continu: la oferta di
municipio que continua con sus estudios. mmicipa. ued : permita aroon o

programas educativosconestas |
PROPOSITO: Se incrementa la poblacion T s o s Las instancias del sector educativo a nivel
de o bontatycon clprograma (oSS rioln ool idoode - |Esdtoon s ol e oty oot plliey
que conlinua con sus estudios. Plo: : programas con una coberlura adecuada.
COMPONENTES:

Padrén de beneficiarios de becas, anual,
dentro de los expedientes de la
Coordinacitn de Educacion de la
Direccion General de Cultura y
Educacién.

Porcentaje de cumplimiento en el

) de estudiantes programados a
ser beneficiados con un apoyo
economico.

Apoyo olorgados a estudiantes del
1 municipio para continuar con su
formacion académica.

Registro de alumnos inscritos, dentro de
los expedientes anuales de la
Coordinacion de Educacién de la
Direccion General de Cultura y

Porcentaje de cumplimiento en el
niimero de personas programadas a
ser atendidas en falleres educativos y

La poblacién beneficiada con el programa
hace un uso adecuado y aplica
correctamente los beneficios adquiridos.

Cursos, platicas y talleres para el
2 fomento de valores ofrecidos a la
poblacion def municipio.

edtiurales; Educacion.
Servicio de bibliotecas ofertado para Registro de visitanles, dentro de los
3 el reforzamiento en el aprendizaje | Tasa de variacion en el nimero de expedientes mensuales de la biblioteca,
de la pablacion estudiantil del personas que asisten a las bibliotecas. |de la Direccion General de Cultura y
municipio, Educacion.
ACTIVIDADES:
Registro de solicitudes de becas,
mensual, dentro de los expedientes de
1.1 |Recepcitn de solicitudes y validacior| Porcentaje de solicitudes validadas. la Coordinacion de Educacion de la
Direccién General de Cultura y
Educacion.

Padran de beneficiarios de becas, anual,
dentro de los expedientes de la
1.2 |Entrega del apoyo a través de becas|Porcentaje de becas otorgadas. Coordinacion de Educacién de la

Direccién General de Cultura y

Educacion.

Programacion de cursos, piaticas y -
Porcentaje de acciones de difusiones alleres, dentro de los expedientes La ciudadania muestra interés en conocer .

2.1 |Difusion de platicas y talleres para fo anuales de la Coordinacion de
realizadas; Educacion de la Direccion General de los programas de apoyo.

Cultura y Educacion.

Registro de alumnos inscritos, dentro de
los expedientes anuales de la

22  |Imparicion de cursos, platicas y tall Pan_)eniaje el » pléticas y talleres Coordinacion de Educacion de la 4
realizados. sEE
Direccion General de Cultura y
Educacién

Registro de visitantes, dentro de los
expedientes mensuales de la biblioteca,
de la Direcci6n General de Cultura y
Educacion.

3.1 [Atencion y prestacion del servicio.  |Porcentaje de personas atendidas.




HLAYUN
GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : HIGIENE
BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): 184,828 habitantes

OBJETIVO DE F_-‘LANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Desarrollo Ordenado 3.0/24; Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0269

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir a reducir las muertes relacionadas a
fiesgos por brotes infecciosos en la poblacién del
municipio, a través de mejoradas condiciones de
higiene en el entorno comunitario de la poblacién del
municipio de Guanajuato.

Tasa de mortalidad general del
municipio de Guanajuate.

Estadisticas del Sector Salud del
Municipio de Guanajuato de forma
anual.

Se cuenta con adecuadas condiciones
publicas salubres en el pais.

PROPOSITO: Mejoradas condiciones de higiene en el
entorno comunitario de la poblaciéon del municipio de
Guanajuato .

Porcentaje de ciudadanos

Expediente semestral sobre

encuestados que consideran
buenas condiciones de higiene en
su entornc comunitario.

en tas realizadas archivadas en
la Direccién General de Servicios
Publicos.

Porcentaje de colonias con
poblacién involucrada en acciones
de mejora a la higiene en su
entorno comunitario.

Expediente actualizado de forma
semestral sobre el Archivo de actas
de adopcién expedidas por la
Direccién General de Servicios
Publicos.

La poblacién es consciente de la importancia
que tiene el cuidado persona y su higiene en
su buen estado de salud.

COMPONEN

TES

Cruceros prioritarios del municipio
{mantenidos en buenas condiciones de
higiene con un servicio de limpieza oportuno
y la corresponsabilidad de la ciudadania en
su cuidado.

Porcentaje de cruceros prioritarios
mantenidos en buenas condiciones
de limpieza.

Expedientes mensuales de Puebles
llenados por el Jefe de Sector de la
Direccion General de Servicios
Publicos.

(3¢

Residuos sélidos urbanos generados por la

ciudadania depesitades comectamente en of

Sitio de Disposicion Final.

Porcentaje de contenedores con
recoleccion y traslado de sus
residuos s6lidos urbanos.

Expedientes mensuales con
|Bitdcora de supervisién de rutas,
archivados en la Direccion General
de Servicios Publicos.

Porcentaje ds toneladas de
residuos solidos recolectados, que
son depositados en el sitio de
disposicion final.

Expedientes mensuaies con
Bitacora de Ingreso al Sitio de
Disposicién Final, archivados en la
Direccion General de Servicios
Publicos.

Equipamiento urbano e institucional de
competencia municipal mantenidas en

Porcentaje de espacios urbanos
mantenidos en buenas condiciones.

Expedientes con reporte mensual
emitido por el Area de
Mantenimiento.

La poblacién es consciente de la importancial

3 . o " nua tiene el cuidado parsona v sy
buenas condiciones con una reguiar Forcentaje de inmuebies - 1ua fiene ef cuidado persona y su
conservacién. dependientes de a Direccion Expedientes con reporte mensual  }su buen estado de salud

General de Servicios Publicos senifde por ef Area do
: Jeld: i Mantenimiento.
mantenidos en buenas condiciones.
Expediente con minutas mensuales
Mertfafic_)s publicos pertenecne_ntes al Poreentaje de mercados de raur_nones con representantes de
4 Municipio conservadoes y con infraestructura i locatarios, archivado en la
5 administrados. L o
funcional. Direccion General de Servicios
Publicos.
Panteones publicos pertenecientes al Expediente con Informe mensual

5 Municipio con espacios disponibles y en Porcentaje de panteones emitido por el Coordinader
condiciones salubres ambientes naturales  {administradoes. archivado en la Direccién General
mejorados. de Servicios Publicos.

Sen.-_mno de sacrificio c'le ga.nado bovino y Porcentaje de acciones para tener Bs(:é_cora mensual de @hwdades
porcino de procedencia licita y en buen . 4 i realizadas dentro del inmueble

6 : 4 2 instalaciones en 6ptimas . R
estado de salud, brindado en instalaciones vl archivado en la Direccién General

T condiciones. A s
que cumplan con normas sanitarias. de Servicios Publicos.
ACTIVIDADES:
Expedientes mensuales de Puebles
11 Ejecucion de Papeleo y barrido de Cruceros |Porcentaje de cubiertas con llenados por el Jefe de Sector de la
i prioritarios. acciones ejecutadas. Direccién General de Servicios
Publicos.
. Condiciones climéaticas favorables.
Expedientes con reportes
. . . . mensuales que incluyen evidencia
6n de | d
12 Ejecucién de lavado de plazas y calles Porcentaje de acciones de lavado fotografica, archivados en Ia

Iprincipales.

sjecutadas.

Direccién General de Servicios
Publicos.




Ejecucién de acciones de sensibilizacion y

Porcentaje de acciones de

Expediente integrado
mensualmente con la
documentacion sobre las acciones
realizadas, elaborado por el

Clima y transito vial favorable

Grupos de locatarios dispuestos a colaborar

Adecuadas condiciones climatolégicas

Se confrolan los establecimientos de

5 ibilizaciol itaci
21 capacitacién para la poblacion. :Z'Eta';:_‘c' ny capacitacion Departamento de Enlace y
] : Participaciéon Ciudadana de la
Direccion General de Servicios
Publicos.
Expedientes mensuales con
. . Bitacora de Ingreso al Sitio de
22 s vt ol | coanal 11422 €2 34260 | Diapicion ol o o
SRR RN 'SPo 1 . Direccion General de Servicios
Publicos.
Expedientes mensuales con
. i : i 1 . . i | Sitio
Disposicién Final de los residuos sélidos Porcentaje de vehlculos ingresados Bl_tacorg _de ln_gresoa s.' de
2R urbanos recolectados al Sitio de Disposicién Final. Lisposicion Final, archivados aryla
. po : Direccién General de Servicios
Publicos.
Ejecucion de acciones de mantenimiento del Forcen@}g te acclone_s_d? P?dlantes con.raportd mansuat
3.1 Bifatlo ko prosisdad minicie] mantenimiento al mobiliario urbano |emitido por el Area de
mo prop pal. ejecutadas. Mantenimiento.
Porcentaje de acciones de
Ejecucion de acciones de mantenimiento mantenimiento de inmuebles Expedientes con reporte mensual
3.2 |menor de inmuebles dependientes a la dependientes de la Direccién emitido por el Area de
Direccion General de Servicios Publicos General de Servicios Publicos Mantenimiento.
siecutadas
g ; Porsentae de aceiones do limplesn §un o onenal da lavado y
Limpieza interior y exterior de 4reas interior y exterior de las areas 7 3 3 5
4.1 barrido archivado en la Direccion
comunes de los mercados. comunes de los mercados ol =
S General de Servicios Publicos.
ejecutadas
Expediente individual por locatario
a5 [sssiniibnisg cipienia s oass Porcentaje de invitaciones a actualizade mensualmente y
i g P Paga. cumplimiento de pago. archivado en la Direccion General
de Servicios Publicos.
Reporte mensual sobre Bitacora de
51 Limpieza y mantenimiento de panteones Porcentaje de acciones realizadas |registro de actividades archivado
' municipales. de limpieza y mantenimiento. en la Direccion General de
Servicios Publicos.
Expediente con reportes mensuales
52 Acciones de Inhumacion y exhumacién de | Porcentaje de solicitudes de de servicios realizados archivado
: cuerpos. servicios atendidas. en la Direccion General de
Servicios Publicos.
Expediente con reporte mensual
53 |Construccion de gavetas. Porcentaje de gavetas construidas. |archivado en la Direccién General
de Servicios Publicos.
Limpieza y desinfeccion de las instalaciones |Porcentaje de acciones de limpieza Report_e mensualhsgbre {aBiticora
i - . 7 2 . de registro de actividades
6.1 |y el equipo que utiliza el personal para el y desinfeccién de las instalaciones : i
sacrificio v el equipo ejecutadas, archivado en la Direccién General
: de Servicios Publicos.
Informes mensuales elaborados de
“Reuisiones fisicas y documentales de los Porcentaje de revisiones realizadas |revisiones archivado en la
6.2 A o P i AR -
animales recibidos en el rastro, a los animales recibidos. Direccién General de Servicios
Publicos.
Informes mensuales archivado en
6.3 |Sacrificio y entrega de producto carnico. Porcentaje de sacrificios realizados. |la Direccién General de Servicios
Publico.
" 5 — Bitacora mensual archivado en la
6.4 |Limpieza de la Planta de tratamiento. Porcentaje de acciones de limpieza Direccién General de Servicios

de ia piania de fratamiento.

Pablicos.

sacrificio clandestinos

AN



[NOMBRE DEL PROGRAMA : ALUMBRADO PUBLICO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

EEEEEICIEE!E (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OSJETNO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Seguridad 1.0/24, Niicleo Desarrollo Ordenado 3.0/124; Nucleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0270

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

ndicadores

Medios de Verificacién

Iiﬁi: Contribuir a mejorar la percepcién que tiene la

poblacion del municipio sobre fa inseguridad que se
vive en el municipio a través de una menor cantidad
de poblacion habitando y desarroliando su vida
cotidiana en puntos obscuros gue se encuentran en
espacios publicos.

Tasa de variacién en la percepcion de
inseguridad en la poblacién del municipio

Informes generados por la Secretaria de
Seguridad Ciudadana de forma anual.

Supusstos

Disminuye el nimero de personas
afectadas fisica y/o patrimonialmente por
actos delictivos.

PROPOSITO: La poblacién del municipio habitando
y desarrollando su vida cotidiana en puntos
obscuros que se encuentran en espacios publicos
se reduce.

Tasa de variacién en el nimero de
personas habitando y desarrollando su vida
cotidiana en puntos obscuros que se
encuentran en espacios publicos del
municipio.

Expediente con reporte timestral de
actividades archivado en la Direccién de
Alumbrado Publico.

Mayor nimero de operativos de vigilancia
policial realizados en zanas pliblicas de las
comunidades y colonias mas afectadas por
el vandalismo.

COMPONENTES:

Servicio de alumbrado pdblico funcionando
en los espacios pblicos del municipio con
fallas intermitentes reducidas.

Tasa de variacién en el nimero de
colonias/comunidades que cuentan con
intermitencia en el servicio.

Expediente con reporte mensual de
atencién archivado en la Direccion de
Alumbrado Piblico.

Cobertura del servicio de alumbrado
publico incrementada en espacios ptiblicos
del municipio.

ACTIVIDADES:

Mantenimiento preventivo realizado con
mayor frecuencia en las luminarias
|existentes en el sistema de alumbrado
publico.

Porcentaje de luminarias que recibe al
menos mantenimientos preventivos

Expediente con reporte mensual de
atencion archivado en la Direccién de
Alumbrado Piblico.

Atencion cportuna en un mayor nimero de
reportes por falla en luminarias existentes
en el sistema de alumbrado publico.

Porcentaje de reportes por falla en

lumi que se atiende en un
tiempo no mayor a 72 horas.

Registro de reportes atendidos, dentro una
base de datos, mensual, del area de
alumbrado publico de la Direccién de
Alumbrado Publico.

Participacion de la poblacion en acciones
de mejora y cuidado al alumbrado pablico
de su colonia.

Porcentaje de colonias con poblacion
involucrada en acciones de mejora y

[cuidado al alumbrado publico .

Expediente con reporte trimestral de
actividades archivado en la Direccion de
Alumbrado Pablico.

El vandalismo sobre la infraestructura del
sistema alumbrado publico se mitiga.
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NOMBRE DEL PROGRAMA: ARTICULACION E INTERVENCION
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MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enf
OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Ndcleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

ue): Poblacion del municipio de Guanajuato

PRESUPUESTO 2022: E0272

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo
e

Indicadores

FIN: Contribuir a mejorar el tejido social a través
de la organizacion y participacién comunitaria de
la poblacién del Municipio.

Tasa de variacién del porcentaje de la
poblacién del municipio de Guanajuato
con ingreso inferior a la linea de
bienestar.

Medios de Verificacion

Supuestos

Estimaciones del CONEVAL con base
en el MCS-ENIGH 2010, la muestra del
censo de poblacién y Vivienda 2010, el
modelo estadistico 2015 para la
continuidad del MCS-ENIGH y Ia
encuesta intercensal 2015 de forma
quinquenal, consultado en

:hitps:/iwww .coneval.org.mx/Medicion/
MP/Paginas/Pobreza_2020,aspx,

Se mantienen las condiciones
econdmicas, politicas y sociales
estatales en el pais que permiten
continuar con la oferta de programas
sociales con estas caracteristicas.

PROPOSITO: Mayor organizacién y
participacién comunitaria de la poblacién del
Municipio.

pregrama que cuenta con mejores
condiciones para su desarrollo.

Porcentaje de poblacién atendida por el}

Reporte estadistico de poblacién
beneficiada, anual dentro de los
expedientes de la Direccién General de
Desarrollo Social y Humano.

Adecuada cobertura de programas
publicos destinados a atender
carencias sociales adicionales que no
son abiertas por este programa.

COMPONENTES

Comités de participacién ciudadana
ofertados a la poblacién de la mancha
urbana y semiurbana del municipio.

Porcentaje de ciudadanoes participando
en la instalacién de comité.

Expedientes mensuales con actas de
conformacién de comités de
participacién ciudadana dentro de la
Direccién de Gestion y Participacion
Social.

La oportuna respuesta otorgada por las
dependencias municipales a las
gestiones realizada a través de los
Comités de Participacion Ciudadana.

Oferta de actividades formadoras
brindada a ia poblacion que habita en
la mancha urbana y semiurbana del
municipio en la Escuela de Artes y
Oficios

Porcentaje de ciudadanos que
participaron en la Escuela de Artes y
Oficios.

Expedientes mensuales que incluyen:
1. Padrén de ciudadanos que
concluyeron programa en la Escuela de
Artes y Oficios, de la Direccion de
Gestién y Participacién Social.

2. Listas de asistencia de ciudadanos
que participaron en la Escuela de Artes
y Oficios, de la Direccion de Gestion y
Participacion Social.

La ciudadania se interesa en los
beneficios de participar en la Escuela
de Artes y Oficios y cumple con los
requisitos necesarios para su
participacién.

Servicio de vinculacion con
Asociaciones Civiles y fundaciones que
contribuyen al desarrollo del tejido
social del municipio, otorgado a la
poblacién del municipio.

Porcentaje de poblacién atendida con
el servicio de vinculacion con
Asociaciones Civiles y fundaciones que
contribuyen al desarrollo del tejido
social del municipio.

Expedientes mensuales que incluyen:
1. Minutas de trabajo, Direccién de
Organizaciones y Programas Sociales.
2. Convenios suscritos en conjunto
con asociaciones civiles y las
fundaciones, organizaciones y
programas sociales de la Direccién
General de Desarrollo Social y
Humano.

Las asociaciones civiles y fundaciones
se interesan en coadyuvar con el
gobierno municipal.

Servicio de atencion a necesidades en
delegaciones municipales brindado a la
poblacién que habita en comunidades.

Porcentaje de peticiones atendidas de
las delegaciones.

1Expedien:as mensuales que incluyen:
1. Base de datos de la peticion
|atendidas por la Direcci6n de
Desarrollo Rural.

2. Expedientes de cada una de las
Delegaciones atendidas por la
Direccién de Desarrollo Rural,

Los habitantes de las delegaciones se
interesen en las necesidades de su
comunidad.

Servicio de atenci6n a necesidades de
la poblacién del municipio por medio
de los consejeros municipales.

Porcentaje de asuntos atendidos por
los consejeros municipales.

Expedientes mensuales con actas del
consejo municipal rural, dela
Direccién de Desarrollo Rural.

Participacién e interés de los
consejeros para las reuniones
mensuales.

ACTIVIDADES

11

Conformacién de comité de
participacion ciudadana.

Porcentaje de avance en la integracién
de comité.

Expedientes mensuales con actas de
conformacion de comités de
participacion ciudadana dentro de la
Direccién de Gestion y Participacién
Social.

La ciudadania se interesa en los
beneficios que ofrecen los comités de
participacién ciudadana y cumple con
los requisitos necesarios para su
integracién.

Z



Evaluacion de propuesta de iileres de

Porcentaje de propuesias de talleres

Expedientes mensuales con propuesta

2.1 7 de tallares autorizados, por la Direccion
teny dficios, eveliade; de Gestion y Participacién Social.
La ciudadania se interesa en los
Evaluacion de solicitudes talleres Fxpediantas iereualéa can padion da :e Tr?glsosgzeamcﬁ: T: . EIS.::L|e|a
22 dva ;: oficios ; para Porcentaje de solicitudes evaluadas.  |solicitudes ingresadas a la Direccitn oA it ¥ C108, & pra cenlos
:8rtes:y oficios. de Gestién y Participacion Social. foe Sios nacesarlos:pare S
participacion.
Expedicntes mensuales con padrén de
Evaluacion de talleres de artes y ] : ciudadanos que concluyeron
23 oficios. Porcentaje de personas evaluadas. exitosamente el taller de la Direccién
de Gestion y Participacién Social.
Visitas a las localidades del Municipio Bitacoras mensual de visita de campo,
3.1 |para conocer las necesidades de sus  |Porcentaje de localidades visitadas. generada por la Direccién de
habitantes, Organizaciones y Programas Sociales.
Elaboration de convosstorias par Porcentaje de convof::atona? ) Expedlentgs menguales con registro de
A 2 S A elaboradas para la vinculacion accién | convocatorias realizadas, por la
3.2 vinculacién municipio- asociaciones S i % PR I
s . municipio - asociaciones civiles y Direccién de Organizaciones y
civiles y fundaciones. 4 2
fundaciones . Programas Sociales.
Reuni . il P s . lizad Expedientes mensuales con minutas de|La ciudadania se interesa en los
33 rue:lnlo.nes con astlaclam'or_]e_s clvilesy I oreen aje de raur}|<islnes r::' ':a _as e trabajo por Direccién de beneficios que ofrecen las asociaciones
ndaciones con el municipio. as asociaciones civiles y fundaciones. Organizaciones y Programas Sociales. |civiles y fundaciones para participar
activamente.
Suscripcién de los convenios de Expedientes mensuales de las
34 asignacion de recursos con las Porcentaje de convenios de asignacién |asociaciones convenidas de la
! asociaciones civiles y fundaciones con |de recursos suscritos. Direccion de Organizaciones y
el municipio. Programas Sociales.
Expedientes mensuales de la poblacion
35 Entrega de apoyos o beneficios Porcentaje de apoyos o beneficios beneficiada, generado por la Direccion
! recaudados. entregados. de Organizaciones y Programas
Sociales.
Expedientes mensuales con base de
i A1 Porcentaje de cumplimiento en la datos de banco de peticiones de las
| | b y ; 3 - i )
41 [Integracion del banco de peticiones integracion de los expedientes. delegaciones municipales por parte de
la Direccién de Desarrollo Rural.
Expedientes mensuales de peticiones
42 |Gestion de peticiones. Porcentaje de peticiones gestionadas. |atendidas de delegaciones de la Los habitantes de las delegaciones se
Direccién de Desarrallo Rural. interesan en las necesidades de su
comunidad.
1. Expedientes mensuales de
delegados y delegadas de las
Integracion de propuesta de delegados y . comunidades, por parte de la Direccién
43 v delegadas. Porcentaje de propuesta integradas de Desarrollo Rural,
2. Padrén de beneficiarios de los
delegados y delegadas.
7 3 2 Expedientes mensuales con Actas de  |Participacion e interés de los
5.1 eavocetoria a reuntenes do Consejo Poreentaje de reuniones convocadas. |Consejo Municipal, lista de asistencia consejeros para las reuniones

Municipal Rural.

por la Direccion de Desarrollo Rural.

mensuales.




ANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : CONTROL Y ASISTENCIA ANIMAL

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0274

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Contribuir a reducir los casos de
enfermedades y accidentes a causa de
fauna feral y doméstica (perros y gatos), a
través de la presencia especializada
preventiva de control animal.

Tasa de variacian en el nimero de
casos de enfermedades y accidentes a
causa de fauna feral y doméstica
(perros y gatos), a través de la
presencia especializada preventiva de
control animal.

Reportes y bitacoras emitidas por
CECAA de forma anual.

Se mantienen condiciones econémicas,

politicas y sociales estables en el pais

que permita continuar con la oferta de

programas sociales con estas
teristicas

PROPOSITO: Las zonas identificadas en el
|Municipio con mayor presencia fauna feral y
domeéstica (perros y gatos) se benefician con
presencia especializada preventiva de
control animal.

Porcentaje de zonas del Municipio
identificadas beneficiadas con
presencia especializada preventiva de
control animal.

Bitacoras mensuales de recorridos de
zonas, generadas, dentro de los
expedientes de la Direccion de Salud.

La cultura del cuidado animal en la
poblacion del Municipio mejora.

COMPON

ENTES:

Servicio de vigilancia y atencién de
incidentes reportados a causa de

1 |animales en via piblica y en
domicilios que pongan en riesgo la
salud de la poblacion.

Parcentaje de atencion a incidentes
reportados

Bitacoras mensuales de recorridos de
zonas, dentro de los expedienies de la
Direccion de Salud.

La cultura del cuidado animal en la
poblacién del municipio mejora.

ACTIVIDADES:

1.1 |Atencién de repories y denuncias

Porcentaje de reportes y denuncias
atendidos

Bitacoras mensuales de atenci6n a
reporles y actas de verificacion de
|manera mensual, dentro de los
expedientes del Centro de Control
Animal.

Atencion a solicitudes de sacrificio e

T2 o= S 2
incineracién de animales

Parcentaje de solicitudes atendidas

Reportes mensuales denominados SIS
que emite Secretaria de Salud.

Imparticion de campanas, talleres ,
13 |platicas y ferias sobre el cuidado y
manejo de animales de compaiiia.

Porcentaje de acciones ejecutadas

Reporles mensuales de aclividades,
dentro de los expedientes del Centro de
Control y Asistencia Animal.

Atencion a solicitudes de adopcion

14 de animales de compaiiia,

Porcentaje de solicitudes de adopcién
de animales de compaiiia atendidas

Expediente con acta de responsiva y
adopcién de manera mensual dentro los
expedientes del Centro de Control v
Asistancia Animal.

Atencitn a solicitudes de atencién
basica veterinaria.

{Porcentaje de atencidn a solicitudes de

atenci6n basica veterinaria.

Hoja clinica del animal doméstico,
reporte mensual, dentro los expedientes
del Centro de Control y Asistencia
Animal.

Interés por parte de la ciudadania en

| solicitar el servicio de atencién canina

para disminuir las enfermedades
zoondlicas.




GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : SALUD

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o drea de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Niicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022 : E0275

FIN: Contribuir al bienestar y calidad de vida
de la poblacién a través de una mayor cultura
de prevencion en salud, realizando
detecciones de factores de riesgo, como son la
hipertensitn, diabetes y la obesidad.

MATRIZ DE MARCO LOGICO
Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién Supuestos

Parcentaje de la poblacion del municipio
que se encuentra por debajo de la linea
de bienestar.

Reportes y plataformas emitidos por
Secretaria de Salud denominados
SUIVE, ENSANUT, SIS Y SUEVE de
forma anual.

Se mantienen condiciones
econdmicas, politicas y sociales
estables en el pais que permiten
continuar con la oferla de programas
sociales con estas caracteristicas.

PROPOSITO: Poblacién en el municipio de
Guanajuato beneficiada con cultura de
prevencion on salud, principalmente nifics v
jovenes de las escuelas de educacién basica
mas pobladas, asi como en tres comunidades
identificadas con interés y necesidad de
conocimiento sobre los riesgos asociados a
las conduclas psicosociales y enfermedades
cronico degenerativas de la salud.

Porcentaje de poblacién beneficiada con
cultura de prevencion de enfermedades.

Reporles mensuales de aclividades de
promogion a la salud, dentro de los
expedientes de la Direccion de Salud.

Adecuada cobertura de programas
publicos destinados a atender
carencias saciales adicionales que no
son cubierlas por este programa.

Instancias de salud piiblica a nivel
estatal y federal cuentan con una
adecuada cobertura de servicios de
salud.

COMPONENTES:
Acciones en materia de prevencion  |Porcentaje de la poblacion atendida con  [Repartes mensuales de actividades de
1 de salud brindada a fa poblacion del |acciones en materia de prevencion de la [promocion a la salud, dentro de los
municipio. salud. expedientes de la Direccion de Salud.
ACTIVIDADES:
Imparticién de platicas-taller,
confarencia en temas de salud Reportes mensuales de actividades de la
(embarazo en adolescenles, 7 i f .
1.1 " Porcentaje de capacitaciones ejecutadas. |promocién a la salud, dentro de los
enfermedades cronicas E )
% i F. expedientes de la Direccion de Salud.
dec . bullying, adicciones y
orientacion bucal).
Detecciones de factores de riesgo Porcentaje de acciones para detectar Llstad_o menstial do beneﬁmanps
12 Hipertensidn, diabetes y obesidad factores de riesgo, ejeculadas atendidos, dentro de los expedientes de
° ' ¥ : 5840, &) : la Direccion de Salud.
Reportes mensuales de atencion bucal,
1.3 |Alencion de Salud Bucal, Porcentaje de solicitudes atendidas. dentro de los expedientes del consultorio
dental de la Direccion de Salud.
i oo ¢ s : e 3 Reporte mensual de atencién médica,
14 Atencion médica a la ciudadania en Puro_eniaje dt? solicitudes de atencion dentro del cansulorio de presidencia de
general. medica gratuita, A A
la Direccién de Salud.

Interés por parte de la ciudadania en
solicitar capacitaciones, la
participacién de la pablacién mejora.




GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : CENTRO DE CAPACITACION

de Guanajuato

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Jovenes estudiantes de educacion media y media superior del Municipio

|OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nucleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

[PRESUPUESTO 2022: E0276

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

los jovenes a través de un espacio que les
brinda acceso a las herramientas necesarias
coma internet o equipo de cémputo para
complementar sus actividades escolares.

FIN: Contribuir a reducir los indices delictivos en

Tasa de variacion en la incidencia delictiva en
jovenes

Supuestos

Estadisticas de Seguridad Ciudadana
Municipal de forma anual.

Se mantienen condiciones econdmicas,
politicas y sociales estables en el pals que
permita continuar con la oferta de
programas sociales con estas
caracteristicas.

PROPOSITO: Los j6venes estudiantes de

las herramientas necesarias como intemet o
equipo de cémputo para complementar sus
actividades escolares.

educacién media y media superior del municipio
cuentan con un espacio que les brinda acceso a

Paorcentaje de jovenes estudiantes de
educacién media y media superior
identificados que hacen uso del espacio que
les brinda acceso a las herramientas
necesarias como internet o equipo de
computo para complementar sus actividades
escolares.

Expedientes mensuales con informes sobre|
las actividades realizadas en el centro,
archivados en la Direccién de Juventud de
la Direccién General de Cultura y
Educacién

Lo jévenes beneficiados se mantienen en
un entomno favorable para continuar su
potencial y su desarrollo.

COMPONENTES:

Apoyo otorgado a jévenes con un

herramientas tecnol6gicas y
experiencias lidicas.

centro de capacitacion que cuenta con

Porcentaje de servicios otorgados en los
centros de capacitacion.

Expedientes mensuales con informes sobre
las actividades realizadas en el centro,
archivados en la Direccion de de Juventud
de la Direccién General de Cultura y
Educacion.

1.- Mejora la cobertura de programas
publicos que promueven los valores
familiares a Padres de familia, tutores o
familiares con bajo nivel educativo

2. Mejores programas pablicos que
promueven una distribucion del ingreso de
forma mas equitativa hacia las zonas

|marginadas.

ACTIVIDAL

ES:

1.1 |Atencién a usuarios.

Porcentaje de usuarios atendidos.

Expedientes mensuales con informes sobre
las actividades realizadas en el centro,
archivados en |a Direccién de Juventud de
la Direccién General de Cultura y
Educacion.

La UVEG e institucicnes involucradas con

1.2 |Ejecucién de capacitaciones.

Porcentaje de capacitaciones ejecutadas.

Expedientes mensuales con informes sobre
las campanas realizados, archivados en la
Direccién de Juventud de la Direccién
General de Cultura y Educacion.

el centro, participan de las acciones
previstas en el programa.

S~ D



GUANAJUAT

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : ESPACIOS TALENTOS

zonas marginadas.

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Jovenes de bajos recursos en el municipio que habitan en

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nuicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0277

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

FIN: Contribuir a reducir los indices delictivos
en los jovenes a través de experiencias en
entornos que promueven el desarrollo de sus
aplitudes y habilidades.

Indicadores

Tasa de variacion en la incidencia
delictiva en jovenes.

Medios de Verificacion

I 4.
)!

Estadisticas de Seguridad Ciudadania
Municipal de forma anual.

Se mantienen condiciones econémicas,
politicas y sociales estables en el pais
que permita conlinuar con la oferta de
programas sociales con estas
caracleristicas.

PROPOSITO: Los jovenes identificados de
bajos recursos en el municipio que habitan
en zonas marginadas que tienden a
involucrarse en actividades delictivas y el
consuimos de sustancias nocivas se
benefician con experiencias en entornos que
promueven el desarrollo de sus aptitudes y
habilidades.

Porcentaje de jovenes identificados que
se benefician con experiencias en
enlornos que promueven el desarrollo
de sus aptitudes y habilidades.

Expedientes mensuales con informes
sobre los eventos y exposiciones
realizados, archivados en la Direccian de
Juventud de |a Direccion General de
Cultura y Educacion.

Lo jovenes beneficiados se mantienen
en un entorno favorable para continuar
su potencial y su desarrolio.

COMPONENTES:

Espacios ptiblicos para
exposiciones permanentes e
itinerantes, exhibicion y promocion
de productos y servicios artisticos y
eventos culturales otorgados a la
poblaci6n juvenil del municipio.

Porcentaje de artistas jovenes
beneficiados con los espacios.

Expedientes mensuales con informes
sobre los eventos y exposiciones
realizados, archivados en la Direccion de
Juventud de la Direccion General de
Cultura y Educacion.

Espacios piblicos rescatados a
través de la ejecucion de obras de
2 |expresion artistica por artistas
juveniles del municipio de
Guanajuato.

Porcentaje de artistas participando en

ol reseale de cspacios.

Expedientes mensuales con informes
sobre las actividades realizadas en los
espacios publicos a ser rescatados,
archivados cn la Dircecién de Juventud de
la Direccion General de Cultura y
Educacion.

Eventos de alto impacto olorgades a
3 |la poblacién juvenil del municipio
para promover su talento.

Parcentaje de jovenes beneficiados con
los eventos

Expedientes mensuales con informes
sobre los eventos realizados, archivados
en la Direccion de juventud de la Direccién
General de Cultura y Educacitn.

1.- Mejora la cobertura de programas
piblicos que promueven los valores
familiares a padres de familia, tutores o
familiares con bajo nivel educativo.

2. Mejora la esiabiiidad emocionai y
autoestima en los jévenes identificados

ACTIVIDADES:

1.1 |Rehabilitacién del espacio.

Porcentaje de avance realizado en la
rehabilitacion.

diant

con informes

sobre los eventos y exposiciones
realizados, archivados en la Direccion de
Juventud de la Direccién General de
Cultura y Educacién.

1.2 |Logistica de eventos y exposiciones.

Parcentaje de eventos y exposiciones
ejecutados .

|Expedientes mensuales con informes
sobre los eventos y exposiciones
realizados, archivados en la Direccion de
Juventud de la Direccién General de
Cultura y Educacion.

Convocatoria, promocion y difusién.

Porcentaje de eventos y exposiciones
que cuenian con convocatoria
promocién y difusién.

Expedientes mensuales con informes
sobre los eventos y exposiciones
realizados, archivados en la Direccién de
Juventud de la Direccién General de
Cultura y Educacién.

2.1 |Gestion de espacios a beneficiar.

Porcentaje de espacios con acciones
de gestion.

E diart f

T con informes

sobre las actividades realizadas en los
.espacios piiblices a ser rescatados,
archivados en la Direccion de Juventud de
la Direccién General de Cultura y

Educacién.

Coparticipacion de instituciones
involucradas en el esquema transversal.
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Rehabilitacién de los espacios.

Porcentaje de espacios rehabilitados.

Expedientes mensuales con informes
sobre las actividades realizadas en los
cspacios publicos a scr rescatados,
archivados en {a Direccién de Juventud de
la Direccion General de Cultura y

Educacidn

3.1

Gestitn de eventos.

Porcentaje de eventos gestionados.

Expedientes mensuales con informes
sobre los eventos realizados, archivados
en la Direccion de Juventud de la Direccion
General de Cultura y Educacion.

3.2

Logistica de eventos.

Porcentaje de eventos ejecutados.

Expedientes mensuales con informes
sobre los eventos realizados, archivados
en la Direccion de Juventud de la Direccion
General de Cultura.

3.3

Convocataria, difusién y promocion.

Porcentaje de eventos con
convocaloria, difusién y promocion.

Expedientes mensuales con informes
sobre los eventos realizados, archivados
en la Direccion de Juventud de la
Direccién General de Cullura y Educacion.

Participacion acliva de los jovenes en
los eventos realizados

% %’Q,&s—)@



GUANATUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : CENTRO DE CONVIVENCIA FAMILIAR "EL ENCINO"

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATE

GICA : Niicleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

PRESUPUESTO 2022: E0279

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir a disminuir la incidencia delictiva en
el municipio a lravés del incremento en el numero
de habitantes del municipio participando en
actividades deportivas y recreativas.

Tasa de variacién en la razén de
incidentes delictivos por cada 1000
habitantes del municipio de Guanajuato.

Informe anual de disminucién de
incidencia delictiva bajo el resguardo
de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

Se mantienen condiciones econémicas,
politicas y sociales estables en el pais
que permita continuar con la oferta de
programas con estas caracteristicas.

PROPOSITO: Se incrementa el nimero de
habitantes del municipio participa en aclividades
deportivas y recreativas.

Porcentaje de poblacién que participa en
aclividades deportivas y recreativas
respecio a las programadas.

Reporte mensual de participacion de
habitantes del municipio en el Centro
de Convivencia Familiar "El Encino”,
dentro de los expedientes de la
Direccion General de Desarrollo Social
y Humano.

La poblacion beneficiada entiende la
importancia y se mantiene en entornos
favorables para su desarrollo.

COMPONENTES:
|Espacio deportivo y de convivencia familiar En?uesias mensuala'.s‘de satiziagaiin
8 £50 £ ; aplicadas a la poblacién que hace uso
otorgado a la poblacién del municipio, que |Porcentaje de poblacion encuestada que d : 2 et
. 7 . el Centro de Convivencia Familiar "El
1 cuenta con: canchas de futbol, basquetbol, |se encuentra satisfecha con las R = 8 4
juegos infantiles y espacio de usos instalaciones del espacio. Encino” archivados por la Direccién
Fi X General de Desarrollo Social y
miiltiplos. Humano. La poblacién muestra interés al seguir
practi lo actividades fisicas y
recrealivas.
Encuestas trimestrales de satisfaccion
2 Talleres de capacitacion otorgados a la Porcentaje de poblacion encuestada que |realizadas al alumnado de los talleres
poblacién en diversas disciplinas. se encuentra satisfecha con los talleres. |archivados por la Direccién General de
Desarrollo Social y Humano.
ACTIVIDADES:
Reportes mensuales de
mantenimientos preventivos y
e P Porcentaje de cumplimiento en el nimero|correctivos realizados a las
1.1 Manlenl_m:ento ¥ oaneenaciondo ki de acciones de mantenimiento y instalaciones del Centro de
instalaciones. iy A : A . .
conservacion programados. Convivencia Familiar El Encino, bajo
resguardo por la Direccion General de
Desarrallo Social y Humano.
Programacion mensual de eventos en
12 Ejecusion de acciones de promocion de las)Porcentaje de cumpliimiento en el nimerollas instalaciones , dentro de los
% instalaciones. de acciones de promocién programados. |expedientes de Direccién General de
Desarrollo Soclal y Humano. 1. La poblacién asiste a las
instalaciones.
2. La poblacion cuida y utiliza de forma
Oficios mensuales de vinculacion entre|gg, da los espacios.
instituciones gubernamentales y no
Vinculacion con Instituciones Porcentaje de cumplimiento en el numero| gubemamentales y la Dwac_:clén
2E gubemamentales y no gubernamentales.  |de acciones de vinculacion programadas Genaral de Desarrollo Social y
: “IHumann, dentra de los expedientas de
la Direccion General de Desarrollo
Social y Humano.
Reportes trimestrales de asistencia en
los talleres impartidos por la Direccion
21 Imparticion de los talleres de capacitacion |Porcentaje de cumplimiento en el nimero|General de Desarrollo Social y
* en diversas disciplinas. de talleres programados. Humano, bajo resguardo de la
Direccion General de Desarrollo Social
y Humano.




MUNICIPIO DE G

UANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : GASTO PUBLICO

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o 4rea de enfoque): Las dependencias de la Administracion Pablica
Municipal.

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022 : M0001

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Contribuir al desarrollo del municipio a
través de recursos publicos eficientemente
aprovechados y optimizados en beneficio de la
poblacién

Tasa de variacion en el indice de
desarrollo humano del municipio de
Guanajuato.

Indice de Desarrollo Humano de
Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo de forma quinquenal.

Existe estabilidad social y econémica
en el pals que soporte de forma
sostenible unas adecuadas condiciones
para el desarrollo en la poblacién.

PROPOSITO: Las dependencias de la
administracién municipal aprovechan y
optimizan ios recursos publicos eficienternente
en beneficio de |a peblacién del municipio

Tasa de variacion en la proporcién de
gasto publico ejercido en inversién
publica y operacién de servicios
dirigidos a la poblacién del municipio

Estado analitico del presupuesto de
egresos dentro de los estados
financieros de los informes trimestrales
¥ cuenta publica, de la Coordinacion
General de Finanzas de la Tesoreria
Municipal.

Los programas y proyectos autorizados
atienden a necesidades reales y
actuales que se presentan en la
poblacién del municipio.

COMPONEN

TES:

Eficiente provisién de bienes y
contratacién de servicios otorgado a las

Porcentaje de tramites de
adquisiciones de bienes y provisién de

Expedientes mensuales de la Direccién

1.- El personal optimiza los insumos y
equipos a su disposicién

2.- Existe cultura de ahorro respecto a
los disponibles presupuestales.

3.-Las dependencias centralizadas
cumplen con sus objetivos
establecidos.

1 : o i de Adquisiciones y Servicios
dependencias municipales para su servicios que se concluye conforme a Consiaics
opoitung operacion. la calendarizacién prograimada. i
. . 2 . i i i | ien i
Oportuno control patrimenial sobre las | Porcentaje de insumos adquiridos que Sistemalmiegral de b e ml_.wbles
2 |adquisiciones requeridas por las se encuentran validados por el 4rea de SFiUl, deritia e 18 Coonditianidn de
dependencias municipales control patrimonial Control Patrimanial, da fa Direccién de
P PG5, P ! Adquisiciones y Servicios Generales.
Eficiente y efeciiva adminisiracién de _— o Tabuiador y piazas auiorizadas para
Ti i -
3 |los recursos humanos de las 852 dp variacin en el sjersicio del cada ejercicio fiscal y estado analitico
. o gasto en recursos humanos.
dependencias municipales. mensual.
Porcentaje de programas de inversién |Reporte de programas y proyectos de
para obras puiblicas y acciones sociales |inversion, dentro de los informes
convenidos asignados y ejecutados de |trimestrales y cuenta publica, de
acuerdo a la necesidad de la Direccién de Contabilidad y Cuenta
ciudadania, Publica de ia Tesoreria Municipal.
Efectivo control en el ejercicio de los
recursos plblicos por las dependencias Estado analitico del presupuesto de
ici . 1
4 |municipales conforme a ko programado Porcentaje del presupuesto de earesps, doitro s Jos natixdcy
(tiempo, conceptos de gasto y g financieros de los informes trimestrales
operacién ejercido respecto a lo Lo R
programas). autortzado y cuenta plblica, de la Coordinacién
’ General de Finanzas de la Tesorerfa
| Municipal.
BNE = SIED del 4rea d
Tasa de variacién en el nimero de Ee;:muifil 2':::;1: o pas.?» dref d:
indicadores de desempefio en ;orrrr:a;t’fiwwtr:l. S Bpimnosde
semaforo rojo. Hhotal.
Infmmmmj s_abre fagustion. i I?s Porcentaje de informes trimestrales y  |informes trimestrales y cuenta publica,
recursos plblicos las dependencias L _
. de cuenta publica presentados en dentro de los expedientes de la
5  |municipales presentada oportunamente| . . " e
N tiempo y forma conforme a la Direccién de Contabilidad y Cuenta
conforme lo establece la normatividad : : oy - s
: e normatividad en la materia. Pablica de la Tesoreria Municipal.
en materia de armonizacién contable.
acién de las dependenci sz am L
Infor!n‘ a8 dane Roriome 5 A Informes de resultados/individualizados
municipales sobre la gestién de los Tasa de variacién en el nimero de -
S : Z o mensuales de las auditorias, dentro de
recursos publicos mejorada con observaciones emitidas por érganos : ¢ A
6 B . i : : los expedientes, de la Direccién de
criterios de economia, eficiencia y fiscalizadores a nivel federal, estatal y e 5
4 - L Seguimiento de Auditorias, de la
eficacia, asi como, de cumplimiento municipal. ; L
5 Tesoreria Municipal.
financiero. S
ACTIVIDADES:
) Porcentaje del requisicienes de compra Expedlaptgg mensuales .de e Difseclan
1.1 JAutorizacion y cotizacién de requisicion ; de Adquisiciones y Servicios
{atendidas
de compra. Generales.
Porcentaje de usuarios de las Expedientes mensuales de la Direccién
1.2 adquisiciones satisfechos con la de Adquisiciones y Servicios

1.- Las dependencias cumplen con los
requerimientos para la adquisicién de
insumos y servicios

2.- Existe comunicacién entre la
dependencia solicitante con el almacén




Expedientes mensuales de la Direccién

3.-Informes sobre bienes muebles e
inmuebles oportunamente emitidos

4.-El personal atiende a sus funciones
correspondientes

5.-Adecuada operacién de plataformas
tecnolégicas para el registro y emisién
de informacién.

6.-Las dependencias centralizadas
cumplen con sus obligaciones
administrativas.

7.-Se mantienen las condiciones
econdmicas, sociales, politicas y
ambientales que permite la ejecucion
de sus programas presupuestarios.

1.3 |Adquisicién de insumos y bienes Porcentaje de adquisiciones por comité de Adquisiciones y Servicios
muebies (comité). Generales.
Registro de érdenes recibidas,
1.4 Analisis y autorizacién de orden de Porcentaje de cumplimiento de mensual, dentro de los expedientes de
: servicio. ordenes recibidas la Direccién de Adquisiciones y
Servicios Generales,
k A . ist int | de bienes bles,
Registro de bajas y altas de bienes Slstoms intagre nes.mueEs
2 5 . anual, dentro de la Coordinacién de
2.1 |muebles (incluye padrén de vehiculos y| Porcentaje de bajas y altas realizadas o s
i i 2 i Control Patrimonial, de la Direccién de
baja de bienes por enajenacién). S i g s
Adquisiciones y Servicios Generales.
Contratos de pélizas de seguros anual,
" = 2 = dentro de los expedientes de la
25 Eontr:i:lérl;l:: seguros de vehiculos y :::t:;::j:sde bienes con segures Coordinacién de Control Patrimonial,
lenes muebles. de la Direccién de Adquisiciones y
Servicios Generales.
Contratos y nombramientos de
31 Reclutamiento, seleccion y Porcentaje de las vacantes que se personal, dentro de los expedientes
" |contratacién de personal. cubren mensuales, de la Direccién de
Recursos Humanos.
‘Alencion a solicitudes y tramites en
:;IT?::: v ::br::j n;i::sy r?lf[zcin Porcentaje de solicitudes y trémites Bitacore de sallctudes atendidas,
32 _e |rsoﬁ m S - ¥ baja A __] PO, Fy mensual, dentro de la Direccion de
persctna.. cundlc.onea_ generales de oportunamente atendidos Reitiess Hiibianss.
trabajo, pago de némina, actas
dministrativas)
Registro de personal capacitado, dentro)
Imparticién de capacitaciones para el . . de una base de datos de capacitacién,
#3 desempefio de sus funciones Farcanisye o paiaonal capaciso anual, dentro de la Direccién de
Recursos Humanos
Informes trimestrales y cuenta publica,
. . . Porcentaje del presupuesto de egresos |dentro de los expedientes, de la
Elaboracidn, seguimientoy monitoreo | gjercido en programas presupuestarios. | Direccién de Contabilidad y Cuenta
4.1 dal'pissdpuasto de egres'os bajola Piblica de la Tesoreria Municipal.
metodologia del marco légico para un
presupuesto en base a resultados = . AP
Porcentaje de evidencia de las dreas Xpedientes del Area de Presupuesto
L basado en resultados de forma
en indicaderes de desempefio.
mensual.
Reporte de programas y proyectos de
Gestién y segusmmpto ds. tecursos Porcentaje de informes oportunamente m_verstén. dentro de Ios‘lm.‘ormes
4.2 |para programas de inversién de obra alaboraics trimestrales y cuenta publica, de
|publica y acciones sociales. : Direccién de Contabilidad y Cuenta
Publica de la Tesorerfa Municipal,
Informe mensual sobre expedientes
: y i i Porcentaje de convenios de integrados de los convenios de
Gestidn de convenios de reasignacion 3 4 . " -
43 . reasignacion de recursos requeridos reasignacién de recursos firmados, en
de recurses. : E i 2
que son gestionados. archivo fisico que se encuentra ubicado
en Tesoreria Municipal.
. . . . ’ Informes trimestrales y cuenta publica,
Registro e integracién de informacién . . !
i = N Porcentaje de cierres contables- dentro de los expedientes, de la
5.1 [financiera sobre la ejecucién de los 5 2 5 i
A presupuestales mensuales realizados. | Direccién de contabilidad y cuenta
recursos publicos. ooy e i
ptiblica de la Tesoreria Municipal.
ento de procescs de Porcentaje de respucstas de la R espues_ta dorsqueiimlentos do
6.1 o o 5 E s informacién mensual de la Tesorerfa
fiscalizacion de recursos publicos. Tesoreria a los érganos fiscalizadores. -
Municipal.
Seguimiento sobre los informes de Porcentaje de recursos ministrados al | Informe mensual sobre expedientes
resultados/individualizados de las municipio de Guanajuato en el periodo |integrados con respuestas a
6.2 Jobservaciones que cuentan con sujeto a revisién que cuenta con requerimientos de informacion de la

acciones pendientes de realizar por
parte del Municipio de Guanajuato,

observaciones por parte de la auditoria
superior de la federacion.

auditoria, que obra en la Direccién de
Seguimiento de Auditorias.

8.- Existe una auditoria por parte de
algun érgano fiscalizador.

9.- Existe una valoracién por parte de
los entes auditores de acuerdo a los
criterios de solventacién establecidos
en su normativa.




MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

PRESUPUESTO 2022 : 00001

MATRIZ DE MARCO LOGICO
Resumen Narrativo Indicadores Medios de Verificacién Supuestos

FIN: Contribuir con una mejor credibilidad de la
ciudadania sobre el desempefio de la administracién
municipal, a través de la prevencion y oportuna
deteccidn de irregularidades en la aplicacién de los
recursos plblicos y el funcionamiento de los entes
pliblicos municipales

Reporte de Encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempefio de la
administracién municipal de manera
semestral dentro los expedientes, de la
Direccion de Atencién Ciudadana.

Porcentaje de la poblacion encuestada que
cuenta con buena credibilidad sobre fa
gestion y d peho de la admini i6
publica municipal.

La percepcién de la poblacién del municipio
no se ve afectada por inadecuadas
condiciones econdmicas ylo sociales ajenas
a esta administracién municipal.

Informes de auditoria de cbra piblica,
cuafrimestrales, dentro de los expedientes,
del Area de Evaluaci6n, Control y Auditoria
de Obra Publica.

Tasa de variacion en el nimero de malas
practicas detectadas en la obra pdblica
municipal.

i e el nlimeno

PROPOSITO: Oportuna prevension y deteceion de Beti
irregularidades en Ia aplicacién de recursos publicos
y el funcionamiento de los entes piblicos de la
administracién municipal.

e p tos
de adJudlcamﬁn de los contratos de
ac . arrendamiento y prestacién de
servicios que celebra la administracién

Los servidores piblicos reciben la sancién
correspondiente ante las faltas identificadas.

Informes de auditoria de adquisiciones,
semestrales dentro de los expedientes, del
Area de Evaluacién, Control y Auditorfa de

municipal.

Qbra Piblica,

Tasa de variacion en el nimero de quejas en
contra de los funcionarios publicos.

Expediente de las denuncias y quejas,

anuales, dentro del Area de Investigaciones,

Quejas, Denuncias y Sugerencias.

COMPONENTES:

Servicio de auditorfa de cumplimiento de
obra publica y adquisiciones aplicado a los
entes publicos de la administracién
municipal.

Porcentaje de contratos de obra publica
auditados.

Porcentaje de procesos de licitacion de obra
publica, supervisados.

Porcentaje de procesos de entrega-recepcidn
de la obra piblica terminada, supervisados.

Informes de auditoria de obra piblica
cuatrimestrales, dentro de los expedientes,
del Area de Evaluacién, Control y Auditoria
de Obra Publica.

Parcentaje de contratos de adquisiciones,
i iones, ar i S Y
contrataciones de servicios auditados.

Informes de auditoria de adquisiciones,
tes dentro de los expadientes, da!

Porcentaje de procesos de licitacién de
adquisiciones supervisados.

Area de Evaluaci
Obra Piblica.

semastrales dentro
, Caontrol y Auditorfa de

Servicio de auditorfa integral aplicado a los
entes publicos de la administracién plblica
municipal

Porcentaje de dependencias y entidades
paramunicipales que reciben el servicio de
auditoria de acuerdo al Plan Anual de

Trabajo

Informes u oficios de Resultados

|semestrales, dentro de los expedientes del

Area de Auditoria Contable y Financiera.

Investigaciones iniciadas a partir de quejas
ylo denungias presentadas por particulares,
servidores publicos y/o entes plblicos,

Porcentaje de investigaciones iniciadas que
son concluidas.

Informe mensual de anotacién en el libro de
registro y apertura de expedientes de
investigacién, en el Area de Investigaciones,
Quejas, Denuncias y Sugerencias.

Porcentaje de quejas presentadas que son
turnadas y con-seguimiento a las
dependencias y/u organismos municipales.

Apertura de expedientes y su anctacién en
el libro de registro mensual, que se lleva en
el Area de Investigaciones, Quejas,
Denuncias y Sugerencias.

Buzén de quejas, denuncias y sugerencias
ofrecido a la ciudadanfa para fomentar su
Participacién Ciudadana a través de la
Contraloria Social.

Porcentaje de quejas y sugerencias de la
ciudadania obtenidas a fravés de los
busones gue son liamiladas.

Informe mensual de anctacién de quejas yio
sugerencias en el libro de registro del Area
de Investigaciones, Quejas, Denuncias y
Sugerencias.

1.- Los organismos municipales atienden
las abservaciones recibidas.

2.- La Direccién de Obra Pdblica atiende a
las observaciones emitidas por el Organo
Interno de Control.

3.-Debido cumpiimienio y apiicacion de

Acompafiamiento y seguimiento ai
cumplimiento de las obligaciones de los
servidores publicos en materia de entrega
recepcién y declaracion patrimonial,

Porcentaje de organismos municipales que
son atendidos con acompafamiento y
seguimiento sobre sus obligaciones de
entrega recepcién

Reporte de entregas recepcitn, mensual,
dentro de los expedientes del Area de
Investigaciones, Quejas, Denuncias y
Sugerencias.

Porcentaje de declaraciones patrimeniales
que no terminan en afectacion.

Sistemna declaranet municipal, anual, dentro
del Area de Investigaciones, Quejas,
Denuncias y Sugerencias.

Procedimientos para la determinacion de
respor ilidades admini ivas de los
servidores pliblicos.

Porcentaje de procedimientos sobre informes
de presunta respensabilidad administrativa
resueltos y/o turnados a la autoridad
competente.

Informe trimestral de procedimientos de
responsabilidad administrativa dentro del
Area de Asuntos Juridicos, Sustanciacién y
Resoluciones.

uerpos normativos en procedimientos
administrativos y juridicos que efectda la
Contralorfa Municipal.




Servicio de mediacion y participacion en
Consains, Comités, Comisiones Patronatos
en los que la Contraloria sea parte de
conformidad a fas facultades de
Reglamento de la materia

Porcentaje de acuerdos tomados en los
Consejos, Comités, Comisiones y Patronatos
en los que |la Contraloria sea parte, atendidos
con las resoluciones, propuestas, opiniones
yl/o proyectos solicitados

Informes bimestrales, oficios de
convocatoria a las sesiones de los
Consejos, Comites, Comisiones,
Patronatos, minutas y resoluciones dentro
del Area de Asuntos Juridicos,
Sustanciacién y Resoluciones.

Asesoria juridica brindadas a las areas
internas de la Contralorfa, asf como a las
dependencias y entidades de la
administracion plblica municipal.

Parcentaje de asesorlas jurfdicas brindadas a
las &reas internas de la Contraloria; asi como,
de dependencias y entidades de la
administracidn publica municipal que se
atienden en un periodo no mayor a 15 dias.

Informes mensuales, proyectos, oficios y
notas informativas dentro del area de
Asuntos Juridicos, Sustanciacion y
Resoluciones.

ACTVIDADES:

Elaboracién e inicio de un programa de
|auditoria de Obra Publica.

Porcentaje de auditorias contempladas en el
Plan Anual de Trabajo, iniciadas.

Expedientes de Auditorfa o revisién del
Area de Evaluacién, Control y Auditoria de
Obra Piblica, cuatrimestrales, que
contienen:

1. Oficio de inicio de auditoria y asignacién
de personal comisionado.

2. Actas Circunstanciadas de Hechos y
Minutas de Trabajo.

3. informe de observaciones y
recomendaciones de [a Auditorfa o revisién.
4. Oficio de notificacién al ente auditado del
Informe de observaciones y
recomendaciones.

5. Oficio de contestacién del ente auditado.
6. informe de resultados de la Auditoria o
revision. T
Oficio de notificacién al ente auditado del
Informe de resultados.

A Memarandum de prasunta
respansabilidad dirigido a la Autoridad
Investigadora.

|auditorfa de adquisiciones, enajenaciones,

Elaboracién e inicio de un programa de

arrendamientos y contrataciones de
servicios

Porcentaje de auditorias contempladas en el
Plan Anual de Trabajo iniciadas.

Expedientes de Auditoria o revisién del
Area de Evaluacién, Control y Auditoria de
Obra Piblica, semestrales, que contienen:
1. Oficio de inicio de auditoria y asignacion
de personal comisionado. 2 Actas
Circunstanciadas de Hechos y Minutas de
Trabajo. 3. informe de
observaciones y recomendaciones de la
Auditorfa o revisién.

4. Oficio de notificacién al ente auditado del
Informe de observaciones y
recomendaciones.

5. Oficio de contestacion del ente auditado.
6. informe de resultados de la Auditoria o
revision, T
(Oficio de notificacién al ente auditado del
Informe de resultados.

8. Memoréndum de presunta
responsabilidad dirigido a la Autoridad
Investigadora.

jadministracion publica municipal

Elaboracitn y ejecucién de un pregrama de
auditoria aplicado a los entes pablicos de la

Porcentaje de Pliegos u Oficios de
observaciones y recomendaciones realizados,
contemplados en el Plan Anual de Trabajo.

Pliegos u oficios de Observaciones y
recomendaciones, dentro de los
expedientes trimestrales del Area de
Auditorfa Contable y Financiera,

Porcentaje de inicios realizados de las
auditorfas contempladas en el Plan Anual de
Trabajo.

Oficios de inicio, dentro de los expedientes
trimestrales del Area de Auditoria Contable
y Financiera.

La reglamentaci6n de los organismos
municipales se actualiza.

31

Recepcion de denuncias e inicio de investigd

Anotaciones de denuncias en e libro de
registros y expedientes mensuales de
investigacion iniciadas y concluidas para

Porcentaje de recibidas tr
que cuentan con inicio de investigacion.

archivo y/o con Informe de Presunta
Responsabilidad Administrativa dentro del
|Area de Investigaciones, Quejas, Denuncias
y Sugerencias.

32

Recepcién y seguimiento de quejas.

Porcentaje de quejas recibidas tramitadas
que cuentan con un proceso de seguimiento.

Expediente mensual de quejas en tramite y
en archivo por conclusién dentro del Area
de Investigaciones, Quejas, Denuncias y
Sugerencias.

Veracidad en las quejas presentadas.

41

Ejeci de recormidos en las
dependencias y organismos municipales
para retirar las boletas de participacién de
los particulares, depositadas en los
buzones.

Porcentaje de buzones existentes que son
recorridos al menos una vez al mes para
retirar las boletas de participacién de los
particulares.

Informe mensual con registro de las quejas
vlo sugerencias de buzones, medios
electrénicos, via telefonica y por escrito, en
el libro respectivo, y la emisién de oficios
para el turno de las quejas y/o sugerencias
a las autoridades correspondientes dentro
del Area de Investigaciones, Quejas,
Denuncias y Sugerencias.

La poblacién participa y emite su denuncia o
queja.

e



Realizacion del acompafiamiento y

Porcentaje de cumplimiento en acciones de
acompafamiento y seguimiento al proceso de

Reporte de entregas recepcion, mensual,
dentro de los expedientes del Area de

51 |seguimiento al proceso de entrega
: recepcion de ios servidores plblicos entrega recepcidn de ios servidores pablicos jAsuitos Juridicos, Sustanciacion y
municipales. municipales. Resoluciones.
Interés por parte de los servidores piblicos.
Ejecucion del acompafiamiento y Porcentaje de cumplimiento en acciones de | Sistema declaranet municipal anual, dentro
52 seguimiento a declaraciones patrimoniales |acompafiamiento y seguimiento a del Area de Investigacionss, Quejas,
: inicial, final y anual y de conflicto de declaraciones patrimoniales y conflicto de Denuncias y Sugerencias de la Contraloria
lintereses de los servidores piblicos. intereses. Municipal.
Informe mensual de anotacién de Informes { s iifbrmes: de Presuntas
Recepoién de Informes de Presuntas Porcentaje dg Informes de Prgsunta de Pfegunla‘s Rﬁponsahi\iqades Rosrorsabilia Admini (PRA}
6.1 R bilidades Ad 4 i Responsabilidad Administrativa recibidos, Administrativas (IPRA) admitidos, del drea ooni;':nen e TR
*: admitidos e iniciados de Asuntos Juridicos, Sustanciacion y e Pl PR
Resoluciones procedimientos administrativos.
: : R i . . Informes bimestrales, Oficios de
Intervencion en sesiones de los Consejos, | Porcentaje de convocatorias en Consejos, L : v
7.1 |Comité, Comisiones, Patronatos en laque |Comités, Comisiones y Patronatos en la que convoc_atﬁna. Infones, Mmindte, Cumplfrf_mnto dalaormatividad
Contraloria sea parte. la Contraloria, que sea parte, atendidas resa!gcsones den:rp dlel Area de A;.untus establecida para ello.
Juridicos, Sustanciacién y Resoluciones.
Estudio y andlisis de temas juridicos Porcentaje de solicitudes en tamas juridicos Informes mens_ualas_, Turno; oficios,
81 |relacionados con las 4reas intemas de la  [relacionados con las 4reas internas de la proyectos y tarjetas informativars dentro del
Contralorfa. Contraloria, atendidos deAs unkos uridicos; Sustarclaciory
Resoluciones. g .
interpretacién y aplicacidn correcta de
Estudio y andlisis de temas juridicos Porcentaje de solicitudes en temas juridicos |Informes mensuales, turnos, oficios, ordenamierilos juridicos pertinentes
82 | con las dep ias y relacionados con las dependencia y entidades | proyectos y tarjetas informativas dentro del

entidades de la administracién publica
| municipal.

de la administracion publica municipal,
atendidos

Area de Asuntos Juridicos, Sustanciacién y
Resoluciones,

)
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GOBIERNO MUNICIPAL DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

FIN: Contribuir en el adecuado cumplimiente de los
resultados comprometidos por la presente
administracion municipal de conformidad con el
Programa de Gobiemno (PGM, 2021-2024) a través de|
la mejora en el diseno y formulacién de politicas

Porcentaje de objetivos, metas y lineas
estratégicas establecidos en el Programa de
Gobierno 2021-2024 que se cumple.

_Supuesios

Informe anual de conformidad con el Programa
de Gobierno (2021-2024), segun los avances
contenidos en las carpetas digitales de la
Unidad de Innovacién y Politicas Publicas y en

Los recursos publicos se aprovechan y optimizan
eficientemente en pro de los de los resultados
comprometidos por la presente administracion
municipal de conformidad con el Programa de

paramunicipales que integran la administracion

municipal mejoran en el disefio y formul de las
politicas publicas e innovacién gubemamental con
base en los procesos de seguimiento a resultados.

en los Organism
que integran a la administracion municipal
implementados.

y formulacién de politicas publicas e innovacion

publicas e innovacién gubernamental con base en !:s ara nl:m dedriep Y bi (PGM, 2021-2024).
procesos de seguimiento a resultados. i oo
PROPOSITO: Las depend Y P je de iniciati yfo proyectos de diserio) Seguimiento a da ios Las iniciati

o carpetas digitales de la Unidad de Innovacién y

Politicas Piblicas.

mediante evidencias trimestrales contenidas en |f I

ylo proyectos de disefio y

ion de politicas publicas e ion
gubernamental implementadas son consistentes
con el Programa de Gobiemo (PGM, 2021-2024).

COMPONENTES:
Porcentaje de proyectos aprobados para el Evidencias trimestrales de proyectos en la
1 :;o;zzfrf:a:w con gpothung avahice ejercicio fiscal, qué cumplen con las metas herramienta de EXCEL de seguimiento a la MIR,
P! ) establecidas. de la Unidad de Innovacion y Peliticas Publicas.
Procesos d_a admrmst:alclé‘n de las Porcentaje qg procesos ygs‘uones donde la Repotts dé proo yio gestiones medibles de Las ds;_leﬂdenmas de la a_dmmistracrgn
5 dependencias con seguimiento otorgado de |unidad participa o recomienda a las RGN mensual en dependencias en la Centralizadas y Paramunicipales, aplican las
acuerdo con PGlM"iljl:ISleﬂ‘ Eev\sa?o ysu |dependencias acuerdo con el PGM o con las |herramienta de EXCEL de seguimiento a la MIR. l@mnda_cmnes de la Unidad de Innovaci
¢ gica segin competentes. Politicas Publicas.
Modelos de gestion, intercambio de Porcentaje de indicadores de competitividad o [Reporte de indicadores de desempefio
3 experiencias con municipios innovados ylo  |de buenas practicas para la administracién [trimestral de la Unidad de Innovacién y Politicas
con practicas de innovacién segin critetios  |municipal establecidos que cuentan con el |Pablicas en herramienta excel de seguimiento
de otros entes, establecidos. avance establecido. de la MIR
1
ACTIVIDADES:
= T Porcentaje de proyectos aprobades para el Informe de avance trimestral de proyectos
11 S;f:;r;i::gulmlento de proyecios ejercicio fiscal, qué cuentan con informe |actualizados, dentro de las carpetas digitales
) tri I de la Unidad de Innevacién y Politicas Publicas. E . '
Pt e ¥ Politicas Piblicas Los drganos de control interno ejecutan acciones
i o i - i de caracter preventivo en la correcta ejecucion
Disefio de instrumentos y herramientas de Porcentaje de herramreptas del ejercicio fiscal -In_fnrme trimestral dla herramientas de ta?a!u de Ia-s-atnbucmneﬁ Iegal_as de las dependencias
1.2 £ . i 2022 que cuentan con informe de avance en su |disefiadas y contenidos en las carpetas digitales | municipales, de conformidad con la Ley de las
trabajo y de mejora de la gestion. > : e . Pt R =
diserio de la Unidad de Innovacién y Politicas Pablicas. |Responsabilidades Administrativas, el
Regl 1to Organico icipal y el Cédigo de
Gestion ylsegum:uento dg acciones de F‘Drcsma]s‘ dle ac_clopﬁ entammada_s ala Informe trimestral de acciones logradas y Etica del Municipal.
4.3 |cooperacion nacional o internacional, asi  |cooperacién institucicnal con el Gobiemo del . Siais s i disiales do
) como de acciones que mejoren los Munici que cuentan con informe de avance " e e =
nrocesce ad: trativos del gobiemo. iones logradac Unidad de Innovacién y Politicas Publicas,
Elaboracion de propuesta en ]a participacion Parcentsje do deperndencias con gestishes de Reporte I.rl[n_estrai de gesu?n dentro de 1as”
21 |con las dependencias al gestionar o ayudar ThvasiaT et carpetas digitales de la Unidad de Innovacion y
en sus proyectos. . Politicas Publicas.
Disefio y monitores de los indicadores de
petitividad (indices de pef Porcentaje de avances de los indicadores Informe trimestral de monitores de indicadores y
2.2 [transparencia, tecnolégica, buenas isados de acuerdo con las buenas p i idas en las carpetas digitales de la Los 6rganos de control interno ejecutan acciones
précticas, gestion y calidad) para la qué cuentan con informe de avance logrado.  |Unidad de Innovacion y Politicas Pblicas de caracter preventivo en la correcta ejecucion
administracion. de las atrit legales de las dependencias
Acciones de gestion para integrar {os informes ‘.LnummpaleﬁE!e}aon;om?dgd 2an a :Tw dales
Coordinacion en la elaboracién de los Porcentaje de dependencias y procesos de mejorados, monitoreados y elaborados para su Reglamento Or a‘lnicauih‘l;: ipaly sl Codigoids
23 |informe anuales de Gobiemo: 2022, 2023y |atencidn directa para Informe, qué cuentan con |aprobacién, con un tablero de mando u otro Et?ga del M° ic? al nicipal y g
2024. avance en su integracion al informe. sisterna que permita de manera semestral su L
medicién (SID).
Elaboracién, seguimiento y mejora del Porcentaje de ajustes identificados de Procesos de ajustes con acta actualizada cada
3.1 |programa de gobiemo asi como del andlisis |ec idad con la regl ion aplicable,  [tres meses dentro de las carpetas digitales de la
para la congruencia de la MIR. que cuentan con la documentacion actualizada. |Unidad de Innovacidn y Politicas Pablicas.
. " 8 Reporte de propuestas y gestiones con
4o |Practicas e intercambio de con ‘?';fma*a de pf""‘;‘:’ﬁi.ﬂ:"“ﬁ?dﬁg: o [|instancias cada tres meses dentro de fas
: gobiemos de ciudades y municipios. cagbc jora, que s carpetas digitales de la Unidad de Innovacion y
: Politicas Pablicas.
Participacion por parte de los servidores piblicos
de las dependencias participantes.
T Porcentaje de recomendacicnes identificadas  |Reporte de recomendaciones de gestion
d o I 3 : R
gy |Coamnaciends las depandancias pard en dependencias con gestiones de innovacién, |trimestral, dentro de las carpetas digitales de Ia
modelos de gestién e innovacion. R : by
qué son comunicadas a los responsables Unidad de Innovacién y Politicas Publicas.




UATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: IMAGEN URBANA

[BENEFICIARIOS !Pob!ac |
PLANEACION

i6n objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacion del Municipio de Guanajuato

GICA: Nucleo Desarrollo Ordenado 3.0/24; Ndcleo Bienestar, Salud y Medio

Ambiente 4.0/24
PRESUPUESTO 2022: K0042

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

FIN: Contribuir al incremento de los
niveles de cohesion social en el

Tasa de variacion en el indice de
desarrollo humano municipal del
municipio de Guanajuato.

Informe de Desarrollo Humano
Municipal 2010-2015. Transformando
México desde lo local, de forma
quinquenal, consultado en:
https:/Awww.mx.undp.org/content/mexico
/es/homellibrary/poverty/informe-de-
desarrollo-humano-municipal-2010-
2015--transformando-.htm]

Supuestos

municipio de Guanajuato, mediante la
disminucion de la percepcion de
inseguridad.

Tasa de variacion del porcentaje de
la poblacion del municipio de
Guanajuato con ingreso inferior a la
linea de bienestar.

Estimaciones del CONEVAL con base
en el MCS-ENIGH 2010, la muestra del
Censo de Poblacion y Vivienda 2010, el
Modelo Estadistico 2015 para la
continuidad del MCS-ENIGH y Ia
Encuesta Intercensal 2015 de forma
quinquenal, consultado en
:hitps:/iwww.coneval.org.mxMedicion/P
aginas/Pobreza-municipal.aspx

1. Las condiciones economicas del
pais y del Estado son estables.

PROPQOSITO: Zonas urbanas y rurales
vulnerables del municipio de Guanajuato
mejoran la percepcion de seguridad.

Tasa de variacion de la percepcion
de seguridad de la poblacion de las
zonas urbanas y rurales del
municipic dc Guanajuato.

1. Encuestas de percepcion de
seguridad inicial aplicadas por el
municipio, disponible en la pagina
electronica del la SEDESHU, de forma
anual. 2
Encuestas de percepcion de seguridad
de scguimicnte {§ moscs despuss)
aplicadas de forma anual por el
municipio, disponible en la pagina
eleclronica de la SEDESHU.

1. Existe un sentido de pertenencia
por parte de la poblacion.

COMPO!

NENTES

Fachadas de viviendas y
edificios pintados.

Porcentaje de fachadas de viviendas
y edificios pintados.

1.0ficios de invitacion.

2. Lista de asistencia.

3. Evidencia fotogréfica, de forma
|semestral de la Direccién de Gestion y
Participacion Social.

Obras de infraestructura en
espacios pliblicos brindadas a la

Parcentaje de obras concluidas y
listas para su puesta en operacion.

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacion fisica dentro
de los expedientes anuales, dentro de la
Direccion de Construccion de la
Direccion General de Obra Pblica.

poblacién del municipio en zona
rural y urbana.

Porcentaje de obras piblicas
concluidas mediante contrato que
desprenden de un banco de
proyecios.,

Programacion de Obra y Estudios y
Froyecios ejeculivos, deniro ios
expedientes mensuales de la Direccion
de Programacion de Obra y Estudios y
Proyectos de la Direccion General de
Obra Publica.

1. La poblaci6n autoriza la pinta de
|fachadas

Obras de infraestructura en
sitios histéricos y monumentos

Porcentaje de obras concluidas y

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacion fisica dentro
de los expedient , deniro de la

listas para su puesta en of ion.

Direccion de Construccion de la
Direcuion General de Obia Plblica.

2. Se presentan condiciones seguras
y optimas para la operalividad

3. Participacién por parle de la
pablacién en la realizacion de las
obras.

3 |culturales brindadas a la
poblacion del municipio en zona
rural y urbana.

Porcentaje de abras publicas
concluidas mediante contrato que

Programacién de Obra y Estudios y
Proyeclos ejeculivos, dentro los
expedientes mensuales de la Direccion

desprenden de un banco de
proyectos.

derPrugmmacidn de Obra y Estudios y
Proyectos de la Direccion General de
Obra Piblica.




Capacitacion otorgada a la
poblacion del municipio
(conferencias en espacios
pblicos, talleres, concursos y

Porcentaje cumplimiento en el

Listas de asistencia y evidencia
fologréfica a resguardo de la Unidad de

4 nimero de personas programadas a |gestion del centro histérico.
asesorias) en adecuadas 2 A ) S
précticas para la rehabilitacion y ser capacitadas Ll’:;;i{lp‘l::léﬂ en pagina oficial de
imiento de la imagen s
urbana municipal
ACTIVIDADES
- i Propuestas de acciones elaborados
11 Elal_mrau:lan propuesta de Pnrpentaje de propuestas de disponibles en la pagina electrénica de
acciones. acciones eniregadas. |a SEDESHU. de forma mensual.
1. La poblacion pariicipa activamente
2 o s en los talleres.
. - . v P.admr! de beneﬁclapos del prgmma; b iy poblacion autoriza la pinta de
1.2 |Evaluacién de las solicitudes. Porcentaje de solicitudes evaluadas. |disponible en la pagina elecirénica de la adhadas
SEDESHU, de forma mensual. 3. Se presentan condiciones seguras
= = y oplimas para |a operatividad.
. . Repositorio de convenios de
13 Snelzttlznm?;ﬁjﬁon::?lg:;r;: de Porcentaje de convenios de colaboracion disponible en la pagina
: yeRg colaboracion gestionados electranica de la SEDESHU, de forma
recursos. aasual.
Reporte de Concentrado de Avances de o
Porceniaje de cumplimiento en el [obra y Actas de verificacion fisica dentro| 1. Las obras piblicas curaplen con
avance fisico de las obras de los expedientes anuales, dentro de la |95 requisitos y lineamientos para ser
ejecutadas mediante contrato. Direccion de Construccion de la eleCl{lﬂdas- o
Supervision, cierre y entrega de Direccion General de Obra Priblica. ? _'-:-K'_s"i’" obras E'”hlicgs que fueron
21 |obras de infraestructura en iniquitadas en afios anteriores.
5 e 3. Las obras publicas cuentan con
|espacios piiblicos i
Reporte de avance presupuestal refrendos para aﬁqs_pos(ennres.
5 : mensual de los contratos de obra 4. Se dan las condiciones y
oreeriale de preslpueeta publica, dentro los expedientes de la validaciones necesarias para poder
Pr;)gramadn para oi_Jras de Direccién Técnica Administrativa de iniciar y contratar la obra publica.
Infrapsimuoiura pUblica’elereido. QObra Piiblica de la Direccion General de
Obra Publica
Reporte de Concentrado de Avances de -
Porcentaje de cumplimiento en el fobra y Actas de verificacién fisica dentro|1. Las obras piblicas cumplen con
)l p < H :
|avance fisico de las obras de los expedientes anuales, dentro de la lO_S requisitos y lineamientos para ser
|ejecutadas mediante contrato. Direccién de Construccién de la |eiecutadas.
Supervision, cierre y entrega de Direccién General de Obra Publica. 2. Existen obras publicas que fueron
31 obras de infraestructura en finiquitadas en afos anteriores.
" |sitios histéricos y monumentos Reporte de avance presupuestal 3. Las obras publicas cuentan con
culturales b e d mensual de los contratos de obra refrendos para afios posteriores.
:gc?:muézo © F:i:':::it: piiblica, dentro los expedientes dela |4 Se dan las condiciones y
prog it Direccion Técnica Administrativa de | Validaciones necesarias para poder
infraestructura piiblica ejercido. Obra Publica de la Direccion General de|iniciar y conlratar la obra ptiblica.
Obra Publica
: 7 Listas de asistencia y evidencia
Efc";(;::i:: gf:nl;’e"‘:;:s ah Porcentaje de cumplimiento en el fotogréfica a resguardo de la Unidad de |1. La poblacién muestra interés y
41 e nimero acciones de capacitacion  |gestion del centro histérico. participa parlicipa en las acciones de

espacios publicos, talleres,
CONCUrsos y asesorias)

programadas

Transmision en pagina oficial de
{Municipic.

capasitacion ofrecidas




HATUNTAMIENTO 2020

GUANAJUATO

2024

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: VIVIENDA SUSTENTABLE

B—t_6_l

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Nucleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24

ENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

PRESUPUESTO 2022: K0046

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

FIN: Contribuir al incremento del acceso
de las personas a una vivienda digna en
el municipio de Guanajuato a través de
viviendas con materiales, equipamiento y
espacios adecuados.

Porcentaje de personas beneficiadas
que mejoraron la carencia de calidad
y espacios de la vivienda.

Medios de Verificacion

Supuestos

Registros del padron de beneficiarios del
programa dentro de los expedientes
anuales de la Direccién General de
Desarrolle Social y Humano.

Porcentaje de personas beneficiadas
que mejoraron en la carencia de
acceso a servicios basicos en la
vivienda.

Registros del padrén de beneficiarios del
programa dentro de los expedientes
anuales de la Direccién General de
Desarrollo Social y Humano.

1. Las condiciones econémicas del

pais y de Estado son estables. 2.

Las politicas federales dan importancia
a la mejora de las condiciones de las
viviendas. 3. . Los beneficiarios
de los programas dan uso adecuado a
los bienes entregados como resultado
de las accicnes del programa Vive
Mejor con Impulso.

PROPOSITO: Familias que viven en zonal
urbanas y rurales del municipio de
Guanajuato que habitan en viviendas con
materiales, equipamiento y espacios
adecuados.

Porcentaje de viviendas particulares
con un solo cuarto dormitorio,

Porcentaje de viviendas particulares
habitadas con piso de tierra.

Censo de Poblacién y Vivienda 2020 del
INEGI de forma quinquenal, consultado en:
https:/iwww.inegi.org.mx/programas/
ccpv/2020/default. htmi#Resultados

Porcentaje de viviendas particulares
habitadas que disponen de energia
eléctrica.

COMP

_generales

1. Las personas tienen interés en
mejorar sus coendiciones de vida y
participar como beneficiario del
programa

2. No se registran siniestros
ocasionados por contingencias
climatolégicas descuidos humanos en
el estado que afecte a las viviendas de
las familias 3. Existe
certidumbre de la propiedad de las
viviendas.

NENTES

Viviendas beneficiadas con
estufas y obras de calentadores
solares.

Firiad

1. Base de datos de beneficiarios y
calendarios de ejecucion semestral del
programa Vive Mejor con Impulso

Porcentaje de viviendas ber
con estufas.

2. Prop de anexos anuales de
ejecucién del programa de la Direccion de
Organizaciones y Programas Sociales.

Porcentaje de obras de calentadores
solares concluidas y listas para su
puesta en operacion.

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacién fisica dentro de|
los expedientes anuales, dentro de la
Direccién de Censtruccién de la Direccién
General de Obra Publica.

Porcentaje de obras de calentadores
solares concluidas mediante contrato
que desprenden de un banco de
proyectos.

Reporte mensual de proyectos ejecutivos,
dentro los expedientes de la Direccién de
Programacion de Obra y Estudios y
Proyectos de la Direccién General de Obra
Publica.

Construcciones o ampliaciones
de viviendas y/o

2 acondicionamiento de cocinas,
dormitorios y bafios otorgados a
viviendas.

Porcentaje de viviendas mejoradas
con ampliacién o acondicionamiento
de cocinas, dormitorios y/o bafios

1. Base de datos de beneficiarios y
calendarios de ejecucién anual del
programa Vive Mejor con Impulso

2. Propuestas de anexos anuales de
ejecucion del programa de la Direccién de
QOrganizaciones y Programa Sociales.

Porcentaje de obras para
construcciones o ampliaciones de
viviendas y/o acondicionamiento de

|cocinas, dormitorios y bafios,

concluidas y listas para su puesta en
operacion

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacidn fisica dentro de
|los expedientes anuales, dentro de la
Direccién de Construccion de la Direccién
General de Obra Publica.

Porcentaje de obras para
construcciones o ampliaciones de
viviendas y/o acondicionamiento de
cocinas, dormitorios y bafios
concluidas mediante contrato que
desprenden de un banco de proyectos

Reporte mensual de Programacién de Obra|
y Estudios y Proyectos ejecutivos, dentro
|los expedientes de la Direccién de
Programacién de Obra y Estudios y
Proyectos de la Direccién General de Obra
Publica

Las personas tienen interés en mejorar
sus condiciones de vida y las de sus
viviendas




Porcentaje de viviendas que
mejoradas con pisos, muros y
techos.

1. Base de datos de beneficiarios y
calendarios de ejecucién anual del
programa Vive Mejor con Impulso

2. Propuestas de anexos anuales de
ejecucion del programa de la Direccién de
Gestién y Participacién Social.

Pisos, muros y techos de

Porcentaje de cbras para mejoramiento

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacién fisica dentro de

3 viviendas, mejorados. de pisos, muros y techos, concluidas llos expedientes anuales, dentro de la
y listas para su puesta en operacién. {Direccién de Construccién de la Direccion
General de Obra Piiblica.
i - 5 Reporte mensual de proyectos ejecutivos,
Porcentaje de obras para mejoramiento y R =
deilos. muros-v- tockios conclilds dentro los expedientes de la Direccién de
mez' nté contu‘atoy ue des : renr;en de Programacidn da Obea y Estudios ¥
i b:nco il egtos P Proyectos de la Direccién General de Obra
RIOYELES: Publica.
L
ACTIVIDADES
Parsentais de cummplirionts eri la Propuestas de inversién del programa
Integracién de la propuesta de |, 2 P dentro de los expedientes semestrales de la
11 |. N integracion de la propuesta de N . .
inversién, : 3 Direccién de Organizaciones y Programas
inversion. s
Sociales.
Propuestas de inversién dol programa
12 |Gestion de expedientes técnicos. Pmc-:entaje de expedientes técnicos d?ntm‘d‘e los expedl.en!a; semestrales de la
gestionados. Direccién de Organizaciones y Programas
Sociales.
Convenios de asignacién del programa
13 Suscripcidn de los convenios de | Porcentaje de convenios de asignacién [dentro de los expedientes semestrales, de
. asignaci6n y anexos de ejecucidn|firmados |ia Direccién de Organizaciones y
Programas Sociales.
Base de datos de beneficiarios y
Gestidn de liberacién de los . . caiencarice d 8 ejet.:ucldn semesiral del
1.4 - Porcentaje de recursos gestionados.  {programa Vive Mejor con Impulso dentro
. de los expedientes de la Direccidn de
Organizaciones y Programas Sociales.
Reporte de Concentrado de Avances de
Paorcentaje de cumplimients en ¢! obra y Actas de verificacién fisica dentro de
avance fisico de las obras ejecutadas {los expedientes anuales, dentro de fa
mediante contrato. Direccién de Construccién de la Direccion
Supervision, cierre y entrega de General ds Oba Pblics;
1.5 |Jobras de calentadores solares.
Reporte de avance presupuestal mensual
Porcentaje de presupuesto programado |de los contratos de obra puiblica, dentro los
para obras de infraestructura piblica |expedientes de la Direccién Téenica
sjercido. Administrativa de Obra Pablica de la
Direccién General de Obra Pliblica.
Cierre administrativo de ) ) ) ) R.eglstro.s administrativos del programa
2 2 3 Porcentaje de convenios de asignacion |Vive Mejor con Impulso dentro de los
1.6 Jconvenios de asignacién de © i p : . s
con cierre administrative. expedientes semestrales de la Direccion de
recursos. R 5
Qrganizaciones y Programas Sociales.
Integracién de la propuesta de Porcenhgje de cumplimiento en la Propuestas de |nver_3|6n del pregrama
21 heiion integracion de la propuesta de dentro de los expedientes semestrales de la
: inversidn. Direccién de Gestién y Participacion Social
Propuestas de inversién del pregrama
22 S de expedientes ScRices. Purc_entaje de expedientes técnicos d?ntro_t:ie los expefilentes sgrpesi!ales dela
gestionados. Direccién de Gestién y Participacion
Social.
. . Convenios de asignacién del programa
SL.lsc"p? b6 el Yos. Comvatilos e Porcentaje de convenios de asignacién |dentro de los expedientes anuales, de la
2.3 |asignacién y anexos de K o : iR
i % firmados. Direccién de Gestién y Participacién
ejecucion. )
Social.
Base de datos de beneficiarios y
v i iz calendarios de ejecucién anual del
24 Gestidntla llsrckinideloy Porcentaje de recursos gestionados. programa Vive Mejor con Impulso dentro

recursos.

de los expedientes de la Direccidn de
Gestién y Participacién Social.

Las personas tienen interés en mejorar
sus condiciones de vida y las de sus

viviendas.




25

Supervision, cierre y entrega de
obras para construcciones o
ampliaciones de viviendas y/o
acondicionamiento de cocinas,
dermitorios y bafios.

Porcentaje de cumplimiento en el
avance fisico de las obras ejecutadas
mediante contrato.

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacién fisica dentio de
los expedientes anuales, dentro de la
Direccién de Construccién de la Direccién
General de Obra Piblica

Porcentaje de presupuesto programado
para obras de infraestructura publica
ejercido.

Reporte de avance presupuestal mensual
de los contratos de obra publica, dentro los
expedientes de la Direccién Técnica
Administrativa de Obra Publica de la
Direccién General de Obra Publica.

26

Cierre administrativo de
convenios de asignacién de
recursos.

Porcentaje de convenios de asignacion
con cierre administrativo.

Registros administrativos del programa
Vive Mejor con Impulso dentro de los
expedientes anuales de la Direccién de
Gestion y Participacién Social.

3.1

Integracion de la prepuesta de
inversion.

Porcentaje de cumplimiento en fa
integracién de la propuesta de
inversién.

Propuestas de inversién del programa
dentro de los expedientes semestrales de la
Direccién de Gestién y Parlicipacion
Social.

3.2

Gesiion de expedientes técnicos.

Porcentaje de expedientes técnicos
gestionados.

Propuestas de inversién del programa
dentro de los expedientes semestrales de la/
Direccién de Gestion y Participacion
Social.

33

Suscripcion de los convenios de
asignacién y anexos de
ejecucion.

Porcentaje de convenios de asignacién
firmados.

Convenios de asignacién del programa
dentro de los expedientes anuales, de la
Direccion de Gestion y Participacién
Social.

3.4

Gestién de liberacién de los
recursos.

Porcentaje de recursos gestionados.

Base de datos de beneficiarios y
calendarios de ejecucién anual del

| programa Vive Mejor con Impulso dentro

de los expedientes de la Direccién de
Gestién y Participacion Social.

35

Supervisién, cierre y entrega de
obras para mejoramiento de
pisos, muros y techos.

Porcentaje de cumplimiento en el
avance fisico de las obras ejecutadas
mediante contrato,

Reporte de Concentrado de Avances de
obra y Actas de verificacion fisica dentro de
los expedientes anuales, dentro de la
Direccién de Construccion de la Direccién
General de Obra Publica.

Porcentaje de presupuesto programado
para obras de infraestructura publica
ejercido.

Reporte de avance presupuestal mensual
de los contratos de obra publica, dentro los
expedientes de la Direccién Técnica
Administrativa de Obra Publica de la
Direccién General de Obra Piiblica,

38

Cierre administrativo de
convenios de asignacién de
recursos.

Porcentaje de convenios de asignacién
con cierre administrativo.

Registros administratives del programa
Vive Mejor con Impulso dentro de los
expedientes anuales de la Direccién de
Gestion y Participacion Social.

Y



GUANAJTUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES

PARA RESULTADOS

[NOMBRE DEL PROGRAMA : OPORTUNA RESOLUCION DE ASUNTOS DE GARAGTER PUBLICO E INSTITUCIONAL

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato.

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022: R0001

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

Supuestos

FIN: Credibilidad de la poblacién sobre el

la opertuna reselucion de asuntos de caracter
publico e institucional que se presentan en la
administracién municipal.

desempefio del H Ayuntamiento municipal, debido a

Porcentaje de poblacion encuestada que
manifiesta su credibilidad sobre el
desempefio de la administracion municipal.

Reporte de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempefio de la
administracion municipal de manera
|semestral dentro los expedientes, del Area
de Atencién Ciudadana.

La percepcion de la poblacién del municipio
no se ve afectada por inadecuadas
condiciones econdmicas y/o sociales
ajenas a esta administracién municipal

PROPOSITO: Asuntos de carécter piblico e

{institucional que se presentan en la administracion
municipal, con una oportuna atencién par parte del H,

Porcentaje de asuntos de caracter publico
e institucional con una oportuna atencion
(20 dias habiles).

Orden del dia y minuta por sesitn de
Ayuntamiento, dentro los expedientes
anuales, de la Secretaria del H.

Los medios de comunicacion difunden de
manera abjetiva la informacién relacionada
con la administracion municipal.

Ayuntamiento Ayuntamiento.
COMPONENTES:
Dictémenes y acuerdos logrados scbre  |Porcentaje de asuntos presentados en gf:;f:':;:_ oméglf;‘;c:n??:@wg;em%
1 necesidades publicas e institucionales que |sesiones de comisién, concluyen con mensualés de Ia Secretaria del H.
son presentadas en sesiones de comision. |exhorlos, dictdmenes y acuerdos logrados. g
bl : y og Ayuntamiento. Se data al Ayuntamiento de informacion
viable en tiempo y forma.
Andlisis y aprobacién sobre asuntos Porcentaje de asuntos presentados en Orden del dia y minuta por sesion dentro
2 publicos e institucionales que son tratados |sesiones plenarias del H Ayuntamiento, de los dentro expedientes anuales, de la
en sesiones plenarias del H. Ayuntamiento. {tratados y analizados para su aprobacion. |Secretarfa del H, Ayuntamiento.
ACTIVIDADES:
Convocatoria y orden del dia por sesién
14 Preparacion y coordinacion para la Porcentaje de sesiones de comisidn, (comisiones y Ayuntamiento), dentro de los
’ ejecucién de las sesiones de comision. ejecutadas. xpedi dela
del H. Ayuntamiento.
Documento fundado y motivado, que
Soporte técnica y juridico en comisiones Por_oent_aje de §qinudes de so;?qne técnico conl;gqe el punta de cugrdo yla dictamen
12 e Avtirtantente y juridico solicitadas en comisiones (comisiones y Ayuntamiento), dentro
4 : atendidas. expedientes anuales de la Direccion de
Funcion Edilicia.
1.- Las dependencias municipales de la
Ejecucion de sesiones, ordinarias y . |administracién muestran interés en
13 extraordinarias, y mesas de trabajo por Porcentaje de sesiones de trabajo por ’::;Z;g:e? x:gzz&d:ﬂ:nslz:} :ia“rjlz proporcionar la informacién en tiempo y
) comisién para atencion a los temas comisidn ejecutadas. % ' forma para ser sometidas a consideracién
del H. Ayuntamiento. 3
agendados. a una comisién.
Preparacitn y coordinacion para la 2 : = Convocatoria y orden del dia por sesién,
2.1 |eiecucion de las sesiones plenarias del H. Zﬁ;&;ﬁide sesionesdeAyuntambonto; dentro expedientes mensuales, de la
Avuntamiento. i Secretarfa del H. Ayuntamiento.
Participacién plenaria de la autoridades del |Porcentaje de sesiones de Ayuntamiento, |Actas por cada una de las sesiones, dentro
2.2 |H. Ayuntamiento municipal para tratar los  {con la participacién plenaria de las expedientes mensuales, de la Secretarfa
asuntos a ser presentados. autoridades del H. Ayuntamiento. del H. Ayuntamiento

54/9“-?/’/%//
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AJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

FIN: Contribuir a mejorar la confianza ciudadana
sobre la administracién municipal, a través de que la
pablacidn del municipio se beneficie con la legalidad
en los actos y resoluciones administrativas.

Porcentaje de ciudadanos encuestados
que cuenta con una opinion positiva sobre
el desempefio de la administracién
municipal.

Supuestos

Reporte de encuesta de satisfaccion
ciudadana sobre el desempefio de la
administracion municipal de manera
semestral dentro los expedientes, del 4rea
de Atencion Ciudadana.

La percepcién de la poblacién del municipio
no se ve afectada por inadecuadas
condiciones econdmicas ylo soclales
ajenas a esta administracion municipal

PROPOSITO: La poblacién del municipio se
beneficia con la legalidad en los actos y
resoluciones administrativas.

|afectacién al erario plblico.

Porcentaje de Actos y Resoluciones
Administrativos que resultan en una

Demandas contestadas dentro de un
expediente anual del drea de la
Subdireccion de Contencioso, de la
Direccién General de Servicios Juridicos.

Comunicados reales en medios exiernos a
la Administracién Municipal.

COMPONENTES:

Servicio de atencidn y seguimiento
oportuno a las demandas con una mayor
conciliacién de intereses administrativos y

|sociales otorgado a la poblacién.

Porcentaje de controversias legales
conciliadas.

Demandas contestadas dentro de un
expediente anual del drea de la
Subdireccion de Contencicso, de la
Direccitn General de Servicios Juridicos.

Reglamentacion de las dependencias de la

Porcentaje de procesos debidamente

Reglamentos actualizados, dentro de los
expedientes anuales, del drea de la

1. Leyes y reglamentacion actualizada

convenios, dictdmenes.

T 2 2 g deis 2. Procedimiento juridico conforme al marco
2 administracién municipal, actualizada. reglamentados. Subdireccién de Normatividad, de la j _!ent !
¥ 5 % : legal actualizado.
Direccién General de Servicios Juridicos.
Servicio de difusién de los procesos Reporte opiniones juridicas de contrates,
3 -administrativos otorgado a las Porcentaje de solicitudes y asuntos convenios, dictdmenes, mensual del drea
dependencias de la administracion juridicos atendidos oportunamente. de la Subdireccion de Normatividad, de la ‘
municipal Direccién General de Servicios Juridicos.
ACTIVIDADES:
Notificacién de demanda dentro de los
. Parcentaje de demandas con expedientes, anuales, de la Subdireccidn
11 |Emplazamiento de | demanda empl iento. de Contencioso, de la Direccién General de|
Servicios Juridicos.
La ciudadanfa participa en interponer sus
[ ante la administracion municipal.
|Expediente de demandas o juicios,
1.2 |Contestacion de demandas. Porcentaje de demandas contestadas. fﬂuf_!_?j_s,'_fs?"? df‘ area de EE,’ S”,'fd'reaf'a"
< 50, de la Direscién Ceneral de|
Senvicios Juridicas.
Recepcion, revisidn y publicacién de Lis denandanct icipal t
2.1 |solicitudes de reglamentacion sobre Porcentaje de publicacicnes realizadas. Publicaciones de los reglamentos, dentro dg PEitRncRs MU ciPa oS pIasanian
proyectos de actualizacion.
procesos.
{Expediente de contratos, convenios,
Recepcidn, revision y emisién de opinién opiniones y dictdmenes anual dentrodel  |Los expedientes se integran de forma
3.1 |juridica sobre solicitudes de contratos, Porcentaje de proyectos contestados. area de |a Subdireccion de Normatividad, |adecuada por parte de las dependencias

de la Direccién General de Servicios

solicitantes.

Jurfdicos.




TAMIENT

GUANAJUATO

MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES

PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA : TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

BENEFICIARIOS (Poblacion objetivo, cliente o area de enfoque): La Administracién Centralizada Municipal

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA : Nicleo Impulso Econémico 2.0/24, Niicleo Buen Gobierno 5.0/24

PRESUPUESTO 2022: R0003

MATRIZ DE MARCO LOGICO

F Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacién

FIN: Contribuir a mejorar el funcionamiento de las
dependencias centralizadas de la administracién
municipal, a través de bienes informaticos y de

1 licaciones en optimas condiciones.

Porcentaje de ciudadanos encuestados
que cuenta con una opinién positiva sobre

Supuestos

Reporte de encuesta de satisfaccién
ciudadana sobre el desempefio de la
istracién municipal de manera

el desempefio de la istracion
municipal.

semestral dentro de los expedientes del
area de atencién ciudadana.

PROPOSITO: La administracion centralizada
municipal cuenta con bienes informaticos y de
telecomunicaciones en optimas condiciones para
que pueda realizar sus funciones y atribuciones.

Parcentaje de dependencias solicitantes de
un servicio informatico que reciben un
soporte y mantenimiento oportuno.

Registro de tickets de servicio mensual
dentro de un sistema informatico de la
Direccién de Tecnologias de la
Informacién.

Buen uso de los bienes informéticos y de
telecomunicaciones.

COMPONENTES:

Soporte y mantenimiento oportunos,
brindado a los bienes informaticos y de

Porcentaje de presupuesto ejercido en

Reporte mensual de situacion presupuestal

Aprovechamiento de los bienes

1 telecomunicacién de la Administracion FaIVioios lrlfnrm_auo%s respecto a.su del sistema SAP. informaticos y de telecomunicaciones.
Centralizada Municipal. presupuesta asignado.
ACTIVIDADES:
Reporte mensual del registro de tickets de o
b 7 = . Las areas participan en reportar las
1.1 |Ejecucién de servicios informédticos. Porcentaje de solicitudes atendidas. BEVIGI demib Jeiun Sktema infrmaticd

de la Direccién de Tecnologias de la
Informacién.

anomalias de los bienes informaticos y de §
[telecomunicacion.



MUNICIPIO DE GUANAJUATO

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

NOMBRE DEL PROGRAMA: APOYO PARA EL DESARROLLO DE LA POBLACION

BENEFICIARIOS (Poblacién objetivo, cliente o area de enfoque): Poblacién del Municipio de Guanajuato

OBJETIVO DE PLANEACION ESTRATEGICA: Ncleo Bienestar, Salud y Medio Ambiente 4.0/24 ; Niicleo Buen Gobierno

5.0/24

PRESUPUESTO 2022: R0004

MATRIZ DE MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

FIN: Se contribuye a que la calidad de vida de Ia
poblacién mejore, a partir del apoyo brindado en
temas: social, educacién, cultura, deporte y
emprendedurismo.

Tasa de variacion en la poblacién del
municipio que se encuentra en
condiciones de marginacién y pobreza.

Medicién de la pobreza Guanajuato del
Coneval de forma anual 2018-2020.

Se mantienen condiciones econémicas,
| politicas y sociales estables en el pais
que permita continuar con la oferta de
programas sociales con estas
caracteristicas.

PROPOSITO: Poblacién del municipio
beneficiada en su desarrollo en temas: social,
educacién, cultura, deporte y emprendedurismo.

Porcentaje de apoyos entregados,
destinados a temas: social, educacion,
cultura, deporte y emprendedores.

Informe anual con expediente por
apoyo entregado generado por
Sindicatura y Regiduria.

Adecuada cobertura de programas
publicos destinados a atender
carencias sociales adicionales que no
sen cubiertas por este programa.

COMPONENTES

Apoyos otorgados a poblacién del

Porcentaje de presupuesto ejercido en

Estado analitico presupuestal mensual

La poblacién beneficiada utiliza de

1 municipio en temas: social, educacién, |la entrega de apoyos conforme a lo e : i
cutura, deports y emprendedurismo, | programacias. generado por Sindicatura y Regiduria. |buena manera el apoyo recibido.
ACTIVIDADES
. . . Informe mensual con expedientes de  |La poblacién que solicita el apoyo
1.1 |Andlisis y respuesta a solicitudes de Platcerte]s de Sollothides analizddas y solicitudes ingresadas generado por  |brinda informacién veraz sabre su

apoyo presentadas por la poblacién del
municipio.

respondidas.

Sindicatura y Regiduria.

situacion.

AZ




