Presidencia Municipal de Guanajuato
Plaza de la Paz No. 12, Centro
Guanajuato, Gto.

Q 7321213|7320422|7320679
7320126 |7321683|7320062
7328308

‘www.guanajuatocapitai.gobmx

Ei ¥ B /GobiernoMunicipalGuanajuato

Guanajuato, Gto., 16 de febrero de 2023
Oficio: DFE.-090/2023
Asunto: Se da cuenta.

H. Ayuntamiento Constitucional de
Guanajuato.
Presente

Con fundamento en los articulos 128, fraccion IV de la Ley Orgéanica Municipal para
el Estado de Guanajuato; 17, fraccion XI del Reglamento Interior del H. Ayuntamiento
Constitucional de Guanajuato, Gto.;33 fracciones |y VI del Reglamento Organico de
la Administracion Piblica de Guanajuato, Gto., me permito hacer expreso lo continuo:

PRIMERO. - Que en la Sesion Extraordinaria nimero 8 del H. Ayuntamiento
Constitucional de Guanajuato, celebrada en fecha 30 de enero del afio en curso,
especificamente en el punto 3 del orden del dia, fue aprobado por 9 votos a favor el
Punto de Acuerdo formulado por el Presidente Municipal a efecto de dar cumplimiento
a la ejecutoria de la sentencia del juicio de amparo, pronunciada por el juzgado
segundo de distrito con sede en esta ciudad capital, dictada dentro del expediente
106072022, a efecto de que se emita por escrito respuesta fundada y motivada al oficio
MH-08/2022, suscrito por , en
su calidad de presidenta y secretario, respectivamente del comité de colonos de
participacion social del fraccionamiento Mineral de la Hacienda, ingresado en fechas
20 y 21 de abril de 2022, en las oficinas de la secretaria particular del Presidente
Municipal; en la oficina de Sindicos y Regidores del Ayuntamiento Constitucional de
Guanajuato y -en la Direccion General de Desarrollo Social y Humano,
respectivamente.

SEGUNDO. - Que, dentro de lo aprobado por este Pleno del Ayuntamiento, se acordo
solicitar un informe detallado a la titular de la Direccion General de Desarrollo Social
y Humano, a efecto de que sefiale la atencién y las acciones correspondientes,
realizadas o que se estén realizando, para dar solucion a la problematica planteada
por los ciudadanos miembros del Comité de Colonos de Participacion Social del
Fraccionamiento Mineral de la Hacienda.

En ese sentido, esta Secretaria de Ayuntamiento, requirié a la Direccion General de
Desarrollo Social y Humano, un informe relativo a la atencién y las acciones
correspondientes, realizadas o que se estén realizando, para dar solucion a la
problematica planteada por los ciudadanos miembros del Comité de Colonos de
Participacion Social del Fraccionamiento Mineral de la Hacienda, a efecto de estar en
posibilidades de dar cuenta a este drgano colegiado y dar cumplimignto al acuerdo de
mérito.



ERCERO. - Siendo asi, hago de su conocimiento que en fecha 15 de febrero se

ecibio en esta Secretaria de Ayuntamiento, el oficio DGDSyH-0105/2023, suscrito por

a Licenciada Patricia Elain Sanchez Stevenson, Directora General de Desarrollo

Social y Humano, mismo que contiene el informe de la atencion y las acciones

correspondientes, realizadas o que se estén realizando, para dar solucion a la

~ problemética planteada por los ciudadanos miembros del Comité de Colonos de
Participacion Social del Fraccionamiento Mineral de la Hacienda y del cual se da
cuenta a este H. Ayuntamiento, a efecto de dar cumplimiento a lo acordado en el
marco de la Sesion Extraordinaria nimero 8, de este cuerpo edilicio.

Lo anterior ha quedado debidamente fundado y motivado en el proemio del presente
oficio.

Sin otro particular que atender, hago extensivos mis saludos.
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Numero de oficio: DGDSyH-0105/2023
Asunto: Respuesta a oficio DFE.-064/2023

Guanajuato, Guanajuat, 2 dfde febrerqide, 2028 Guanajuato

Direccion General de la Funcién Edilicia

Mtra. Martha Isabel Delgado Zarate
Secretaria del H. Ayuntamiento
Presente.

Hora

Yo 3 -
Anexos: Y/ . 7090810

Recibe: g__!? Iﬁj&/ﬁfgﬁ

Por este conducto aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo, del/rnismo modo
dando respuesta a su oficio DFE.-064/2023 y en alcance a Sesion Extraordinaria nimero 8
del H. Ayuntamiento Constitucional de Guanajuato, en donde se aprob6 por 9 votos a favor el
Punto de Acuerdo formulado por el Presidente Municipal a efecto de dar cumplimiento a la
sentencia del juicio de amparo, pronunciada por el juzgado segundo de distrito con sede en
esta ciudad capital dictada dentro del expediente 1060/2022, a efecto de que se emita por
escrito respuesta fundada y motivada al oficio MH-08/2022, suscrito por Blanca Estela Bonilla
Ramirez y César Savifion Mejia, en su calidad de presidenta y secretario, respectivamente
del comité de colonos de participacion social del Fraccionamiento de Mineral de la Hacienda;
le refiero que respecto de lo asuntos competencia de esta Direccion General de Desarrollo
Social y Humano se ha dado atencion a las inconformidades manifestadas por el Comité de
Colonos, lo cual se puede evidenciar con los anexos del oficio DGDSyH/0228-2022, dirigido
al Lic. Mario Alejandro Navarro Saldafa y el oficio DGDSyH/0229-2022 dirigido a la Mtra.
Martha Isabel Delgado Zarate; de igual manera le informo que derivado del antecedente del
asunto materia del presente planteado de manera verbal al Alcalde por la que suscribe; con
fecha 17 de agosto de 2022, se llevd a cabo una reunion en la cual participaron el Lic. Mario

Alejandro Navarro Saldafia, Presidente Municipal v el Comité de Colonos de Mineral de la
Hacienda encabezado por la C. evento que tuvo como
resultado que el Alcalde informara a la asociacion que la Direccion General de Cultura y

Educacién del Municipio sera la encargada de encabezar las actividades y proyectos de
actuacion dentro de este espacio con la finalidad de mantener su preservacion atencion, asi
como de ofertar talleres y cursos de capacitacion para la poblacion que se encuentre
interesada en participar en estos, buscando en todo momento el bien comun.

Aunado a lo anteriormente descrito como es de su conocimiento la Direccién de Gestion y
Participacion Social de esta Direccion General de Desarrollo Social y Humano, encargada de
dar el correcto seguimiento a todos aquellos asuntos que se deriven de los Comites de
Participacién Social actualmente se encuentra encabezada por el Lic. Axel Alejandro Vega
Godinez, al cual he dado la instruccion precisa de estar al tanto de realizar todas aquellas
acciones tendientes a incentivar la participacion de la poblacidn del Municipio. Anexo al
presente copia simple de los oficios DGDSyH/0228-2022 y DGDSyH/0229-2022.
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Oficio NGm.: DGDSyH/ 0228-2022
Asunio: Alcance a oficio MH-08/2022
Guanajuaio, Guanajuato a 27 de abril de 2022

Lic, Mario Alejandro Navarro Saldafia
Presidents Municipal
Prosents

Por este conductc aprovecho la ocasidon para enviarle un cordizl
saludo, del mismo modo en alcance al oficio MM-08/2022, mediante e
cual integrantes del Comité de Mineral de la Hacienda refieren unz
sefic de hechos suscitados con relacion al Centro de Desarncho
Comunitario Mineral de la Hacienda, anexo al presente la documental
con la que cuenta esta Direccidon General de Desarrolio Social vy
Humano, lo anterior para coadyuvar con elementos necesarios para la

respuesta del documento materis del presenta.

Pendiente  de cualguier comunicacion  futura y  reiterando e
compromiso con &l cual se rige la gue suscribe, sin mas por &

momento me despids de usted.
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Oficio Num. DGDSyH/0132-2022
Asunto: Centro de Desarrolio Comunitario
Guanajuato, Gto. 11 de marzo de 2022 -

"’2022 afio del 70 aniversarlo del Teatro Universitario y 50 aniversario del
Festwal lnternaaonal Cenrantmo

H. AYUNTAMIENTO 2021-2024

GUANAJUATO

: absoluto de su cuidado y admmlstraczon
‘norma vagente no sin antes mencnonarles que !es estar

.en referenma al acta de entrega recepc:o
: dei 2018 : : :
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Jorge buenos dias, te confirmo
la junta para este miércoles 23
a las 19:00 hrs. Por favor

Quedo en espera de tu
respuesta

Perddn préximo miércoles 23
Jorge buenas noches, aun sigo

en espera de la confirmacion
de la junta del miércoles 23
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Confirmada reunion miércoles
23

Perdon oo

Buenas noches
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Buena noche.
Me podra tomar la llamada’? S
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Buenas noches Jorge, hasta

ahora veo tu mensale pero
adelante

jug 31 de mar

> @

Ok. La veo mafiana a las /7 pm
on la entrada del centro

comunitario 16:08

Esta bien Jorge, ahi nos vemos S~
manana. u

Buenas tardes
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pDireccion General de Desarrollo Social y Humano
Direccién de Gestiéon y Participacion Ciudadana
TARJETA INFORMATIVA

“Bicentenario de la Consumacion de la Independencia Nacional 1821-2021"
Guanajuato, Guanajuato 26 de abril de 2022.

ASUNTO: Comité de Participacion Social Mineral de la Hacienda

PARA: LAE. Mario Alejandro Navarro Saldafia
Presidente Municipal
Presente

DE: LAE Patricia Elain Sénchez Stevenson
Directora General de Desarrollo Humano

A continuacién, le hago un recuento acerca de los acontecimientos relacionados con el
Comité de Participacion Ciudadana y del Centro de Desarrollo Comunitario (CDC) de Mineral
de la Hacienda.

Con base en las responsabilidades y atribuciones que tiene a cargo la Direccion General
de Desarrollo Social y Humano acerca de los CDC dentro del municipio y partiendo de la
entrega recepcion fisica del inmueble del dia 20 de marzo del 2018 (Anexo 1y 2), se hizo
un acercamiento via telefénica el dia 3 de marzo de 2022 con representantes de Mineral de
la Hacienda para conocer las condiciones fisicas del lugar, con el objetivo de activar un bien
municipal que tenia mas de 2 afios sin presentar actividad. En esta llamada del 3 de marzo
se logré pactar reunion para el miércoles 9 de marzo y que un dia después, el dia 4 de marzo,
se volvié a confirmar via aplicacion whatsapp (anexo 2) .

El dia 9 de marzo se realizé reunién con un grupo representativo de la colonia Mineral de la
Hacienda (anexo 3), encabezado por la presidenta Blanca Estela Bonilla y su servidora
Directora General de Desarrollo Social y Humano, como también, Director de Gestion y
Participacién Ciudadana. En la reunién se comentaron y revisaron 4 puntos, los cuales
fueron:

1.- Peticiones acerca de falta de servicio basicos (energia eléctrica y agua potable),

2.- Dafios estructurales del inmueble,

3.- Interés por activar el espacio en beneficio del gobierno municipal y los vecinos
aledafios al iugar, y

‘4.- Seguir trabajando en conjunto con el comité y Direccién de Gestion y Participacion
Ciudadana en beneficio de los vecinos de Mineral de la Hacienda.

En relacién al punto UNO se comentd que se harian las gestiones correspondientes para .

resolver los temas a la brevedad, sin embargo, dado que por la carga de trabajo de las reas’

involucradas no se puede agendar un dia de atencién en especifico, se solicita las llaves del
inmueble para tener la operatividad necesaria. Considerando en todo momento que ef CDC,.
{
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Direccion Generai de Desarrolio Social y Humano
Direccion de Gestion y Participacion Ciudadana
~ TARJETA INFORMATIVA

es un inmueble propiedad municipal, y en todo caso deberia estar bajo el resguardo vy
atencién de ésta Direccion General.

En relacion al punto DOS se acordd hacer un acercamiento con la Direccion General de Obra
Publica a fin de verificar la situacion estructural observados a simple vista en el inmueble,
sin comprometer ningun recurso al respecto, de inicio Unicamente el tiempo de hacer el
dictamen corrspondiente con el personal técnico.

En referencia al punto TRES, se acordd encontrar las estrategias por parte del Gobierno
Municipal para activar el lugar, mencionandose los esquemas con lo que se han activado
otros CDC en el municipio (a mencionar: oficinas municipales y en comodato para AC) y que
los vecinos también buscarian actividades que les podrian interesar se desarrollaran en el
inmueble debido a que expusieron que por la pandemia SARS-COVID 19 no fue posible
continuar con sus actividades.

En el punto CUATRO, se comentd que en breve solicitarian reestructuracion dei Comité de
Participacion Ciudadana debido a que existian modificaciones en el mismo, (Anexo 4 y 5,
en espera de ésta solicitud, se buscaria posteriormente agendar fechas de reuniones
periddicas entre ios vecinos y ésta Direccion General hasta que se consolidara 1a activacion
del CDC.

El viernes 11 de marzo aproximadamente a las 10:30 am via telefénica el Director de
Gestion y Participacion Ciudadana se comunicd con la presidenta del Comité Blanca Estela
Bonilla para solicitarle el juego de llaves del CDC con el objetivo que las dreas operativas del
Gobierno Municipal pudieran empezar a trabajar en las acciones que previamente el comité
habia solicitado, 1a respuesta de la presidenta fue que no era posible entregarias, sin antes
se solicitara por escrito. Atendiendo dicha solicitud, se gira el oficio con nimero
DGDSyH/132-2022 (anexo 6) del cual se avisé a la presidenta y mencionando ella que
después de las 16:00 hrs. estaria en su domicilio para recibir el documento y entregar las
llaves, se le insistio en |la posibilidad de que fuera antes, toda vez, que ella mencioné en la
reunion que nos podrian abrir el centro para fos trabajos correspondientes.

Derivado de 1a intencion de atender lo antes posible el diagndstico técnico inicial del centro
y en consideracion a que se requerian las llaves del candado por lo menos,
aproximadamente a las 11:30 horas del mismo dia, personal de ésta direccion acudié con
cerrajero para abrir el candado y tener una copia de |a llave y estar en posibilidad de que se
revisaran las instalaciones exteriores. El mismo viernes 11 de marzo aproximadamente
15:30 hrs el Director de Gestidn y Participacion Ciudadana recibié una llamada por parte de
la presidenta donde de una manera totalmente descortés reclamaba que ya habia personal
dentro del CDC del mismo municipio reatizando trabajos sin permiso previo. A fas 16:00
horas del mismo dia se presenté el director como habian acordado para notificar el oficio y ;
recuperar el resto de las llaves, pero sin embargo la presidenta no se presentd con |OU
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Diraccion Generat de Desarroilo Social v Humano
Direccidon de Gestién y Participacion Cludadana
TARJETA INFORMATIVA

argumentos de que ya no seria necesario si ya habia personal dentro del lugar; se le quiso
explicar nuevamente la dindmica de trabajo y solicitarle su colaboracidn, sin una respuesta
positiva, haciéndole saber que a partir de esa fecha habria personal del municipio en el
inmueble, atendiendo a la solicitud de que el centro estuviera disponible para reuniones o
actividades de los vecinos.

El dia 14 de marzo, el comité por medio de la presidenta Blanca Estela Bonilla solicité por
medio de la aplicacién Whatsapp reunién con la Directora General y se les propuso que
fuera miércoles 23 de marzo o 28 de marzo a las 19:00 hrs., aceptando la fecha del 23 de
marzo. {Anexo 7)

El dia 23 de marzo antes de las 19:00 horas, se presentaron en el CDC personal de la
Direccion de Participacion Ciudadana y de la Secretaria de Seguridad Ciudadana (dreas de
Policia, Vialidad y Prevencidn Social), desgraciadamente atendiendo tema urgente de la
Direccidn de Desarrollo Rural, fue imposible que su servidora se presentara si no hasta 40
min después, considerando que la reunién seria con los integrantes del Comité de
Participacion y que seria una reunién de trabajo, se pretendid que se iniciara puntualmente
y su servidora se incorporara lo antes posible, sin embargo el comité convocd a la colonia
en general, presentandose alrededor de 60 personas; llevandose a cabo la reuidn en las
canchas, por la cantidad de gente.

Los vecinos en todo momento se mostraron hostiles, generando insultos y agravios, atin asi,
buscamos generar acuerdos y replantear el esquema de trabajo. Al final se plantearon TRES
estrategias con el fin de recuperar y activar el CDC:

1.- Continuar con las gestiones de adecuaciones al inmueble para tener las condiciones
de ocuparse y usarse.

2.- Cuando se tengan las instalaciones listas retomar el uso que se le daria al inmueble,
Y

3.- Activar el espacio que es funcional con actividades que le interesen a los vecinos, ya
sea por iniciativa de los mismos vecinos o con apoyo del Gobierno Municipal.

Los vecinos pidieron que lo que se fuera hacer en el CDC se les hiciera llegar por escrito y
solicitaban de manera inmediata se les regresara el control del lugar, entregando llaves de
acceso a la presidenta, se hizo el compromiso de que se les entregarian llaves nuevamente
a mas tardar en una semana debido a que las llaves no se tenian en posesién de Desarrollo
Social y Humano.

El viernes 25 de marzo se hicieron varios intentos desde las 16:00 hrs a 19:00 hrs via llamada.
por parte del Director de Gestion y Participacidon Ciudadana, sin embargo no hubo éxitq’,
siendo las 19:48 hrs., por via whatsapp se intentd comunicar con la presidenta Blanca Estelé
Bonilla por parte del Director de Gestién y Participacién Ciudadana para informar acerca de‘
la entrega de llaves sin embargo la respuesta de la vecina fue hasta las 21:03 dcnde

sxaad "-ﬂ’b
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Direccion General de Desarrotlo Social y Humano
Direccién de Gestién y Participacién Ciudadana
TARJETA INFORMATIVA

contesto lo siguiente “Buenas noches Jorge, hasta ahora veo tu mensaje, pero adelante”. Se
concreto que el dia 31 de marzo se estarfan entregando juego de llaves sin falta. (Anexo 8!

El dia 31 de marzo por medio de la aplicacién whatsapp se envié un audio para hacer la
entrega de llaves en cumplimiento con el compromiso establecido en la reunién pasada sin
embargo por medio de audio la presidenta por cuestiones personales no pudo asistir y pidié
fueran entregadas el viernes lero de abril.(audios disponibles)

El dia lero de abril se presentaron en el CDC para entrega de llaves, presentandose
miembros del comité de Mineral de la Hacienda y Director de Gestién y Participacién
Ciudadana. Se entrego llaves a miembro de comité y al querer abrir la puerta se percataron
que la Tlave se encontraba con una pequefia fisura que al mismo tiempo de hacer el
duplicado pudo sufrir el dafio. Los vecinos lo tomaron de manera negativa, haciendo
hincapié que el suceso era a propdsito, nuevamente reclamando que a qué estibamos
jugando con el comité y los vecinos. Se les insistié en que no estariamos perdiendo el
tiempo, ni tenemos argumentos para hacerles perder el tiempo a ellos y se comenté que
en los préximos dias proporcionariamos las llaves nuevas (Anexo 9)

El dia 5 de abril personal de Desarroflo Social acude al CDC para revisar que las llaves a
realizar duplicado funcionaran adecuadamente y de acuerdo con informacién de dicho
personal, mencionan que al interior del CDC se encontraba un grupo de personas haciendo
limpieza, identificindose como vecinos de Mineral de la Hacienda. Inmediatamente el
Director de Gestién y Participacion Ciudadana se comunicé via Whatsapp para corroborar
lainformacidn, sin embargo, la respuesta en audio via Whatsapp (disponible el audio de ser
necesario) fue a todas luces agresiva y con falta de respeto, inventando y argumentando
situaciones, a un simple mensaje de consuita sobre la limpieza del lugar; se respondié
amablemente que se estaba buscando corroborar la informacién, para justamente evitar
malos entendidos y se termind la conversacién ofreciendo una disculpa. Seguido a eso se
les comento que la dnica finalidad era no seguir desgastando la relacion y que se investigaria
que era lo que estaba pasado. Después a esto se corto la comunicacion con el comité y

presidenta. (Anexo 10).

Vale 1a pena mencionar:

e Que el 6 de abril, nos mandaron evidencia por parte de SIMAPAG de que ya se tiene
conectado el servicio de agua.

e Que se ha cumplido desde el 11 de marzo, con que las puertas del CDC se
encuentren abiertas para que los vecinos puedan entrar, tener actividade's o
reunirse. i

e Que continuamos con la gestion en OP para gue antes de que inicie el penodo de
precipitaciones ver la posibilidad de hacer las reparaciones necesarias.

Direccién General de Desarrollo Social y Humano % = (473) 102 8173
www.guanajuatocapital.gob.mx




Direccion General de Desarrollo Social y Humano
Direccion de Gestion y Participacion Ciudadana
TARJETA INF ORMATIVA

e Que seguiremos insistiendo en la colaboracién autoridad-vecinos, para las
actividades y talleres que se pueden desarrollar en las instalaciones (deportes,
culturales o manualidades).

S

Sin mas por el memento que 0 a sus ordenes, al pendiente de sus comentarios, esperando
que la mformacmn remltada sea de utilidad.

7

ATENTAMENTE \ P/ //\

Lic. Patricia Ela anchezééenson

Directora Generhl de Desarrollo Social y Humano

Direccidn General de Desarrollo Social y Humanao % ™ (473) 102 81 73
www.guanajuatocapital.gob.mx
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. Oﬁmo Num.: DGDSyH/ 0223-2022
Asunto‘ 'Alcance a oficio MH-DFE/M87 2022
Guanajuatc, Guanajuato a 29 de abril de 2022

Maestra Martha Isabel Delgado Zarate
Secretaria del Ayuntamiento Constitucional de Guanajuato

Presente

Estimada Secretaria:

Por este conducto aprovecho la ocasién para enviarle un cordial

saludo, del mismo mode dande respuesta a su  oficio

DFE/187/2022 anexo &l presente tarjeta informativa. con iz

informacién solicitada

-

Deseando tenga un excelente dia, sin mas por el momenio me

!:-‘E 021212027
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es un inmueble propiedad municipal; v en todo caso debeiia’ sstar baio
atencién de ésta Direccion General. =

En relacidn al punto DOS se acordihac

Publica a fin de verificar {a-
sin comprometer n!ngun e
dtaamea 2 :‘:‘

En referencia al punto TRE
Municipal para activar el luga ar iemas con fo que se
otros CDC en el mumcrplo(a mmw-" Hicinas munitipates yen oy ypara AC} y que
tos vecinos también buscaﬁan e fes an Interesar s :

inmueble debido a que expusier

continuar con sus actividades

En el punto CUATRO, se comenté:que en-breve solicitaria 1raci ,.,ﬂeicemztéde
Participacién Ciudada
en espera de ésta.
periddicas entre: tas GO
del CDC. R

El viernes 11 de mam_}
Gestufm y Partic:pacién ',

Gobierno Municipal pudieran empezara trabajar ies quep
habia solicitado, la respuesta de la presic 2 ta‘fue que no era posibte e i
se solicitara por escnto Atend:endo dieha sai;‘, tu e girs
DGDS?H?"J.SZ‘ZGH {an ;

llaves, sele msnst:é enla f '
reunién que nos podrian abrir ¢

Derivado de la intencién de atende
Y en consideracién a gue

apmxmmemeaiasii: rsonal de éstamreuetén aeud'é €on
cesrajero para abrir el candado ,-&myemenmmmdaddequem

revisaran |as instalaciones eutmes._fl mwm ierne 11 de. mam aprmmadamante
15: 3Ghrselmrecm:'deﬁemafﬁ : ;
ia presmntadondedguna 1ane Dirté: #eya habia: .
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i Direczion do Gestidn y Participacion Ciudedana

argumentos de que ya no seria necesario si ya habia personal dentro del lugar; se le quiso
explicar nuevamente la dindmica de trabajo y solicitarie su colaboracién, sin una respuesia
positiva, haciéndole saber que a partir de esa fecha habria personal del municipic en el
inmueble, atendiendo ala so¥icitud de gque el centr. estuviera disponible para reuniones o
actividades de los vecinos. '

£l déa 14 de marzo, el comité por medio de‘la presidenta Blanca Estela Bonilla solicitd por
. medio de la aplicacién Whatsapp reunién con la Directora General y se les propuso que
tuera miércoles 23 de marzo o 28 de marzo a las 15:00 hrs,, aceptando-la fecha del 23 de
marzo. {Anexo 7)

El dia 23 de marzo antes de las 19:08 horas, se presentaron en el CBC personal de la
Direccién de Participacién Ciudadana y de ia Secretaria de Seguridad Citidadana {dreas de
Policia, Vialidad y Prevencién. Social), desgraciadamente atendiendo tema urgente de la
Direccién de Desarrolio Rural, fue imposible que su servidora se presentara si no hasta 40
min después, considerando que la reunion serfa con los integrantes del Comité de
Participacién y que seria una reunion detrabaio, se pretendié que se iniciara puntuaimente
v su senddora se incorporara lo antes posible, sin embargo el comité convocd a la colonia
en general, presentandose airededor de 60 personas; Hevéndaose a cabo la reuion en las
canchas, por fa cantidad de gente. '

Los vecinos en todo momento se mostraron hostiles, generando insultos y agravios, aim asi,
buscamos generar acuerdos y replantear el esquema de trabajo. Al final se plantearon TRES
estrategias con el fin de recuperary activar el CDC:
1.- Continuar con las gestiones de adecuacione
de ocuparse y usarse.
3. Cuando se tengan las instalaciones listas retomar el uso que se le darfa al inmueble,

¥ _ . '
3.~ Activar el espacio gue es funcional con actividades que le interesen a os vecinos, ya
sea por iniciativa de los mismos vecinos o con-apoyo del Gobierno Municipal.

Los vecines pidieron gue lo que se fuera hacer en et €DC se les hiciera Begar por ascrito y
solicitaban de manera inmediata se-fes regresara el control del iugar, entregando llaves de
acceso a fa presidenta, se hizo el compromiso de que se les entregarfan Haves nuevamente
2 mas tardar en una semana debido-a gue tas iaves no se tenfan en posesidn de Desarrolio
Social y Humano.

£t viernes 25 de marzo se hicieron varios intentos desde las 16:00 hrs.a 19:06 hrs via llamada
por parte del Director de Gestién y Participacién Ciudadana, sin embarge ro hubo e,
siendo las 19:48 hrs., por via whatsapp se intentd.comunicar con la presidenta Blanca/Estela .
Bonilia por parte del Director de-Géstién y Participacion Ciudadane para informar acérca de |
H ]

la entrega de llaves sin embargo la respuesta de la vecina fue hasta las 21: nde

Direccitn General de Desarrollo Social y Humano ‘?\ {473) 1028173
www guanajuatocapital geb.mx
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contesto lo siguiente “Buenas noches jorge, hosta ahora veo tu mensaje, pero adelante”. Se
concreto que el dia 31 de marzo se mn entregando juégo de aves sin falta. (Anexo 8}

El dia 31 de marzo per medio dela

sHicac 613 wha%sapp se emﬂé un audio para hacer la
entrega de llaves en cump@lmtientcmnai"ﬁ mpromiso establecido en la reunién pasada sin
embargo por medio de audio la presidenta por-cuestione ,;pmana!esnopudo asistir y pidié
fwm%ega&sdmsm&f 3ri} Lanidios - dispo

El dia lero de abril se presentaron en ef CDC para entrega de {laves, presentandose
miembros del comité de Mineral de la. Hacienda y Director de Gestién y Participacién
Ciudadana. Se entrego llaves a miembro de comité y al querer abrir la puerta se percataron
que la liave se encontraba con una pequefia fisura que al mismo tiempe de hacer el
duplicado pudo sufrir el dafio. Los vecinos To tomaron de manera negativa, haciendo
hincapié que el suceso era a propdsite, nuevamente reclamando que a qué estdbamos
;ugandomnetmﬁévbs Seleslnsisﬁéeaquemeaaﬁams perdiendo &l
tiempo, ni tenemos ‘argurmentos para hiterles perder el tiempo a elfos y se coment6 que
y 3 "‘hsﬁvesnuevas {Anexo 9)

en los préximos dias proport L

£l dfa 5 de abﬂi ' i Sctide atxmra revisar gue las llaves a
je acuerdo con informacién de dicho
va un grupo de personas haciendo
‘Mineval de fa Hacienda, Inmediatamente el

Director de Gestion y Parﬁ@acién ﬁiuﬁaéma se comnieé via Whatsapp para corroborar
la informacién, sin embargo, la respuesta en audio via Whatsapp (disponible el audic de ser
necesario) fue a todas lices agresiva'y cen falte de respeto, inventando y argumentando
situaciones, a un simple mensaje de consulta sobre la limpieza del lugar; se respondié
amablemente que se-estaba buscando corroborar {a informacién, para justamente evitar
malos entendidos y se termind la- f;emﬁersaeién efreﬁende una diswipa Seguido a eso se
S Te 3 ydo _;f'\_ ng;e seinvestigaria

icacion con el comité y

que era {o que estaba
presidenta. (Anexo 10).

Yale a2 pena mencionar:

® G::ee%ﬁdeahﬂl,ﬂes:' £
conectado el servicio de ma

¢ Que se ha cumplido desde el 11 de marzo, con gue las puertas del CDC se
encuentren abiertas para gue los vecinos puedan entrar, tener actmdaﬁes o

- reunirse. -

e Quemﬁmmm@nhmgﬂmmwemﬁemhﬁmapﬁhodede
precipitaciones ver la posibilidad de hacer 1as reparaciones necesarias.

ior parte de SIMAPAS de gue ya se tiene
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