LINEAMIENTOS GENERALES PARA EJECUCION DE LOS PROGRAMAS DE APOYO
DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO TURISTICO Y ECONOMICO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DE GUANAJUATO,
PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Estado tiene como tarea primordial, promover el desarrollo econdmico, garantizando
que éste sea de forma integral y sustentable; y que, mediante la competitividad, el
fomento del crecimiento econdémico y el empleo, asi como una mds justa distribucion del
ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos,
grupos y clases sociales; tal, y como lo sefiala el articulo 25 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos.

De igual forma la Carta Magna en el citado articulo, sanciona que la competitividad
se entenderd como el conjunto de condiciones necesarias para generar un mayor
crecimiento econdémico, promoviendo la inversién y la generacion de empleo.

Una forma de fomentar el desarrollo econémico, es apoyando a la creacién de
emprendimientos y comercios en general, que permite al que lo inicia, acceder a una
forma de obtener ingresos de manera independiente, cuando no se cuenta con un
capital para lograr una gran inversion.

Asimismo, estos emprendimientos o comercios en general, tienen particular
importancia para las economias nacionales, no solo por sus aportaciones a la produccion
y distribucion de bienes y servicios, sino también por la flexibilidad de adaptarse a los
cambios tecnolégicos y gran potencial de generacidon de empleos.

En México, los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), muestran
que, tan sélo en 2021, habia 280,489 empresas, de las cuales, el 52.8% eran
microempresas; asimismo, sefala dicho Instituto que en el mismo afio nacieron 1.2 millones
de emprendimientos.!

Sumado a lo anterior, la participaciéon de la mujer en el desarrolio de y creacién de
estos emprendimientos se va abriendo camino; aln y cuando, existen barreras a las que
se enfrentan para entrar, permanecer y crecer en la economia remunerada.

La participacion de las mujeres en México es baja porque mientras 7 de cada 10
hombres participan en la economia, solo 4 de cada 10 mujeres lo hacen. Ademds, nuestro
pais fiene una tasa de participacion econdémica femenina (43.6%) inferior a la del
promedio mundial (48.5%) e incluso a la de economias similares a la nuestra como
Colombia (50.3%) o Brasil (49.5%). (Competitividad, 2022).2

El acceso de las mujeres a una vida libre de cualquier forma de discriminacién, con
respeto a sus derechos humanos, y que puedan participar activamente en el desarrollo
econdmico sin discriminacion por razones de sexo y con igualdad de oportunidades, es
una tarea diaria que se logra a través de acciones tendientes a evitar desigualdades de
frato y de condiciones de acceso entre hombres y mujeres, tal como lo sefalan los

& Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, Estadisticas a Propdsito del Dia de las Microempresas y las Pequefias y Medianas
Empresas, Datos Nacionales. 26 de junio de 2023.
2 nstituto Mexicano para la Competitividad, A.C. Mujer en la Economia #8m 2022, Datos con Lupa de Género.
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articulos 1° y 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; la Convencién
sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW); la
Comisién Econdémica para América Latina (CEPAL); los articulos 1°, 2° y 3° de la Ley
General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (LGIMH); y los articulos 1°, 2°y 3° de la
Ley para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado de Guanajuato.

Por otfro lado estdn los comerciantes que se pueden apreciar cerca de las casas, de las
oficinas, e incluso en la actualidad se crean a fravés del internet; los que son parte
fundamental en la economia; pero que a pesar de su importancia no cuentan con
diversidad de programas de apoyo y se enfrentan a desafiantes escenarios, pues en su
arranque y desarrollo, se ven afectados algunas veces por aspectos fuera de su alcance,
que en ocasiones se fraducen en falta de ventas y por consecuencia no hay un ingreso
que les permita cubrir sus necesidades bdsicas.

En este sentido en el municipio de Guanagjuato, Guanajuato, la Administracion Publica
Municipal, dentro del Plan Municipal de Desarrollo Guanajuato 2040, se encuentra
trabajando arduamente en una de sus principales lineas de accion en apoyo a la mujer
emprendedora y a los comerciantes en general, el fomento a la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres, y el pleno ejercicio de sus derechos laborales y su
inclusién en el fomento a la actividad econémica.

Por tal motivo, ha creado la politica publica que permita a las mujeres y a los
comerciantes integrarse a la actividad productiva y apoyar a aquellos comerciantes a
que cuenten con un apoyo de canasta bésica, que les permita cubrir sus necesidades
bdsicas y no optar por el cierre de su negocio; a través de la creacion o fortalecimiento
de su empresa o hegocio con establecimiento en el municipio de Guanajuato.

Por las consideraciones anteriormente vertidas y en cumplimiento a las disposiciones
legales sefaladas, tengo a bien emitir los siguientes:
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Objeto de Los Lineamientos
Adliculo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto normar la ejecucion eficiente,
eficaz, equitativa y transparente de los diversos programas de la Direccion General de
Desarrollo Turistico y Econémico de la Administracion PUblica Municipal de Guanajuato.

Glosario
Articulo 2. Para los efectos de estos Lineamientos, se entiende por:

I. Apoyo: Bien o servicio entregado por los Programas que pueden ser en forma
econdémica o en especie;
} 2
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IIl. Beneficiarios: Son las personas que forman parte de la poblacion atendida por los
programas de la Direccion General de Desarrollo Turistico y Econdmico, que
cumplen con la normatividad correspondiente

. DGAM: Direccién General de Atencién a las Mujeres de la Administracion Publica
Municipal de Guanajuato;

IV. DGDTyE: Direccién General de Desarrollo Turistico y Econdémico de la
Administracion PUblica Municipal de Guanajuato

V. Programa: Esquema de apoyos generados en la Direccidon General de Desarrollo
Turistico y Econémico;

VI. Lineamientos: Conjunto de disposiciones especificas que precisan la forma de
operar los programas de la Direccién General de Desarrollo Turistico y Econémico.

Legislacién aplicable
Articulo 3. El otorgamiento de los apoyos materia de los presentes Lineamientos, deberd
sujetarse a lo previsto en éstos, en las Disposiciones Administrativas y de Control Interno y
en general a la normatividad aplicable.

Objetivo general
Ariculo 4. Los Programas tiene como objetivos el impulso, desarrollo y crecimiento
econdmico de la poblacién, para mejorar las condiciones de vida de los mismos.

Poblacion objetivo
Articulo 5. La poblacién objetivo de los Programas son las personas residentes del
Municipio de Guanajuato, mayores de edad.

Responsable de los Programas
Articulo 6. La DGDTYE es la unidad administrativa responsable de la ejecuciéon de los
Programas y podrd coordinarse con la DGAM, para realizar la captacién de posibles
Beneficiarias de Programas.

La DGDTYE garantizara proteccién de los derechos en materia de protecciéon de datos
personales en posesion de los sujetos obligados, en los términos de las disposiciones
normativas aplicables.

Mecanismos de Elegibilidad
Articulo 7. Los mecanismos de elegibilidad seran los siguientes:

I. La oportunidad en la fecha de presentacion del framite de la solicitud con la
documentaciéon debidamente integrada;

Il. El cumplimiento en la totalidad de los requisitos de acceso establecidos en los
presentes lineamientos; :

ll. La participacion de mujeres y hombres serd en igualdad de oportunidades, al no
ser limitante la condicién de género para la elegibilidad en la obtencion de los
apoyos, cuando asi se requiera.
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IV. Los apoyos serdn autorizados por la DGDIYE, con base en la disponibilidad
presupuestal de los Programas, garantizando la eficiencia y eficacia de todos los
recursos.

Tipo de apoyo
Ariculo 8. Los apoyos que se otorgan a fravés de los Programa consisten en:

. Apoyo econémico a mujeres emprendedoras, con un enfoque de
interseccionalidad para el acceso a oportunidades de desarrollo e inclusiéon a la
actividad econdémica, a fin de mejorar sus condiciones de vida.

Il. Apoyo en especie alimentario a comerciantes, el cual se otorga con la finalidad
de contribuir a mejorar el acceso a la alimentacion de las familias de los
comerciantes beneficiarios, para mejorar su bienestar econdémico y suU
alimentacion, sin arriesgar sus bajos ingresos.

Procedimientos de acceso al Apoyo del Programa
Arficulo 9. Para acceder a los apoyos econémico que se oforga a través del Programa, se
realizard el siguiente procedimiento:

. Las personas solicitantes ingresan su solicitud en las instalaciones de la DGDTYE,
ubicadas en Km. 1.5, Guanajuato-Marfil, Col. Noria Alta, Edificio B, de Casa
Guanajuato, Cédigo Postal 36050, Guanajuato, Guanajuato, numero de teléfono
(473) 7329492, en un horario de 08:30 a 16:00 horas.

IIl. La DGDTYE, recibird la documentacion y formatos referidos en el articulo 10, y
revisard que los formatos se encuentren completos y debidamente firmados, asi
como acompanados de la documentacion requerida.

. Una vez redlizado el andlisis de la documentacién e informacion proporcionada
por la solicitante, la DGDTYE integra los expedientes procedentes de acuerdo a los
requisitos de elegibilidad y susceptibles al apoy.

Ariculo 10. Para acceder a los apoyos de los diversos Programas, los solicitantes deberdan
de cumplir con los siguientes requisitos:

. Copia de identificaciéon oficial vigente (credencial de elector, licencia de
conducir, pasaporte o cédula profesional);

. Copiade Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). En caso de estar senalado
en la identificacién oficial, no serd necesario proporcionar el documento.

lll. Comprobante de domicilio con antigbedad no mayor a 3 meses (recibo de luz,
agua, predial, teléfono o carta de residencia expedida por el delegado municipal
en el que se valide la residencia de la persona solicitante;

IV. Formato de Solicitud de Ayuda (Anexo 1) establecido por la DGDTYE debidamente
llenado y firmado, y
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V. Carta de agradecimiento dirigida al Presidente Municipal debidamente firmada
por el solicitante (Anexo 2).

VI. En el caso de los apoyos econdmicos a mujeres emprendedoras, que sean mujeres
emprendedoras.

Los requisitos especificos serdn solicitados de acuerdo a la naturaleza de cada programa
y serdn determinados por la DGDTYE al momento de que se autorice el recurso y la
emisidon de los presentes lineamientos.

Proceso de tramite de pago y seguimiento
Articulo 11. Una vez aprobada la solicitud, la DGDTYE llevard a cabo el procedimiento de
trdmite de pago ante la Tesoreria Municipal, para la gestion de la liberacion del recurso
econdémico y/ o en especie, el cual se entregard mediante el método que ésta Ultima
establezca y conforme a lo solicitado por la DGDTyE.

Para el trdmite respectivo de pago, la DGDTYE, readlizard la captura en base de datos
electronica de los beneficiarios seleccionadas considerando al menos sus datos generales
(Nombre, CURP, direccidn), la cual serd proporcionada a la Tesoreria Municipal.

Programacion presupuestal
Ariculo 12. El nUmero de apoyos a otorgar, por parte del Municipio, estard supeditado a
la disponibilidad presupuestal, asignada para tal fin y conforme a la periodicidad que la
DGDTyYE determine.

El presupuesto del presente Programa se ejercerd conforme a la naturaleza del mismo y a
los procesos establecidos por la DGDTYE.

y Comprobacién del gasto y Resguardo de la Documentacién
Articulo 13. La DGDTYE es la responsable de la ejecuciéon del Programa. Asi como de
resguardar, custodiar y archivar toda la informacién y la documentacion original del
Programa, hasta que ésta sea remitida a la Tesoreria Municipal para su debido pago,
segun corresponda.

La documentacién que ampare la solicitud de los pagos y la aplicacion de los mismos es
responsabilidad de la Tesoreria Municipal quien deberd mantener en original la misma y la
proporcionard a los entes fiscalizadores en el momento que sea requerida. Dicha
informacién deberd ser conservada durante el tiempo que senale la normativa aplicable
en la materia.

Derechos de los beneficiarios
Articulo 14. Son derechos de los beneficiarios:
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. Recibir los apoyos del Programa de manera gratuita;

Il. A sertratadas con dignidad, igualdad y respeto;

lll. A recibir orientacién sobre los procedimientos de acceso al apoyo del Programa;

IV. A serinformadas sobre el estado que guardan sus peticiones;

V. A recibir oportunamente el apoyo econémico del Programa cuando cumplan los
requisitos establecidos y resulten seleccionadas de conformidad con los criterios
aplicables; ,

VI. A ser escuchadas por las autoridades o personas servidores publicos municipales
responsables del Programa cuando asi o soliciten;

VIIl. A que sus datos personales sean recabados y tratados en términos de la Ley de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado
de Guanaqgjuato; y

VIII. Los demds que se desprendan de estos Lineamientos y del resto del marco
juridico aplicable.

Obligaciones de los beneficiarios

Articulo 15. Son obligaciones de los beneficiarios:

l.
I
Ml
Iv.

V.
VL.

VIL.

VIIL.

Articulo 16. La DGDTYE, tendrd las siguientes obligaciones:

Utilizar el apoyo del Programa para el objeto del mismo;

Abstenerse de proporcionar documentacion falsa;

Proporcionar en tiempo y forma toda la informacién y documentacion que
sea necesaria de conformidad con estos Lineamientos;

Abstenerse de formular pretensiones ilegales, esgrimir hechos contrarios a la
verdad o que atenten contra los derechos fundamentales de las personas;
Tratar con respeto a las personas servidoras publicas que intervienen en el
funcionamiento del Programa, asi como a ofras personas interesadas y
beneficiarias;

Cuando se le requiera, identificarse ante el personal de la Administracion
Municipal de Guanajuato, con identificacion oficial a efecto de poder recibir
el apoyo;

Informar a la DGDTYE su aceptacién o no, para recibir nofificaciones por
medios electrénicos, proporcionando previamente para ello, una cuenta de
correo electrénico, aceptando que la nofificacién hecha por dicho medio,
hard las veces de notificacién personal, para todos los fines legales que
impliquen; y

Las demds que se desprendan de estos Lineamientos y del resto del marco
juridico aplicable.

Obligaciones de la DGDTyE

I. Publicar y difundir los presentes lineamientos en el tablero de avisos o en la pagina
electrénica oficial del municipio;
Il. Aplicar los criterios para aprobar las modificaciones del programa;
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ll. Propiciar la difusion de la informaciéon publica que derive del programa, de
conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica para
el Estado de Guanajuato y demds disposiciones aplicables en la materia;

IV. Observar lo establecido por la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados para el Estado de Guanajuato en cuanto a los datos
personales que proporcionen las beneficiarias

V. Cancelar en forma total o parcial los apoyos en caso de que la persona
beneficiada no cumpla con lo previsto en los presentes lineamientos.

V1. En general, todas las facultades y obligaciones necesarias para la consecucion de
los objetivos de los programas y sus componentes, conforme a lo establecido en
los presentes lineamientos, reglas de operaciony legislacién aplicable.

Vigencia
Articulo 17. Los presentes Lineamientos tendrdn vigencia a partir de la emision de los
mismos y hasta en tanto no se modifiquen o se emitan lineamientos nuevos.

Publicidad informativa
Arficulo 18. De conformidad con lo sefialado en el articulo 20 de la Ley de Desarrollo
Social y Humano para el Estado y los de Guanajuato, la publicidad e informacion relativa
al Programa deberd identificarse la siguiente leyenda: «Este programa es publico, ajeno a
cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo socia.

Transparencia
Adiculo 19. La DGDITyE deberédn cumplir con las disposiciones normativas de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales, de
conformidad con la legislacion de la materia.

Interpretacion
Articulo 20. Cualquier asunto no previsto en los presentes Lineamientos o sujeto a
interpretacion serd resuelto por la DGDTYE.

Dado en la ciudad de Guandjuato, Guanagjuato a los 01 un dia del mes de febrero de
2024 dos mil veinticuatro.

—

Mtro. Daniel Gutiérrez Meave
Director General de Turistico y Desarrollo Econémico
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