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MUNICIPIO DE GUANAJUATO, GTO.

Arquitecta Samantha Smith Gutiérrez, Presidenta Municipal de Guanajuato, Guanajuato, a sus

habitantes hace saber:

Que el Ayuntamiento que presido, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115, fraccion i,
inciso i), de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 107, 117, fraccion lll, inciso i), de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Guanajuato, 25, fracciones |, inciso q), lll, inciso
a), 193, fraccion XVIlI, 194, fraccion I, inciso b), 210 y 213, de la Ley para el Gobierno y Administracion
de los Municipios del Estado de Guanajuato, 139, 140, fraccion lll, 184, fracciones I, Il y lll, de la Ley de
Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios, y, 4, fraccion |, 6, fraccion IV, 93, 94, fracciones |,
I, 'y IV, del Reglamento del Transporte Publico para el Municipio de Guanajuato, en la Sesion Ordinaria
numero 29, celebrada el 21 de noviembre de 2025, especificamente en el punto 7 del orden del dia,
aprobd el dictamen con clave y numero CTE-SPTUySRF/003/2024-2027, mediante el cual se autoriza y
se expide la Convocatoria y las Bases para el Otorgamiento de Concesiones para la prestacion del
Servicio Publico de Transporte en la Modalidad de Urbano y Suburbano en Ruta Fija en el Municipio de

Guanajuato, con sus anexos, al tenor del siguiente:
Acuerdo Municipal:

Unico: Se autoriza y se expide la Convocatoria y las Bases para el otorgamiento de Concesiones para la
Prestacion del Servicio Publico de Transporte en la Modalidad de Urbano y Suburbano en Ruta Fija, en el
Municipio de Guanajuato, con clave y nimero CONV/CTE-SPTUySRF/001/2024-2027, y sus anexos, en los

siguientes términos:
CONV/CTE-SPTUySRF/001/2024-2027

CONVOCATORIA Y BASES PARA EL OTORGAMIENTO DE CONCESIONES PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO PUBLICO DE TRANSPORTE EN LA MODALIDAD DE URBANO Y SUBURBANO EN RUTA FIJA,
EN EL MUNICIPIO DE GUANAJUATO.

A todas las personas fisicas, morales o juridico colectiva interesadas en participar en el procedimiento de
convocatoria para el otorgamiento de concesiones del Servicio Publico de Transporte en la modalidad de Urbano

y Suburbano en Ruta Fija, conforme a las siguientes:
BASES

PRIMERA. OBJETO DE LA CONVOCATORIA.

La presente tiene por objeto convocar a las personas fisicas, morales o juridico colectiva interesadas en
participar en el procedimiento para otorgar 99 concesiones divididas en: 57 urbanas y 42 suburbanas para
prestar el Servicio Publico de Transporte en la modalidad de urbano y suburbano en ruta fija, en el Municipio de
Guanajuato, con un total de 212 unidades, en términos del Estudio Técnico para el Otorgamiento de Concesién
del Servicio Publico de Transporte Municipal en Ruta Urbana y Suburbana del Municipio de Guanajuato
publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, nimeros 200, segunda parte, y 201,
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segunda parte, de fechas 7 y 8 de octubre de 2025, respectivamente, asi como en el Periddico AM Express
Guanajuato nimero 5918, de fecha 9 de octubre de 2025.

SEGUNDA. DURACION DE LA CONCESION.

Las concesiones que se otorguen para la prestacion del servicio publico de transporte tendran una duracion de
quince afios y podran prorrogarse por otro periodo igual, a solicitud del concesionario, siempre y cuando acredite
que conserva las capacidades legales, técnicas, materiales y financieras, en términos del articulo 190 de la Ley
de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios.

TERCERA. DIFUSION Y PUBLICACION.

El Ayuntamiento a través de la Presidenta Municipal convoca a las personas fisicas y morales o juridico
colectivas interesadas en participar en el proceso para obtener una concesion para la prestacion del servicio
publico de transporte en la modalidad de urbano y suburbano en ruta fija en la circunscripcion territorial del
Municipio de Guanajuato, a través del Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, uno de mayor

circulacion y en la Gaceta Municipal.

CUARTA. ASIGNACION DE RUTAS.

La asignacion debera garantizar que existan rutas y unidades adecuadas para operar en zonas de dificil acceso
geografico, promoviendo la movilidad incluyente, segura y eficiente. La Subsecretaria de Transito, Movilidad y
Transporte, procedera a la asignaciéon de ruta, derrotero, horario, frecuencia y cualquier otro detalle técnico
contenido en el Estudio Técnico para el Otorgamiento de Concesion del Servicio Publico de Transporte
Municipal en Ruta Urbana y Suburbana del Municipio de Guanajuato, enfocado a la correcta prestacion del
servicio a quienes obtengan la concesién, con el fin de cubrir las rutas identificadas en la declaratoria de
necesidad y Estudio Técnico para el Otorgamiento de Concesion del Servicio Publico de Transporte Municipal
en Ruta Urbana y Suburbana del Municipio de Guanajuato publicados en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado de Guanajuato, nimeros 200, segunda parte, y 201, segunda parte, de fechas 7 y 8 de octubre de 2025,
respectivamente, asi como en el Periédico AM Express Guanajuato nimero 5918, de fecha 9 de octubre de
2025.

En caso de que alguna ruta no cuente con participantes registrados, la Subsecretaria de Transito, Movilidad y
Transporte podra proponer su asignacion entre aquellos solicitantes que no hayan resultado beneficiados,
privilegiando aquellos que cuenten con unidades aptas para operar en dichas zonas y que garanticen

accesibilidad universal.

QUINTA. RESTRICCIONES E IMPEDIMENTOS.

No podran participar en la presente convocatoria, las personas fisicas y morales o juridico colectivas que se
encuentren impedidas en términos de los articulos 214 de la Ley para el Gobierno y Administracion de los
Municipios del Estado de Guanajuato y 181 de la Ley de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios.
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SEXTA. ELEMENTOS SUSTANTIVOS DE LOS INTERESADOS PARTICIPANTES.
Las personas interesadas en obtener una concesion para prestar el servicio publico de transporte en la
modalidad de urbano y suburbano en ruta fija en el Municipio de Guanajuato, deberan acreditar los siguientes

elementos sustantivos:

. Que las personas fisicas y morales o juridico colectivas sean de nacionalidad mexicana, acrediten
tener la capacidad legal, financiera, técnica y material para prestar el servicio en las condiciones
solicitadas en la presente convocatoria, en la Ley de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus
Municipios, en la Ley para el Gobierno y Administracién de los Municipios del Estado de
Guanajuato, en el Reglamento de Concesiones para el Municipio de Guanajuato, Gto., asi como
en el Reglamento de Transporte Publico para el Municipio de Guanajuato, Gto.

Entendiéndose por:

a) Capacidad legal: Que se cuenta con capacidad juridica para participar en el procedimiento y
para prestar el servicio publico;

b) Capacidad financiera: Que se cuenta con solvencia econémica suficiente para operar el
servicio y cumplir las obligaciones de la concesion;

c) Capacidad técnica: Que se cuenta con los recursos materiales, humanos y tecnolégicos
necesarios para operar el servicio de acuerdo con los estandares establecidos por la
autoridad; y,

d) Capacidad material: Que se cuenta con la disponibilidad, suficiencia y condiciones fisicas de
los bienes, instalaciones, equipos, vehiculos, herramientas y demas recursos tangibles
necesarios para la prestacion eficiente, segura y continua del servicio publico objeto de la

concesion.

Ademas de lo anterior, deberan acreditar los requisitos documentales previstos en la presente convocatoria.

SEPTIMA. REQUISITOS DOCUMENTALES PARA PERSONAS FISICAS Y MORALES O JURIDICO
COLECTIVAS.

Las personas fisicas y morales o juridico colectivas interesadas en obtener una o mas concesiones para prestar
el servicio publico de transporte en la modalidad de urbano y suburbano en ruta fija en el Municipio de
Guanajuato, ademas de cumplir con los requisitos sustantivos sefialados en la base anterior, deberan exhibira
la Subsecretaria de Transito, Movilidad y Transporte Municipal, los siguientes requisitos documentales y

digitales:

I Generales:

1. Carta intencion por cada ruta a participar. Este requisito se acredita con el formato denominado Anexo
1, debidamente llenado en su totalidad y con nombre y firma autégrafa del solicitante, el cual se
encuentra disponible en la Gaceta Municipal y en las oficinas que ocupa la Subsecretaria de Transito,

Movilidad y Transporte;
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2. Documento en formato libre donde se manifieste la prelacion de beneficiarios para el caso de obtener
la concesion pretendida;

3. Documento en formato libre de la declaracion bajo protesta de decir verdad de la persona fisica y moral
o juridico colectiva, en la que haga constar que se encuentra al corriente en todas sus obligaciones

laborales, tributarias, y de seguridad social.

4.  Curriculum relativo a la prestacion del servicio. Incluyendo experiencia en la operaciéon de unidades

adaptadas para la accesibilidad universal.

1. Legales:

1. Copia certificada del acta constitutiva de la persona moral o juridico colectiva solicitante debidamente
inscrita en el Registro Publico del Comercio y para el caso de que el solicitante sea persona fisica,

copia de acta de nacimiento expedida con un maximo de seis meses a la fecha de su presentacion;

2. Copia certificada del testimonio notarial que acredite la representacion legal de la persona que actue
en nombre de la persona moral o juridico colectiva vigente; para el caso de que el solicitante sea

persona fisica, tiene que hacerla por propio derecho y de forma personalisima;

3. Copia simple de la identificacion oficial del representante o apoderado legal, y en el caso de persona
fisica de la identificacion oficial del solicitante; presentando en ambos casos la original para su cotejo;

Y,

4. Copia simple de la constancia de registro patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social de la

persona fisica y moral o juridico colectiva, presentando la original para su cotejo.
. Financieros:

1. Constancia de situacion fiscal expedida por el Sistema de Administracién Tributaria y para el caso de
ser del Estado de Guanajuato, debera presentar ademas la constancia de situacion fiscal emitida por
el Sistema de Administracion Tributaria del Estado de Guanajuato y respecto de personas fisicas,
deberan adjuntar ademas la constancia de residencia emitida por la Secretaria del Ayuntamiento de su

municipio;

2. Constancia de opinién positiva sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales, emitida por el Sistema
de Administracion Tributaria y para el caso de ser del Estado de Guanajuato, debera presentar ademas
la constancia de opinién positiva emitida por el Sistema de Administracién Tributaria del Estado de

Guanajuato;



PAGINA 30 26 DE NOVIEMBRE - 2025 PERIODICO OFICIAL

3. Presentacién de la tltima declaracién anual y la tltima declaracién fiscal provisional del impuesto sobre
la renta, presentadas por el solicitante ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, asimismo se
debera incluir el acuse de recepcion de las mismas, y para el caso de que sean del Estado de
Guanajuato, deberan presentar ademas las del Sistema de Administracion Tributaria del Estado de
Guanajuato;

4. Con el fin de acreditar la capacidad financiera y solvencia econémica, se deberan adjuntar los estados
financieros en original, con una antigiiedad maxima de tres meses, elaborados por contador publico
certificado; anexando copia simple de dicha certificaciéon vigente y copia simple de la cédula

profesional.

La capacidad financiera de las personas fisicas y morales o juridico colectiva se acreditara con un
capital contable de por lo menos $2,000,000.00 (Dos millones de pesos 00/100 MN.) por cada unidad
que conforme las diversas rutas en que desee participar; vy,

5. Garantia de cumplimiento de las condiciones de la Concesién: Por el otorgamiento de concesion para
la explotacion del Servicio publico de transporte se presentara una garantia por cada vehiculo que
integre la ruta, por un monto de $1,500.00 (Mil quinientos pesos 00/100 MN). La forma de la garantia
sera mediante depdsito en efectivo o transferencia bancaria o fianza a favor de la Tesoreria Municipal.
Dicha garantia se debera exhibir al momento de entregar el expediente y estara vigente hasta en tanto
se tenga la respuesta de la autoridad. En caso de no ser favorecidos con la concesion podran solicitar
su liberacién mediante escrito a la Tesoreria Municipal.

Todos los documentos de opinién de cumplimiento deben tener una fecha de expediciéon no mayor a
treinta dias naturales previos a la fecha limite para la presentaciéon de propuestas, garantizando la
certeza de la situacién actual del solicitante;

V. Materiales:

1. Copia simple de los documentos que acrediten la propiedad o posesién del inmueble o inmuebles, de
las instalaciones administrativas, operativas, base de encierro y de servicio mecénico de la persona
moral o juridico colectiva solicitante, presentando copia certificada para su cotejo;

2. Copia simple de la documentacién que acredite la asistencia de los servicios de mecanica automotriz
propios o contratados. Este requisito se acredita con los comprobantes fiscales o comprobantes
fiscales digitales, para el caso de ser el propietario de las herramientas para la asistencia mecanica

correspondiente, o con el contrato del servicio a un tercero, presentando originales para su cotejo;

3. Carta-compromiso bajo protesta de decir verdad, en donde sefiale que las unidades cumpliran con el
equipamiento y funcionamiento de tecnologia para el control de operacion, cobro y recaudo, video
vigilancia, e internet, asi como preferentemente con los dispositivos de accesibilidad obligatorios,

incluyendo rampa o plataforma para silla de ruedas, piso bajo, espacios asignados para ayudas
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técnicas como andaderas, carriolas y bastones, sefialética visual y tactil inclusiva y sistema de audio
para personas con discapacidad visual, indicando el plazo en el que se compromete a su
implementacion. Este requisito se acredita con el Anexo 3, que debera ser presentado debidamente
llenado con nombre y firma autégrafa del solicitante, el cual se encuentra disponible en la Gaceta
Municipal y en las oficinas que ocupa la Subsecretaria de Transito, Movilidad y Transporte; y,

4. Acreditacién de propiedad, legitima posesién y habilitacion administrativa de la flota: La acreditacion
de la flota debe demostrar la propiedad o posesion legitima del vehiculo, asi como su estatus
administrativo y legal vigente, debiendo acreditar:

Documentacion legal de propiedad o legitima posesion. El interesado debera presentar la
relacién pormenorizada de los vehiculos y, para cada unidad, la siguiente documentacién que
acredite su propiedad o legitima posesion:

a) Comprobante Fiscal (CFDI): Se debera exhibir el comprobante fiscal original de origen o,
en su caso, el que acredite la propiedad del vehiculo y la secuencia de endosos completa
que demuestre la cadena de propiedad. ElI comprobante fiscal debera ser un CFDI que
contenga el folio fiscal, el RFC del emisor y del receptor, y demas datos de validacion, en
los términos de los articulos 29 y 29 A del Cédigo Fiscal de la Federacion. Se debera
proporcionar el archivo digital XML y la constancia de validacion del CFD! emitida por el
portal del SAT; vy,

b)  Vehiculos Extranjeros: Para vehiculos de procedencia extranjera, se debera presentar el
pedimento de importacién definitivo y el titulo de propiedad.

Il. Acreditacién de Habilitacion Administrativa del Vehiculo. Para la habilitacién legal del
vehiculo, ademas de la propiedad, se requerira:

a) Constancia de no infraccion municipal: Presentar, para cada vehiculo a registrar, la
Constancia de no infraccion vial emitida por la Subsecretaria de Transito, Movilidad y
Transporte Municipal de Guanajuato, con una antigiiedad no mayor a diez dias naturales.
Este documento acredita que la unidad se encuentra al corriente en las obligaciones
administrativas municipales en materia de transito y transporte. Asimismo, en su caso,
debera constar que las unidades cuentan con adaptacién funcional para accesibilidad

universal.

La autoridad se reserva el derecho de tener por no presentado el tramite si la documentacién no cumple con los
requisitos o si la informacion no coincide con los registros oficiales.

Asimismo, se podran realizar inspecciones fisicas para validar los datos del vehiculo y su autenticidad.

V. Técnicos:
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1. Para personas morales o juridico colectivas, presentar archivo digital almacenado en una memoria
USB que contenga los documentos denominados FASES, elaborados en formato libre que deberan

incluir:

a) Fase I: Filosofiainstitucional, identidad corporativa, esquema administrativo y organizacional,
modelo de negocio, politicas de calidad, politicas internas, modelo de gestién de la operacion.

b) Fase II: Reglamento interno, organigrama operativo, manual de operacion y procedimientos,
politicas institucionales de gestion, seguridad de la informacién, responsabilidad social, entre
otras. Asi como presentar por escrito libre la forma en que implementaran protocolos de
prevencion, atencién y seguimiento en casos de acoso sexual o violencia en el transporte, asi
como programas de capacitacion continua para las personas conductoras en materia de
seguridad vial, trato digno y no discriminacion.

c) Fase lll: Gestion de recursos humanos, manual de protocolos en caso de siniestro, quejas o
robo, plan de mejora continua y plan de manejo de residuos.

d) Fase IV: Plan de negocio con estructura de costos, balance general y estado de resultados.

2. Para personas fisicas, presentar archivo digital almacenado en memoria USB que contenga los

documentos denominados FASES, elaborados en formato libre, que deberan incluir:

a) Fase I: Plan de Operacién y Calidad. Este documento debera detallar la forma en que se
prestara el servicio de manera profesional y segura, incluyendo los siguientes puntos:

e Modelo operativo: Se especificara la forma en que el servicio sera gestionado, las
responsabilidades del personal (en su caso) y los protocolos de atencion al cliente
para asegurar una prestacion de calidad, asi como una descripcion de las
responsabilidades personales, asi como de las personas que podrian asistir en la
operacion (por ejemplo, un conductor de relevo o un auxiliar).

e Modelo de negocio: Un plan de negocio con una descripcion detallada de la oferta
de servicios, el mercado objetivo (la zona donde operard) y la propuesta de valor
para los clientes.

b) Fase Il: Regulacion y Procedimientos Internos. Consistente en:

e Manual de procedimientos del operador. Este manual debe incluir un conjunto de
reglas claras y protocolos para asegurar un servicio profesional y seguro.

e Manual de operacién y procedimientos: Un documento que explique los pasos para
atender a los clientes (por ejemplo, cémo se inicia un servicio, como se asegura la
comodidad del pasajero y como se termina el viaje). También debe incluir protocolos
para el mantenimiento del vehiculo, la limpieza y la seguridad.

e Manual de protocolos de prevencion, atencién y seguimiento en casos de acoso
sexual o violencia en el transporte, asi como programas de capacitacion continua
para las personas conductoras en materia de seguridad vial, trato digno y no
discriminacion.

c) Fase lll: Sostenibilidad y Gestion de Riesgos: Este plan debe abordar la seguridad, las
emergencias y la mejora continua del servicio, mediante:
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e Manual de protocolos en caso de siniestro, quejas o robo: Un plan de emergencia
que explique los pasos a seguir en caso de accidentes, robos, o cualquier otra
contingencia. Debe incluir los datos de contacto de las autoridades, el seguro del
vehiculo y los protocolos de asistencia a los pasajeros;

e Plan de mejora continua: Una descripcién de cdémo el operador se mantendra
actualizado en su capacitacion (por ejemplo, cursos de primeros auxilios y de

atencion al cliente) y como planea mejorar la calidad del servicio a largo plazo.

3. Para personas fisicas y morales o juridico colectivas, presentar carta-compromiso mediante la cual se
manifieste bajo protesta de decir verdad, que todos los operadores de los vehiculos se contrataran en
observancia a la normatividad en materia de movilidad, legislacion laboral y de seguridad social. Este
requisito se acredita con el Anexo 2, que debera ser presentado, debidamente llenado con nombre y
firma autégrafa del solicitante, el cual se encuentra disponible en la Gaceta Municipal y en las oficinas
que ocupa la Subsecretaria de Transito, Movilidad y Transporte;

4. Para personas morales o juridico colectivas presentar copia simple, ademas de su original para su
cotejo, de las siguientes certificaciones de calidad y distintivo de buenas précticas:

a) IS0 9001 (Sistema de Gestion de Calidad);
b) 1SO 14001 (Sistema de Gestion Ambiental);
c) ESR (Responsabilidad Social); v,

5. Para el caso de personas fisicas, deberan presentar constancia expedida por la Subsecretaria de
Transito, Movilidad y Transporte del Municipio de Guanajuato o su equivalente, en la que se acredite

en su caso, el historial en la prestacion del servicio pablico de transporte.

OCTAVA. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y OPERATIVAS MiNIMAS DEL SERVICIO.

Dentro de un documento firmado bajo protesta de decir verdad, las personas interesadas deberan incluir y
detallar en su propuesta técnica, en correlacion con la base séptima, los siguientes compromisos y
especificaciones que seran vinculantes si resulta titular de una concesion:

. Plan de Flota y Estandares Ambientales.
a) Especificaciones de las Unidades: Presentar la marca, modelo y tipo de carroceria de los vehiculos a
incorporar. Este requisito se acredita con el comprobante fiscal digital (CFDI y XML) y/o carta factura.

Las unidades deberan ser preferentemente de piso bajo y estar equipadas con rampa o plataforma
para personas usuarias de silla de ruedas; espacios reservados para ayudas técnicas como
andaderas, bastones y carriolas; sefalética visual y tactil inclusiva, asi como sistemas de audio para
personas con discapacidad visual. Adicionalmente, las caracteristicas técnicas de las unidades
deberan acreditar su capacidad de operacion en zonas con pendientes pronunciadas, vialidades
estrechas y banquetas elevadas, propias del Municipio de Guanajuato, en especial del Centro
Historico.



PAGINA 34 26 DE NOVIEMBRE - 2025 PERIODICO OFICIAL

b) Acreditaciéon Ambiental: Compromiso y evidencia de que los vehiculos cumplirdn con estandares de
emisién Euro V o superiores. Se establece la prohibicion estricta del uso de gas Licuado de Petréleo
(LP) como combustible para las unidades. Este requisito se acredita con la constancia de verificacion

ambiental.

c) Antigiiedad: La propuesta debe asegurar, al menos, cumplir con la vida util méxima establecida en el
Articulo 127 de la Ley de Movilidad para el Estado de Guanajuato y sus Municipios, el afio modelo de
los vehiculos presentados sera tomado en cuenta de conformidad con los criterios de evaluacion
contenidos en la base décima primera de la presente convocatoria. Este requisito se acreditara
ademas con la revista fisico-mecanica ante la Subsecretaria de Transito, Movilidad y Transporte.

Asimismo, los vehiculos deberan mantener en buen estado permanente los sistemas de accesibilidad
e inclusién sefialados anteriormente, considerandose como parte integral de la revision fisico-mecanica

y de las inspecciones de operacion.

. Pélizas de Seguros y Garantias.
a) Compromiso de Cobertura: Presentacion de una pdliza de seguro vigente, por cada unidad que integre
la ruta respectiva, que cubra dafios a terceros, incluyendo, en su caso, cobertura para personas
usuarias con discapacidad, asi como dafos y fallas relacionadas con el funcionamiento de los

dispositivos de accesibilidad instalados en las unidades.

b) Responsabilidad Civil: Acreditar que el seguro incluird una responsabilidad civil por pasajero y

conductor con el siguiente desglose:

e Muerte: 5000 UMAS;

e Incapacidad temporal o total: 5000 UMAS;

e  Gastos funerarios: 60 UMAS;

e Responsabilidad civil por dafios a terceros: al menos 3 millones de pesos mexicanos.

c) Obligacion Legal: El aspirante debe de presentar el seguro correspondiente con las especificaciones
anteriores para la prestacion del servicio de conformidad con el Articulo 134 de la Ley de Movilidad

para el Estado de Guanajuato y sus Municipios.

1. Propuesta de Infraestructura de Apoyo.
a) Acreditacién de Encierro: Incluir en la propuesta los permisos de uso de suelo para las bases de
encierro (patios de encierro), para garantizar el resguardo de los vehiculos al término de la jornada y

evitar que sean estacionados en la via publica.

b) Plan de Flota de Apoyo: Presentar un plan en formato libre que asegure la existencia de un parque
vehicular de apoyo fijo, detallando su funcién y capacidad de respuesta para garantizar la continuidad

del servicio ante cualquier eventualidad.
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V. Modelo de Tecnologia y Operacién.
a) Equipamiento Obligatorio: Detallar en formato libre el plan de equipamiento de todas las unidades con
camaras de videovigilancia, GPS y sistemas de control de aforo de pasajeros, estableciendo el plazo

en el que se comprometen a contar con dicho equipamiento.

b) Monitoreo y Gestion: Incluir el plan operativo en formato libre, para la instalacion y funcionamiento de
una cabina de monitoreo central con capacidad de gestién y seguimiento en tiempo real de la flota

vehicular.

c) Protocolos de Contingencia: Se debera presentar un Plan de Contingencia en formato libre (Protocolos
de Respuesta Obligatoria) que defina los procedimientos a seguir ante incidentes en ruta (tales como
asaltos, siniestros, fallas mecanicas, o cualquier emergencia), a fin de proteger la vida e integridad de

los usuarios y garantizar la continuidad del servicio.

d) Planes de accesibilidad y disefio universal: Las unidades destinadas a la prestacién del servicio
deberan cumplir, en lo aplicable, con criterios de disefio universal y accesibilidad para personas con
discapacidad o movilidad limitada, incorporando, al menos, espacios preferentes, agarraderas,
sefalizacion visible y condiciones que faciliten el ascenso y descenso seguro, en cumplimiento de los
principios establecidos en la Ley de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios.

V. Medicién y Compromiso de Calidad (KPIs)
a) Compromiso de Medicioén: El aspirante debera manifestar su compromiso en formato libre, de
documentar el desempefio del servicio mediante la medicién de Indicadores Clave de Desempeiio
(KPIs), los cuales seran establecidos por la Subsecretaria de Transito, Movilidad y Transporte

Municipal.

b) Tecnologia de Medicion: La propuesta debe comprometer un sistema electronico capaz de registrar,
procesar y actualizar en tiempo real los indicadores de calidad y desempefio, incluyendo frecuencias,

velocidades de recorrido y monitoreo de infracciones de los operadores.

En los formatos referidos para cumplir con lo anterior, se debera incluir el compromiso de trabajar en conjunto
con los demas concesionarios y autoridad para el logro de dichos puntos.

NOVENA. PRESENTACION DE CARTAS DE INTENCION.
Para participar en el proceso de seleccion y otorgamiento de concesiones, los interesados deberan presentar
una carta de intencion por cada ruta de la cual se pretenda obtener la concesion. El propésito de este documento

es formalizar el interés del concursante ante la autoridad.

La carta intencion podra ser descargada de la gaceta municipal y forma parte integrante de la presente

convocatoria como Anexo 1.
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La recepcién de estas cartas se llevara a cabo en la oficialia de partes de la Subsecretaria de
Transito, Movilidad y Transporte Municipal, ubicada en calle Mezquite s/n, colonia Arroyo Verde, de esta ciudad
capital, en un horario de 9:00 a 14:00 horas, dentro del cual fenece el plazo de presentacion.

El plazo para la presentacion de la carta intencion es de dos dias habiles, contados a partir del dia siguiente a

la segunda publicacién de la presente convocatoria en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de

Guanajuato.

Con la presentacion de su carta de intencion, el interesado otorga su consentimiento expreso para ser notificado
al correo electrénico precisado en dicho documento, conforme a lo establecido en el articulo 39, fraccién Ill, del
Cadigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato.

La Subsecretaria recibira los expedientes que contengan la documental de cada solicitante, en los que se
cumplan los puntos de la presente convocatoria dentro del quinto, sexto y séptimo dia habil posterior a la
segunda publicacién de la presente convocatoria en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato,
en el domicilio ubicado en calle Mezquite s/n, colonia Arroyo Verde, de esta ciudad capital, en un horario de 9:00

a 15:00 horas, dentro del cual fenece el plazo de presentacion.

DECIMA. INTEGRACION Y ANALISIS DE SOLICITUDES.
Una vez entregado el expediente dentro del plazo asignado en la base anterior, la Subsecretaria de Transito,

Movilidad y Transporte Municipal procedera a:

l. Integrar y verificar los expedientes: Analizara y revisara que cada solicitud cumpla con los requisitos

sustantivos y documentales solicitados.

0. Notificar omisiones: En caso de que una solicitud esté incompleta o presente deficiencias que puedan
ser subsanadas, se notificara a la persona interesada via correo electrénico autorizado expresamente

en la carta intencion, debiéndose imprimir y anexar al expediente presentado por el interesado.

1. Plazo para subsanar: El interesado dispondra de un plazo méaximo e improrrogable de cinco dias
habiles, para corregir o complementar su solicitud, el cual comenzara a computarse a partir del dia
habil siguiente en que se practique la notificacion del requerimiento en el correo electrénico que haya
sido proporcionado por el solicitante. La documentacion debera presentarse a través de un escrito en
formato libre en el que se haga mencion del requerimiento que le fue formulado, en el domicilio ubicado
en calle Mezquite s/n, colonia Arroyo Verde, de esta ciudad capital dentro del horario comprendido
entre las 9:00 y las 14:00 horas. La hora de vencimiento del plazo de presentacién sera a las 14:00
horas del Gltimo dia habil. El incumplimiento del requerimiento dentro del plazo sefialado tendra como

consecuencia que la solicitud se tenga por no presentada.
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DECIMA PRIMERA. REMISION DE EXPEDIENTES Y DICTAMEN DE LA COMISION TECNICA
ESPECIALIZADA.

Concluido el periodo de recepcion de solicitudes y una vez fenecido el plazo para el cumplimiento de las
prevenciones correspondientes, la Subsecretaria de Transito, Movilidad y Transporte Municipal realizara la
revision cuantitativa y cualitativa de los mismos y a su conclusién, remitira la totalidad de las mismas a la
Comisién Técnica Especializada en Materia de Concesiones para el Servicio Publico de Transporte Urbano y
Suburbano en Ruta Fija, especificando, el nimero de expedientes recibidos, el numero de expedientes que
rednen los requisitos y el nimero de expedientes que se tuvieron por no presentados y los motivos.

A los expedientes que hayan reunido los requisitos exigidos por la presente convocatoria, la Subsecretaria de
Transito, Movilidad y Transporte, anexara el proyecto de dictamen técnico, financiero, legal y material, que en
derecho proceda, conforme a la idoneidad de los documentos presentados y satisfaccion de los requisitos de la
presente convocatoria, para consideracion y en su caso, aprobacion de la Comisién Técnica Especializada en
Materia de Concesiones para el Servicio Publico de Transporte Urbano y Suburbano en Ruta Fija.

El dictamen referido debera contemplar los criterios de evaluacion y adjudicacion de las propuestas que,
cumpliendo con los requisitos de esta convocatoria, obtengan la mayor calificacion de acuerdo con la siguiente
tabla:

Criterio de Evaluacion Ponderacion Maxima

Base séptima, fraccion II. Capacidad legal 10%

Porcentaje de asignacion a cada requisito enlistado:
1.2.5%
2.2.5%
3.2.5%
4.2.5%

Base séptima, fraccion Ill. Capacidad Financiera 30%

Porcentaje de asignacion a cada requisito enlistado:

1. 5%
2. 5%
3. 5%
4. 10%
5. 5%

Base séptima, fraccion IV. Capacidad Material 30%

Porcentaje de asignacion a cada requisito enlistado:
1. 5%
2. 5%
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3. 5%
4. 15%

Base séptima, fraccion V. Capacidad Técnica 30%

Porcentaje de asignacion a cada requisito enlistado:
1. 10% (personas morales o juridico colectiva)

2. 10% (personas fisicas)

3. 5%

4. 15% (personas morales o juridico colectiva)

5. 15% (personas fisicas)

Total 100%

En caso de empate en la calificacion final, se aplicaran los criterios de desempate en el siguiente orden de

prelacion:

1. La propuesta que presente un mayor monto en el requisito de capital contable;

2. La propuesta que presente un mayor promedio de vida util de las unidades, por ruta;
3. La propuesta que presente los mejores objetivos de tarifa y contraprestacion;

4. La propuesta que acredite, para el caso de las personas morales o juridico colectivas residencias en el

Estado de Guanajuato;
5. La propuesta que acredite, para el caso de personas fisicas residencia en el Municipio de Guanajuato;

6. La propuesta que acredite el menor tiempo de ejecucion para el cumplimiento de las especificaciones

técnicas y operativas minimas del servicio; y,
7. De subsistir el empate, se recurrird a la realizacion de un sorteo mediante tdmbola.

La Comisién Técnica Especializada remitira los dictamenes a la Secretaria del Ayuntamiento, para que, en el
plazo de quince dias habiles referido en el articulo 99 del Reglamento de Transporte Publico para el Municipio
de Guanajuato, el Pleno del Ayuntamiento resuelva sobre el otorgamiento de las concesiones materia de la

presente convocatoria, debiendo conservarse los expedientes en términos de Ley.

DECIMA SEGUNDA. REGIMEN LEGAL Y CONDICIONES DE PRESTACION DEL SERVICIO.
El régimen juridico al que estaran sometidas las concesiones, la prestacion y operacion del servicio, las causales

de revocacion y extincion y la forma de vigilancia de la prestacion del servicio seran las establecidas en la Ley
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de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios, el Reglamento de Transporte Publico para el Municipio

de Guanajuato y el Reglamento de Concesiones para el Municipio de Guanajuato, Gto.

Los aspirantes a la concesién deberan garantizar y acreditar el cumplimiento de las condiciones necesarias para
la generalidad, suficiencia y regularidad del servicio, comprometiéndose a lo siguiente:

. Régimen Juridico y Causales de Extincion: La concesion se regira por las disposiciones de la Ley de
Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios, que establece las causales de revocacion en su
Articulo 196 y las causas de extincion en su Articulo 200. La concesion no crea derechos reales ni de
exclusividad, y solo otorga el derecho de uso, aprovechamiento y explotacién.

Se reconoce la movilidad como un derecho habilitante que permite el acceso a otros derechos como
la salud, educacion, trabajo y recreacién, debiendo el concesionario garantizar que la prestaciéon del
servicio atienda prioritariamente a personas adultas mayores, mujeres embarazadas, personas con
discapacidad, estudiantes universitarios y turistas, conforme al principio de accesibilidad universal y

movilidad incluyente.

1. Vigilancia y Sanciones: El servicio de transporte estara sujeto a la inspeccién de las autoridades
competentes y a las sanciones por incumplimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de
Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios, el Reglamento de Transporte Publico para el
Municipio de Guanajuato y el Reglamento de Concesiones para el Municipio de Guanajuato, Gto.

El incumplimiento de las obligaciones relativas a accesibilidad, trato digno, atencién preferente a
grupos prioritarios y prestacion segura sera considerado una infraccion grave y causal de revocacion,

suspension o extincion de la concesion.

1. Calidad, Continuidad y Eficiencia del Servicio: El servicio debe prestarse de manera continua, uniforme,
regular y permanente, satisfaciendo una necesidad colectiva. El concesionario esta obligado a proveer
un servicio de calidad, seguridad, comodidad, higiene y eficiencia y debe cumplir con los estandares
de servicio establecidos en la normatividad aplicable, que incluyen aspectos de cobertura, regularidad
y continuidad. La reincidencia en el incumplimiento de las condiciones del servicio puede ser causal

de revocacion.

El servicio debera garantizar condiciones de accesibilidad fisica, comunicacional, sensorial y
tecnolégica, incluyendo trato preferente, asistencia y espacios reservados para personas usuarias con
discapacidad, adultos mayores, mujeres embarazadas y personas con movilidad limitada, asi como

informacion clara y comprensible para estudiantes y turistas nacionales y extranjeros.

V. Responsabilidad Compartida: El concesionario debe responder por las faltas o infracciones en que
incurran ellos o sus operadores, y deberd mantener los vehiculos en 6ptimo estado de higiene,
mecanico y eléctrico. Ademas, debera contar con una pdliza de seguro para resarcir los dafios a
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usuarios, terceros y sus bienes sin deducibles, por cualquier riesgo derivado de la prestacién del

servicio.

Dicha pdliza, en su caso, debera incluir cobertura especifica por dafios ocasionados a personas con
discapacidad, adultos mayores y mujeres embarazadas, asi como por fallas en los sistemas de

accesibilidad, asistencia o seguridad dentro de las unidades.

DECIMA TERCERA. OTORGAMIENTO DE CONCESIONES.

Todas las personas participantes que hayan resultado beneficiados de un titulo de concesién, de conformidad
con el correspondiente fallo, deberan presentar para revision fisica a la Subsecretaria de Transito, Movilidad y
Transporte Municipal, dentro de los treinta dias habiles siguientes a la fecha de publicacion de la resolucion del
Ayuntamiento, el vehiculo con el cual se ofrecera el servicio, mismo que debera cumplir con las especificaciones
sefialadas en la Ley de Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios, el Reglamento de Transporte
Publico para el Municipio de Guanajuato y la presente Convocatoria, asi como cualquier disposicion de caracter

general aplicable.

Solamente se justificara el retraso si se comprueba fehacientemente que se ha llevado a cabo la adquisicion de
un vehiculo nuevo y que no se encuentre disponible en la agencia de que se trate, en cuyo caso podra otorgarse
prorroga hasta que se lleve a cabo la entrega del vehiculo, previa exhibicion del documento que acredite tal

situacion.

El otorgamiento de la concesidn se materializara mediante el correspondiente Titulo de Concesion expedido por
la persona titular de la Presidencia Municipal de Guanajuato y de la Secretaria del Ayuntamiento, el cual debera
contener los requisitos que establece la normativa aplicable y sera inscrito en el Registro Municipal y en el
Registro Estatal de Concesiones y Permisos del Transporte que resulte aplicable, de conformidad con la Ley de
Movilidad del Estado de Guanajuato y sus Municipios y el Reglamento de Concesiones para el Municipio de

Guanajuato, Gto.

DECIMA CUARTA. INTERPRETACION Y MODIFICACIONES.

Para efectos administrativos, la Comisiéon Técnica Especializada en Materia de Concesiones para el Servicio
Publico de Transporte Urbano y Suburbano en Ruta Fija sera la encargada de proponer la interpretaciéon a que
haya lugar de lo no previsto en la presente convocatoria, conforme a la normativa aplicable, ante el Pleno del

Ayuntamiento para su resolucion, en definitiva.

Cualquier modificacion debera ser resuelta por el Pleno del Ayuntamiento y comunicada a las personas
interesadas o participantes a través del Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato y de la Gaceta

Municipal.
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ANEXOS DE LA CONVOCATORIA CONVICTE-SPTUySRF/001/2024-2027

ANEXO 1 (CARTA INTENCION PERSONAS FiSICAS) DE LA CONVOCATORIA
CONVICTE-SPTUySRF/001/2024-2027.

LIC. ALEJANDRO BARBARINO SOSA.
SUBSECRETARIO DE TRANSITO, MOVILIDAD Y TRANSPORTE MUNICIPAL.
PRESENTE.

Por medio de la presente, yo [ ], de nacionalidad
mexicana, autorizando para oir y recibir todo tipo de notificaciones, en términos del articulo 39 fraccion Il del
Cadigo de Procedimiento y Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato, el correo
electrénico ( ), manifiesto mi formal interés en participar en la
convocatoria CONV/CTE-SPTUySRF/001/2024-2027, para el otorgamiento de concesiones del servicio publico
de transporte en la modalidad de Urbano y Suburbano en ruta fija en el Municipio de Guanajuato.

En atencion a las Bases, manifiesto mi interés en solicitar la concesion de la siguiente ruta, comprometiéndome

a acreditar los requisitos documentales y sustantivos:
Ruta solicitada:
Modalidad:
Con el fin de contribuir al estudio técnico de necesidad y la asignacion final de la autoridad, mis areas de interés
geografico o rutas de enfoque son las siguientes: (Especifique, de manera detallada y clara, la ruta que pretende
le sea concesionada para la prestacion del servicio):
Manifiesto mi conformidad de que, en caso de que el correo sea invalido, sature o rechace la notificacion, ésta
se tendra por realizada mediante Estrados de la autoridad, relevando a la misma de la obligacién de acudir a
mi domicilio para tales efectos.

ATENTAMENTE

NOMBRE COMPLETO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL SOLICITANTE/REPRESENTANTE LEGAL

Guanajuato, Gto.,a ( ) de( ) de 2025.
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ANEXO 1 (CARTA INTENCION PERSONAS MORALES O JURIDICO COLECTIVAS)
DE LA CONVOCATORIA CONV/CTE-SPTUySRF/001/2024-2027

LIC. ALEJANDRO BARBARINO SOSA.
SUBSECRETARIO DE TRANSITO, MOVILIDAD Y TRANSPORTE MUNICIPAL.

PRESENTE.
Por medio de la presente, [ ], de nacionalidad mexicana, por
conducto de su Representante o Apoderado Legal [ ], cuya

personalidad acredito mediante la copia simple del Poder Notarial que adjunto a la presente, autorizando para
oir y recibir todo tipo de notificaciones, en términos del articulo 39 fraccion Ill del Codigo de Procedimiento y
Justicia Administrativa para el Estado y los Municipios de Guanajuato, el correo electrénico
( ), manifiesto mi formal interés en participar en la convocatoria
CONV/CTE-SPTUySRF/001/2024-2027, para el otorgamiento de concesiones del servicio publico de transporte
en la modalidad de Urbano y Suburbano en ruta fija en el Municipio de Guanajuato.

En atencion a las Bases, manifiesto mi interés en solicitar la concesion de la siguiente ruta, comprometiéndome

a acreditar los requisitos documentales y sustantivos:
Ruta solicitada:

Modalidad:

Con el fin de contribuir al estudio técnico de necesidad y la asignacion final de la autoridad, mis areas de interés
geografico o rutas de enfoque son las siguientes: (Especifique, de manera detallada y clara, la ruta que pretende

le sea concesionada para la prestacién del servicio):

Manifiesto mi conformidad de que, en caso de que el correo sea invalido, sature o rechace la notificacion, ésta
se tendra por realizada mediante Estrados de la autoridad, relevando a la misma de la obligacion de acudir a
mi domicilio para tales efectos.

ATENTAMENTE

NOMBRE COMPLETO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL SOLICITANTE/REPRESENTANTE LEGAL

Guanajuato, Gto.,a( )de( ) de 2025.
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ANEXO 2 DE LA CONVOCATORIA CONVICTE-SPTUySRF/001/2024-2027
CARTA-COMPROMISO DE OBSERVANCIA A LA NORMATIVIDAD LABORAL Y DE SEGURIDAD SOCIAL
LIC. ALEJANDRO BARBARINO SOSA,
SUBSECRETARIO DE TRANSITO, MOVILIDAD Y TRANSPORTE MUNICIPAL.

PRESENTE.

C./ DENOMINACION O RAZON SOCIAL:

EN MI CARACTER DE:
(Solicitante por propio derecho, o Representante Legal de la Persona Moral o Juridico Colectiva)

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

Que, en caso de resultar beneficiario de una o mas concesiones para la prestacion del Servicio Plblico de
Transporte en la modalidad de Urbano y Suburbano en Ruta Fija, me comprometo a que la contratacion de
todos los operadores de los vehiculos destinados a la prestacion del servicio se realizara en estricta observancia

a la normatividad vigente en materia de movilidad, legislacion laboral y de seguridad social.

Este compromiso incluye, de manera enunciativa, el cumplimiento de todas las obligaciones patronales ante el

Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y demas instituciones correspondientes.
ATENTAMENTE
NOMBRE COMPLETO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL SOLICITANTE/REPRESENTANTE LEGAL

Guanajuato, Gto.,a( )de ( ) de 2025.



PAGINA 44 26 DE NOVIEMBRE - 2025 PERIODICO OFICIAL

ANEXO 3 DE LA CONVOCATORIA CONV/CTE-SPTUySRF/001/2024-2027
CARTA-COMPROMISO DE IMPLEMENTACION DE EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO
LIC. ALEJANDRO BARBARINO SOSA,
SUBSECRETARIO DE TRANSITO, MOVILIDAD Y TRANSPORTE MUNICIPAL.

PRESENTE.

C./ DENOMINACION O RAZON SOCIAL:

EN MI CARACTER DE:
(Solicitante por propio derecho, o Representante Legal de la Persona Moral o Juridico Colectiva)

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD:

Que, en caso de resultar beneficiario de una o més concesiones para la prestacion del Servicio Publico de
Transporte en la modalidad de Urbano y Suburbano en Ruta Fija, las unidades que conformen la flota vehicular

cumplirdn con el equipamiento y funcionamiento de la tecnologia minima requerida por la autoridad.

El equipamiento obligatorio al que me comprometo a implementar incluye:

1. Tecnologia para el control de operacion.
2. Tecnologia para el cobro y recaudo.

3. Tecnologia de video vigilancia.

4. Servicio de internet para el usuario.

Asimismo, de acuerdo con las necesidades del servicio, me comprometo a implementar los dispositivos de
accesibilidad obligatorios, incluyendo rampa o plataforma para silla de ruedas, piso bajo, espacios asignados
para ayudas técnicas como andaderas, carriolas y bastones, sefalética visual y tactil inclusiva y sistema de

audio para personas con discapacidad visual
PLAZO DE IMPLEMENTACION:
Me comprometo a tener instalados y en pleno funcionamiento todos los sistemas de equipamiento tecnolégico
antes sefialados en un plazo no mayor a dias naturales, contados a partir de la fecha de
publicacién del fallo correspondiente, de conformidad con el compromiso establecido en la presente
convocatoria.

ATENTAMENTE

NOMBRE COMPLETO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL SOLICITANTE/IREPRESENTANTE LEGAL

Guanajuato, Gto., a ( ) de ( ) de 2025.
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TRANSITORIOS.

UNICO. Publiquese la presente convocatoria y bases, con sus anexos, por dos veces consecutivas en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato, en la Gaceta Municipal y en uno de los diarios de
mayor circulacién en el Municipio de Guanajuato.

Dado en la Presidencia Municipal de Guanajuato, a los 21 veintitn dias del mes de noviembre del afio 2025 dos
mil veinticinco. o

Atentamente,
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Ejemplar del dia o atrasado $ 29.00
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Los pagos deben hacerse en el banco de su preferencia, asi como en tiendas de autoservicio
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la Secretaria de Finanzas, Inversion y Administracion.
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Mtro. Jorge Daniel Jiménez Lona
Secretario de Gobierno



